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1. Jargimis- ja aruandluskohustus

Kaesolevate suuniste staatus

1. K3esolev dokument sisaldab mé&aruse (EL) nr1093/2010t artikli 16 kohaselt viljastatud
suuniseid. Maaruse (EL) nr 1093/2010 artikli 16 16ike 3 kohaselt peavad pddevad asutused ja
krediidiasutused vétma mis tahes meetmeid, et suuniseid jargida.

2. Suunistes esitatakse Euroopa Pangandusjarelevalve seisukoht nduetekohase jarelevalvetava
kohta Euroopa Finantsjarelevalve Slisteemis ehk kuidas tuleks liidu oigust konkreetses
valdkonnas kohaldada. Ma&ruse (EL) nr 1093/2010 artikli4 |8ikes 2 maaratletud padevad
asutused, kelle suhtes suuniseid kohaldatakse, peaksid neid jargima ja kaasama need sobival
viisil oma tavadesse (nt muutes Gigusraamistikku voi jarelevalveprotsesse) ka siis, kui suunised
on moeldud eelkdige finantseerimisasutustele.

Aruandlusnduded

3. Maéruse (EL) nr 1093/2010 artikli 16 18ike 3 kohaselt peavad pidevad asutused teatama EBA-
le hiljemalt [pp.kk.aaaa], kas nad jargivad vGi kavatsevad jargida kdnealuseid suuniseid, voi
vastasel juhul mittejargimise pohjused. Kui selleks tahtajaks teadet ei saada, peab EBA padevat
asutust ndudeid mitte tditvaks. Teated tuleks saata EBA veebilehel avaldatud vormil aadressil
compliance@eba.europa.eu, markides viite ,,EBA/GL/201x /xx”. Teate peaksid saatma isikud,

kes on asjakohaselt volitatud esitama oma padeva asutuse nimel nduete jargimise teateid.
Nouete jargimise staatuse mis tahes muutusest tuleb EBA-le teada anda.

4. Kooskdlas maaruse (EL) nr1093/2010 artikli 16 |dikega 3 avaldatakse teated Euroopa
Pangandusjarelevalve veebilehel.

1 Euroopa Parlamendi ja ndukogu 24. novembri 2010. aasta maarus (EL) nr 1093/2010, millega asutatakse Euroopa
Jarelevalveasutus (Euroopa Pangandusjirelevalve), muudetakse otsust nr 716/2009/EU ning tunnistatakse kehtetuks
komisjoni otsus 2009/78/EU (ELT L 331, 15.12.2010, |k 12).
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Sisu, kohaldamisala ja moisted

Sisu

5.

Kaesolevates suunistes maaratakse kindlaks krediidiasutuste viivisnduete, makseraskuste tottu
restruktureeritud nduete ja sundtditmisel olevate varade usaldusvaarse riskijuhtimise tavad.

Lisaks antakse suunistes pddevatele asutustele juhiseid, kuidas hinnata krediidiasutuste
riskijuhtimise tavasid, poliitikaid, protsesse ja menetlusi viivisnduete ja makseraskuste téttu
restruktureeritud nduete haldamiseks jarelevalvealase labivaatamise ja hindamise protsessi
raames.

Kohaldamisala

10.

11.

K3esolevaid suuniseid kohaldatakse seoses direktiivi 2013/36/EL? artikliga 74, milles nSutakse,
et krediidiasutustel ja investeerimistihingutel peab olema kindel juhtimiskord, mis hdlmab
selget organisatsioonilist tlesehitust, kus vastutusalad on selgesti maaratletud, labipaistvad ja
jarjepidevad, tohusaid protseduure riskide voi vdimalike riskide kindlaksmadramiseks,
juhtimiseks, jalgimiseks ja nendest teatamiseks ning piisavaid kontrollimehhanisme.

Padevad asutused peaksid tagama, et krediidiasutused tdidavad neid suuniseid individuaalselt,
allkonsolideeritud ja konsolideeritud alusel vastavalt direktiivi 2013/36/EL artiklile 109.

. Suuniste kdiki punkte kohaldatakse kdikide riskipositsioonide suhtes, millele kohaldatakse

komisjoni rakendusmairuse (EL) nr680/20143 Vlisas maddratletud Vviivisnduete ja
makseraskuste téttu restruktureeritud nduete mdisteid.

Eelnimetatud viivisnduete ja makseraskuste tottu restruktureeritud nduete mdistete
kontekstis, mis on esitatud komisjoni rakendusmaaruse (EL) nr 680/2014 V lisas, hdlmavad
kauplemisriski positsioonid riskipositsioone kauplemisportfellis, nagu see on maaratletud
madaruse (EL) nr 575/2013 artikli 4 16ike 1 punktis 86.

Krediidiasutused, kelle brutoviivislaenude suhtarv on vordne v6i suurem kui 5%
konsolideeritud, allkonsolideeritud voi individuaalsel tasandil, peaksid kohaldama kdesolevate
suuniste punkte4 ja5 nende (ksuste suhtes, kelle Vviivislaenude suhtarv (letab
kindlaksmaaratud kiinnise.

2 Euroopa Parlamendi ja ndukogu direktiiv 2013/36/EL, 26. juuni 2013, mis kasitleb krediidiasutuste tegevuse alustamise
tingimusi ning krediidiasutuste ja investeerimisiihingute usaldatavusnduete tditmise jarelevalvet, millega muudetakse
direktiivi 2002/87/EU ning millega tunnistatakse kehtetuks direktiivid 2006/48/EU ja 2006/49/EU (ELT L 176, 27.6.2013,

Ik 338).

3 Komisjoni rakendusmaérus (EL) nr 680/2014, 16. aprill 2014, millega satestatakse rakenduslikud tehnilised standardid
seoses krediidiasutuste ja investeerimisiihingute jarelevalvelise aruandlusega vastavalt Euroopa Parlamendi ja ndukogu
maarusele (EL) nr 575/2013 (ELT L 191, 28.6.2014, |k 1).
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12.Kui krediidiasutuste brutoviivislaenude suhtarv on alla 5%, kuid neil on suur osa voi oluline
summa viivisndudeid liksikportfellis voi Uksikportfellides, mille puhul on tegemist viivisnduete
konkreetse kontsentratsiooniga geograafilises piirkonnas, majandussektoris v6i omavahel
seotud klientide riihmas, voivad padevad asutused nduda, et krediidiasutused kohaldaksid
konealuste portfellide tasandil punkte 4 ja 5.

13.Lisaks ldikega 11 holmatud krediidiasutustele vdivad padevad asutused maarata kindlaks muud
krediidiasutused, kes peaksid samuti kohaldama punkte 4 ja 5. Padevad asutused peaksid
ndudma nende punktide kohaldamist, kui nad tuvastavad marke varade kvaliteedi
halvenemisest. Punktide 4 ja 5 kohaldatavuse hindamisel peaksid padevad asutused kaaluma
jargmisi elemente ja nende koostoimet:

a) viivisnduete suurenenud sissevool;

b) makseraskuste t6ttu restruktureeritud nGuete krge vGi suurenenud tase;
c) sundtaitmisel olevate varade kérge vGi suurenenud tase;

d) madalad kattekordajad;

e) varajase hoiatamise naitajate rikkumine;

f) suurenenud Texase suhtarv;

g) realiseerimistegevuse kvaliteet ja asjakohasus.

14.Koik krediidiasutused peaksid kohaldama punkte 6-9.

15.Krediidiasutused peaksid jargima neid suuniseid viisil, mis vastab nende suurusele ja sisemisele
korraldusele ning nende tegevuse laadile, ulatusele ja keerukusele; eelkGige voivad
krediidiasutused jargida punkte 4 ja 5, vottes arvesse proportsionaalsuse kriteeriume, mis on
satestatud sisejuhtimist kdsitlevate EBA suuniste# | jaotise 4. punktis. Kui padevad asutused
klassifitseerivad krediidiasutuse jarelevalvealase ldbivaatamise ja hindamise protsessi raames
jarelevalvealase ldbivaatamise ja hindamise protsessi 3. v6i 4. kategooriasse (vastavalt EBA
suunistele jarelevalvealase labivaatamise ja hindamise protsessi Uhiste menetluste ning
metoodikate kohtas), tuleks suuniseid kohaldada proportsionaalselt. Proportsionaalsuse
pohimote, mida kohaldatakse kaesolevate suuniste rakendamisel, on eelkdige seotud
krediidiasutuste viivisnGuete strateegiaid toetava rakendamis- ja juhtimiskorra lihtsustatud
nduetega (punkt 5).

4 Direktiivi 2013/36/EL kohased suunised sisejuhtimise kohta (EBA/GL/2017/11).

5 Kirjeldatud jarelevalvealase labivaatamise ja hindamise protsessi Ghiste menetluste ning metoodikate suuniste
punktis 2.1.1 (,,Krediidiasutuste v&i investeerimisiihingute kategooriatesse jaotamine”) (EBA/GL/2014/13).
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16.Jarelevalvealase labivaatamise ja hindamise protsessi 3. vOi 4. kategooriasse kuuluva asutuse
viivisnduete strateegia proportsionaalsust on jarelevalvealase hindamise seisukohast véimalik
saavutada, kui viia hindamine kooskdlla jarelevalvealase |dbivaatamise ja hindamise protsessi
sekkumise mudeliga, mis tagab jarelevalve riskipohise kasitluse ja votab arvesse asutuse
siisteemset olulisust.

Adressaadid

17.Kdesolevad suunised on adresseeritud padevatele asutustele, nagu need on maaratletud
maaruse (EL) nr 1093/2010 artikli 4 16ike 2 punktis i. Suunised on adresseeritud ka mé&aruse (EL)
nr 575/2013 artikli 4 16ike 1 punktis 1 maaratletud krediidiasutustele.

Moisted

18.Kui ei ole satestatud teisiti, on direktiivis 2013/36/EL, m&aruses (EL) nr 575/2013¢ ja komisjoni
rakendusmaéruses (EL) nr680/2014 maaratletud ja kehtivatel terminitel suunistes sama
tdahendus.

19.Lisaks kasutatakse kdesolevate suuniste kohaldamisel eelkdige jargmisi moisteid.

Varade taastamise aeg Nagu on maératletud komisjoni rakendusmaaruse (EL)
nr 680/2014 V lisa 2. osa |dike 231 punktis b

EBITDA Intressi-, maksu- ja amortisatsioonieelne kasum

Makseraskuste tottu Komisjoni rakendusmaaruse (EL) nr680/2014 V lisas

restruktureerimine osutatud  makseraskuste  tottu  restruktureerimise
meetmed

Makseraskuste tottu Nouded, mille suhtes on kohaldatud makseraskuste tottu

restruktureeritud nduded restruktureerimise ~ meetmeid  vastavalt  komisjoni

rakendusmaéaruse (EL) nr 680/2014 V lisale

Sundtaitmisel olev vara Vara, mis on omandatud tagatise enda kasutusse
vOtmisega ja mis on bilansis kajastatud. Sundtditmisel
olevat vara on voimalik omandada kohtumenetluse teel,
laenuvodtjaga solmitud kahepoolse lepingu voi tagatise
muud liiki Glekandmisega laenuvdtjalt krediidiasutusele.
Sundtaitmisel oleva vara hulka vdivad kuuluda nii rahalised
kui ka mitterahalised varad ning need peaksid hélmama
koiki omandatud tagatisi sGltumata raamatupidamislikust
liigitusest.

Kinnisvara Kinnisvara, nagu on méaaratletud maaruse (EL) nr 575/2013
artiklis 208

6 Euroopa Parlamendi ja ndukogu 26. juuni 2013. aasta maarus (EL) nr 575/2013 krediidiasutuste ja investeerimisiihingute
suhtes kohaldatavate usaldatavusn&uete kohta ja maaruse (EL) nr 648/2012 muutmise kohta (ELT L 176, 27.6.2013, |k 1).
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Likvideerimiskulud on tagatise realiseerimise ja
milgiprotsessi kaigus tekkinud raha valjavool, mis hélmab
jargmist:

a) koik kohaldatavad Giguskulud;

b) miutgikulud, maksud ja muud kulud;

c) krediidiasutuse tdiendavad hoolduskulud, mis on
seotud tagatise sundtditmise ja voorandamisega;

d) mis tahes raha sissevool kuni likvideerimise
kuupdevani

Juhtorgan

Nagu on méaaratletud direktiivi 2013/36/EL artikli 3 I6ike 1
punktides 7 ja 8

Vallasvara

Flusiline vara, mis ei ole kinnisvara kooskdlas maaruse (EL)
nr 575/2013 artikliga 210

Viivisnouded

Nouded, mis on liigitatud viivisndueteks vastavalt komisjoni
rakendusmaéaruse (EL) nr 680/2014 V lisale

Viivislaenud

Komisjoni rakendusmairuse (EL) nr680/2014 V lisas
madratletud laenud ja ettemaksed, mis on liigitatud
viivisndueteks vastavalt komisjoni rakendusmaaruse (EL)
nr 680/2014 V lisale

Viivislaenude suhtarv

Viivislaenude suhtarvu arvutamiseks jagatakse
viivislaenude ja ettemaksete bilansiline brutovaartus
laenude ja ettemaksete bilansilise kogubrutovaartusega
vastavalt viivisndude maaratlusele

Viivisnouete raamistik

Viivisnduete riskijuhtimise poliitikad, protsessid, kontrollid
ja stisteemid

Portfell

Sarnaste krediidiriski tunnustega riskipositsioonide riihm

Katseaeg

Nagu on madratletud komisjoni rakendusmdaaruse (EL)
nr 680/2014 V lisas

Riskivalmiduse raamistik

Uldine l3henemisviis, sealhulgas poliitikad, protsessid,
kontrollid ja slisteemid, mille abil tehakse kindlaks
riskivalmidus, millest teavitatakse ja mida jalgitakse. See
sisaldab riskivalmiduse hinnangut, riskipiire ja Ulevaadet
riskivalmiduse raamistiku rakendamise ja jalgimise eest
vastutajate lilesannetest ja kohustustest. Riskivalmiduse
raamistik peaks votma arvesse krediidiasutust ohustavaid
olulisi riske ja selle mainet hoiustajate, investorite ja
klientide ees. Riskivalmiduse raamistik on kooskdlas panga
strateegiaga
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Texase suhtarv Texase suhtarv on suhtarv, mis vordleb viivislaenude mahtu

krediidiasutuse omakapitaliga. Viivislaenud (bilansiline

brutovaartus) Ule omakapitali ja varade va&artuse
akumuleeritud languse




LOPPARUANNE — VIIVISNOUETE JA MAKSERASKUSTE TOTTU RESTRUKTUREERITUD NOUETE _
HALDAMISE SUUNISED - _ it

AUTHORITY

3. Rakendamine

Kohaldamise kuupaev
20.K&esolevaid suuniseid kohaldatakse alates 30. juunist 2019.

21.Suuniste esmakordsel kohaldamisel peaksid krediidiasutused valja arvutama oma viivislaenude
suhtarvud seisuga 31. detsember 2018.

4. ViivisnOuete strateegia

22.Selles jaotises esitatakse viivisnduete strateegia valjatootamise ja rakendamise pdhielemendid.
Krediidiasutustel peaks olema nduetekohane raamistik viivisnduete kindlaksmaadramiseks,
mootmiseks, haldamiseks, jalgimiseks ja maandamiseks, sealhulgas realiseerimisega seotud
tegevuste kaudu.

23.Viivisnduete strateegiate valjatodtamisel ja rakendamisel peaksid krediidiasutused votma
arvesse asjakohaseid tarbijakaitsekaalutlusi ja -ndudeid ning tagama tarbijate &iglase
kohtlemise.

4.1 ViivisnOuete strateegia valjatdotamine

24 Krediidiasutused peaksid kehtestama viivisnduete strateegia, mille abil viivisndudeid ajaliselt
vdhendada realistliku, kuid piisavalt ambitsioonika ajavahemiku jooksul (viivisnGuete
vdahendamise eesmargid). ViivisnGuete strateegias tuleks sdtestada krediidiasutuse mdjusa
juhtimise lahenemisviis ja eesmargid, et maksimeerida sissendutud summasid ning
I6pptulemusena vdhendada viivisnbuete summat igas asjaomases portfellis selgel,
usaldusvaarsel ja teostataval viisil. Jaeportfellide viivisnGuete strateegia valjatootamisel ja
rakendamisel peaksid krediidiasutused kaaluma satteid, mille eesmark on kaitsta tarbijaid,
sealhulgas direktiivi 2014/17/EL,” direktiivi 2008/48/EU8 ja EBA suuniseid vdlgnevuste ja
turulepaasu piiramise kohta®.

25.ViivisnOuete strateegia valjatootamise ja rakendamise pohialuse peaksid moodustama
jargmised sammud:

7 Euroopa Parlamendi ja ndukogu direktiiv 2014/17/EL, 4. veebruar 2014, elamukinnisvaraga seotud
tarbijakrediidilepingute kohta ning millega muudetakse direktiive 2008/48/EU ja 2013/36/EL ja maéarust (EL) nr 1093/2010
(ELT L 60, 28.2.2014, |k 34).

8 Euroopa Parlamendi ja ndukogu direktiiv 2008/48/EU, 23. aprill 2008, mis kisitleb tarbijakrediidilepinguid ja millega
tunnistatakse kehtetuks ndukogu direktiiv 87/102/EMU (ELT L 133, 22.5.2008, Ik 66).

9 Suunised vdlgnevuste ja turulepdasu piiramise kohta (EBA/GL/2015/12).
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26.

4.2

27.

a)
b)

c)

tegevuskeskkonna ja vélistingimuste hindamine (vt punkt 4.2);

viivisnGuete strateegia valjatodtamine lihikeses, keskpikas ja pikas perspektiivis (vt
punkt 4.3);

tegevuskava rakendamine (vt punkt 4.4);

viivisnduete strateegia taielik integreerimine krediidiasutuse juhtimisprotsessi, sealhulgas
regulaarne labivaatamine ja s6ltumatu jalgimine (vt punkt 4.5).

Oma viivisnOuete strateegia valjatéotamisel peaksid krediidiasutused kaaluma ka meetmeid,
mille eesmark on tagada laenuvdtjate diglane kohtlemine.

Tegevuskeskkonna hindamine

Asjakohase viivisnGuete strateegia valjatootamise ja rakendamise esimese etapina peaksid
krediidiasutused viima I6pule jargmiste elementide hindamise:

sisemine suutlikkus viivisnduete mojusaks haldamiseks ja vahendamiseks;
valistingimused ja tegevuskeskkond;

viivisnOuete strateegia mdju kapitalile.

4.2.1 Sisemine suutlikkus/enesehindamine

28.

29.

a)

b)

Krediidiasutused peaksid teostama pdhjaliku enesehindamise, et hinnata tegelikku olukorda ja
seda, milliseid asutusesiseseid samme on vaja astuda, et kdrvaldada puudujdagid viivisnduete
haldamise sisemises suutlikkuses.

Asutused peaksid taielikult mdistma ja hindama jargmist:
Oma viivisnduete ulatus ja pohjused:

i viivisnGuete portfellide suurus ja areng asjakohasel detailsuse tasandil, mis nGuab
punktis 5.2.3 kirjeldatud riskipositsioonide asjakohast riihmitamist;

ii. viivisnGuete sissevoolu ja valjavoolu pGhjused, vajadusel portfellide kaupa;
iii. muud vdimalikud korrelatsioonid ja pdhjused.
Krediidiasutuse poolt minevikus voetud viivisnduete meetmete tulemused:

i rakendatud meetmete liigid ja laad, sealhulgas makseraskuste tottu
restruktureerimise meetmed;

ii. nende meetmete mdjusus ja vastavad pdhjused.
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c) Asutuse tegevussuutlikkus (protsessid, vahendid, andmekvaliteet, IT/automatiseerimine,
personal/erialateadmised, otsustusprotsess, sisepoliitika ja muud strateegia rakendamiseks
vajalikud valdkonnad) protsessi erinevates etappides, sealhulgas, kuid mitte ainult:

i. viivisnduete varajane tuvastamine;
ii. makseraskuste tottu restruktureerimise meetmed,;
iii.  vaartuse langus ja mahakandmine;
iv. tagatiste hindamine;
V. sissendudmine, digusprotsess ja sundtditmine;
vi. vajadusel sundtditmisel oleva vara haldamine;
vii. viivisnduete ja nende realiseerimislahenduste mdjususe aruandlus ja jalgimine.

30.Krediidiasutused peaksid igal aastal viima labi pdhjaliku enesehindamise, mis h6lmab vahemalt
IGikes 29 loetletud punkte, et selgitada valja tugevused, olulised puudujaagid ning parandamist
vajavad valdkonnad, mis on vajalikud viivisnduete vahendamise eesmarkide saavutamiseks.

31.Krediidiasutused peaksid andma pdhjaliku enesehindamise tulemustest aru krediidiasutuse
juhtorganile ja padevale asutusele.

32.Krediidiasutused peaksid kaaluma oma riskijuhtimis- ja kontrollifunktsioonidelt voi valistelt
allikatelt  regulaarselt  eksperdiarvamuse  kisimist oma  viivisnduete  haldamise
tegevussuutlikkuse kohta.

4.2.2 Vilistingimused ja tegevuskeskkond

33.Krediidiasutused peaksid viivisnduete strateegia ja sellega seotud viivisnduete vahendamise
eesmarkide kehtestamisel hindama ja kaaluma praeguseid ja tdendolisi tulevasi valiseid
tegutsemistingimusi ja -keskkonda. ViivisnGuete strateegia kehtestamisel peaksid
krediidiasutused arvesse votma jargmist valistegurite loetelu, kui see on asjakohane:

a) Makromajanduslikud tingimused, sealhulgas kinnisvaraturu v6i muude asjaomaste sektorite
diinaamika, vGttes arvesse ka sektoripdhist kontsentratsiooni viivisnduete portfellides.

b) Turu ootused viivisnGuete vastuvOetava taseme ja kaetuse suhtes, sealhulgas, kuid mitte
ainult, reitinguagentuuride ja turuanallitikute seisukohad ja olemasolevad uuringud, vottes
nouetekohaselt arvesse ka laenuvétjate huvisid.

c) Investorite nGudlus viivisnduete jarele, sealhulgas omamaiste ja rahvusvaheliste viivisnGuete
portfelliinvesteeringute turgude suundumused ja diinaamika.
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d) Viivisndudeid teenindava sektori kipsus ja laenuteenindajate kéattesaadavus ja
spetsialiseeritus.

e) Regulatiivne, Giguslik ja kohtulik raamistik. Krediidiasutused peaksid hasti mdistma eri liiki
varasid hdlmavaid ja erinevates jurisdiktsioonides toimuvaid viivisnduete realiseerimisega
seotud Oigusmenetlusi. Eelkdige peaksid krediidiasutused hindama selliste menetluste
keskmist kestust, keskmisi finantstulemusi, eri liiki riskipositsioonide jarjestust ja selle mdju
tulemustele, tagatiste liikide ja jarjestuse moju ning tulemuste tagamist,
tarbijakaitsekisimuste modju  Oiguslikele otsustele ja 0digusmenetluste keskmist
kogumaksumust. Viivisnduete strateegia kehtestamisel peaksid krediidiasutused arvesse
vOotma ka Oiguslikke satteid, mille eesmark on kaitsta tarbijaid, eelkdige elamukinnisvarale
seatud hlipoteegiga tagatud riskipositsioonide korral.

f) Riiklike maksude m&ju vaartuse langusele ja viivisnduete mahakandmisele.
4.2.3 Viivisnouete strateegia moju kapitalile

34.Krediidiasutused peaksid suutma arvutada (ksikasjaliku hinnangu, kuidas kavandatud
strateegia maojutab kapitali, riskipositsiooni suurust, kasumit voi kahjumit ja vadrtuse langust iga
vahendamise pdhjuse kohta, ning nad peaksid hindama, kas pank on kindlaks maaranud
strateegilise protsessi mis tahes puudujadkide kdrvaldamiseks eri majandusstsenaariumide
korral. Hindamiskriteeriumid, nende aluseeldused ja m&ju tuleks viia kooskdlla riskivalmiduse
raamistiku ja sisemise kapitali adekvaatsuse hindamise protsessiga.z°

35.Krediidiasutused peaksid oma kapitali planeerimisse lisama kohased meetmed tagamaks, et
vaba kapitali tase véimaldab viivisnduete jatkusuutlikku vahendamist bilansis.

4.3 ViivisnOuete strateegia valjatdotamine

36.ViivisnOuete strateegia peaks hdlmama vahemalt ajaliselt piiritletud kvantitatiivseid
viivisnduete eesmarke ja sundtaitmisel oleva vara eesmarke, mida toetatakse vastava pdhjaliku
tegevuskavaga, kui asjakohane. ViivisnGuete strateegia arendamisel tuleks arvesse votta
enesehindamisprotsessi ja viivisnduete strateegia rakendamise strateegiliste vdimaluste
analliUsi. ViivisnOuete strateegia ja tegevuskava peaks madaratlema ja heaks kiitma juhtorgan
ning see tuleks vahemalt kord aastas labi vaadata.

43.1 Strateegia rakendamise valikud

37.Krediidiasutused peaksid kaaluma viivisnGuete strateegiasse strateegiate ja valikute
kombinatsioonide lisamist, et saavutada oma eesmargid llUhikeses, keskpikas ja pikas
perspektiivis. Selleks et viivisnOuete strateegiat edukalt ellu viia, peaksid krediidiasutused

10 vt suunised jarelevalvealase ldbivaatamise ja hindamise protsessi eesmargil sisemise kapitali adekvaatsuse hindamise
protsessi ja sisemise likviidsuse adekvaatsuse hindamise protsessi raames kogutava teabe kohta (EBA/GL/2016/10).
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kaaluma eri portfellide ja tingimuste puhul vahemalt jargmisi Uksteist mitte valistavaid
rakendusvalikuid:

a) ,Hoia” strateegia / makseraskuste tdttu restruktureerimise strateegia: sobiv

realiseerimisstrateegia ja makseraskuste tottu restruktureerimise vdimalused. ,Hoia”
strateegia valik on tihedalt seotud krediidiasutuse tegevusmudeliga, makseraskuste tottu
restruktureerimise ja laenuvétjate hindamise alaste teadmistega, viivisnGuete haldamise

suutlikkusega, teeninduse edasiandmise ja mahakandmise poliitikatega.

b) Portfelli aktiivne vihendamine: miiik, vadrtpaberistamine v6i mahakandmine (tagastamatuks
loetavad viivisnduded). See valik on tihedalt seotud vaartuse languse asjakohasuse, tagatiste
vaartuse hindamise, riskipositsioonide andmekvaliteedi ja investorite ndudlusega viivisnduete
jarele.

c) Riskipositsiooni voi tagatise liigi muutmine, sealhulgas sundtditmine, vGla vahetamine
omakapitaliks, vdla vahetamine varade vastu vi tagatise asendamine.

d) Oiguslikud vdimalused: sealhulgas maksejuetusmenetlused v&i kohtuvélised lahendused.

38.Krediidiasutused peaksid maaratlema viivisnGuete vahendamise keskpikad ja pikaajalised
strateegiavalikud, mis ei pruugi olla saavutatavad kohe, naiteks seetdttu, et investoritel puudub
kohene ndéudlus viivisnduete jarele, mis vdib keskpikas ja pikas perspektiivis muutuda.
Seepdrast tuleks selliseid muutuseid tegevuskavas arvesse votta ja nduda nendeks
ettevalmistuste tegemist, nditeks viivisnGuete andmekvaliteedi parandamist, et olla valmis
investorite tulevasteks tehinguteks.

39.Kui krediidiasutus jouab jareldusele, et mitte Ukski eespool nimetatud valikutest ei vGimalda
teatud portfellide v6i individuaalsete riskipositsioonide puhul keskpika kuni pika perioodi
jooksul piisavalt viivisndudeid vahendada, tuleks seda selgelt kajastada varade digeaegse
allahindluse ja mahakandmise kaudu.

40.Krediidiasutused, kes soovivad osaleda keerukates protsessides, nagu naiteks viivisnGuete
riskide Ulekandmine ja vaartpaberistamise tehingud, peaksid teostama usaldusvaarse
riskianalliUsi ja kehtestama asjakohased riskikontrolliprotsessid.

4.3.2 Eesmargid

41.Enne lihikese ja keskmise tdhtajaga eesmarkide seadmise protsessi alustamist peaksid
krediidiasutused kehtestama pikaajaliste viivisnGuete mdistliku taseme nii portfelli kui ka
koondtasandil. Pikaajaliste viivisnduete mdistliku taseme kindlaksmaaramiseks peaksid
krediidiasutused vétma arvesse ajaloolisi voi rahvusvahelisi vordlusaluseid.

11 Nagu on vaartpaberistamise korral ndutav vastavalt direktiivi 2013/36/EL artikli 82 Idikele 1.
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42 Krediidiasutused peaksid oma viivisnduete strateegiasse lisama vahemalt selgelt maaratletud
realistlikud, kuid ambitsioonikad kvantitatiivsed eesmargid, sealhulgas sundtditmisel olevate
varade kohta, kui asjakohane. Need eesmargid peaksid vahemalt keskpikas perspektiivis kaasa
tooma Vviivisnduete konkreetse vahenemise bruto- ja netosummas padrast vaartuse
allahindamist. Kuigi makromajanduslike tingimuste muutuste ootustel, kui need pdhinevad
kindlatel valisprognoosidel, voib olla oluline roll sihttasemete maaratlemisel, ei tohiks need olla
viivisnOuete vahendamise eesmarkide seadmise ainus alus.

43 .Krediidiasutused peaksid kehtestama eesmargid jargmiselt:

a) tahtaja alusel (lihiajalised (soovituslikult Gks aasta), keskpikad (soovituslikult kolm aastat) ja
vajaduse korral pikaajalised);

b) podhiportfellide alusel (nt hiipoteegiga tagatud eluasemelaenud, jaetarbimine, vaikesed ja
keskmise suurusega ettevotted, ettevotted, suurettevotted, kommertskinnisvara);

c) rakendamisvalikute alusel (nt ,hoia“” strateegiast tagasisaadud raha, tagatiste sundtaitmised,
oigusmenetluste kadigus sissendutud summad, viivisnduete miulgist saadud tulu voi
mahakandmised).

44 Krediidiasutuste viivisnduete eesmargid peaksid hdlmama vahemalt viivisnduete absoluutse voi
suhtelise vahenemise prognoosi, nii bruto- kui ka netosummas parast vaartuse allahindamist,
mitte ainult Gldisel alusel, vaid ka viivisnduete p&hiportfellide kaupa. Kui sundtditmisel olev vara
on olulise mahuga, tuleks maaratleda sundtaitmisel oleva vara strateegia voi vdhemalt lisada
sellise vara vahendamise eesmargid viivisnGuete strateegiasse.

45.ViivisnGuete eesmadrgid tuleks viia vastavusse konkreetsemate tegevuseesmarkidega.
Lisaeesmarkidena voib kasutada taiendavaid jalgimisnaitajaid, kui seda peetakse asjakohaseks.

43.3 Tegevuskava

46.Krediidiasutuse viivisnGuete strateegiat peaks toetama tegevuskava, mille maarab kindlaks,
kiidab heaks ja vaatab labi juhtorgan. Tegevuskavas peaks olema selgelt kindlaks maaratud,
kuidas krediidiasutus oma viivisnduete strateegiat vahemalt Ghe kuni kolme aasta jooksul
praktikas rakendab (s6ltuvalt vajalike meetmete laadist).

47 ViivisnGuete tegevuskava peaks sisaldama vdahemalt jargmist:
a) selged ja tahtajalised eesmargid;
b) portfellipéhised tegevused;

c) juhtimiskord ja -struktuurid, sealhulgas tegevuse ja tulemustega seotud vastutus- ja
aruandlusmehhanismid;

d) kvaliteedistandardid, millega tagatakse edukad tulemused;
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e) personali- ja ressursivajadused;
f) vajalik tehniline taristu ja t6hustamise kava;
g) viivisnOuete strateegia rakendamise Uksikasjalik ja konsolideeritud eelarve;

h) asutusesiseste ja -viliste sidusriihmadega suhtlemise kavad (nt miitigi, teeninduse ja t6hususe
algatused).

48.Tegevuskavas tuleks poorata erilist tahelepanu siseteguritele, mis voivad takistada viivisnGuete
strateegia edukat elluviimist.

4.4 Tegevuskava rakendamine

49.ViivisnOuete strateegia tegevuskava rakendamine peaks tuginema sobivatele poliitikatele ja
menetlustele, selgele vastutusele ja asjakohastele juhtimisstruktuuridele, sealhulgas
eskalatsioonimenetlusele, ning viivisnduete realiseerimise raamistiku integreerimiseks
votmeelemendina ettevotluskultuuri peaks tegevuskava sisaldama ulatuslikke muudatuste
juhtimise meetmeid.

50.Krediidiasutused peaksid juhtorganile ja pddevale asutusele Gigeaegselt esitama olulised
korvalekalded kavast koos asjakohaste parandusmeetmetega.

4.5 Viivisnduete strateegia integreerimine

51.Kuna viivisnduete strateegia elluviimine séltub krediidiasutuse paljudest eri valdkondadest ja
need tuleb strateegia elluviimisse kaasata, tuleks viivisnGuete strateegia integreerida
organisatsiooni kdigi tasemete protsessidesse, sealhulgas strateegilistesse ja operatiivsetesse,
ja ka riskikomiteesse, nagu on maaratletud direktiivi 2013/36/EL artikli 76 Idikes 3.

52.Koos asutuse (Uldstrateegia ja eelkdige direktiivi2013/36/EL artiklis 76 ma&éaratletud
riskistrateegiaga peaksid krediidiasutused kodigile asjaomastele tootajatele réhutama ka
viivisnGuete strateegia pohikomponente. See on eriti oluline juhul, kui viivisnduete strateegia
rakendamise tottu tehakse ariprotsessides laiaulatuslikke muudatusi.

53.Krediidiasutused peaksid viivisnduete strateegia ja tegevuskava rakendamiseks selgelt
maaratlema ja dokumenteerima rollid, vastutusvaldkonnad ja ametlikud aruandlusliinid.

54.ViivisnOuete realiseerimisse kaasatud tootajatele ja juhtidele tuleb anda selged individuaalsed
(vbi meeskondlikud) eesmargid ja motivatsiooniskeemi, mis on suunatud viivisnduete
strateegias ja tegevuskavas kokkulepitud eesmarkide saavutamisele. Et tagada personali ja
juhtkonna taielik osalemine viivisnduete vahendamises, tuleks votta viivisnduete eesmargid
arvesse seotud tasustamispoliitikas, karjaariarengu eesmarkides ja tulemuslikkuse jalgimise
raamistikes, arvestades ka tarbijate diglast kohtlemist. Laenude véljastamise ja/v&i aritiksuste
tootajate ja juhtide motivatsiooniskeemis tuleks arvesse votta ka realiseerimistegevuse
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tagasisidet ja krediidiasutuse riskipositsioonide kvaliteeti, et mitte motiveerida lilemaaraste
riskide votmist. Mis puudutab jaendudeid, siis tuleks tasustamispoliitika valja téotada kooskdlas
EBA suunistega jaepangandustoodete milgi ja teenuste osutamisega seotud
tasustamispoliitika ja -tavade kohta?2.

55.ViivisnOuete strateegia kdik asjaomased komponendid peaksid olema tdielikult kooskdlas
driplaani ja eelarvega ning neisse integreeritud, sealhulgas koik tegevuskava rakendamisega
seotud asjakohased kulud, samuti viivisnduete realiseerimisest tulenevad vdimalikud kahjud.

56.ViivisnOuete strateegia peaks olema riskijuhtimisraamistikku taielikult integreeritud. Siin tuleks
erilist tahelepanu podrata jargmisele:

a) Sisemise kapitali adekvaatsuse hindamise protsess:3: kdik viivisnGuete strateegia asjaomased
osad peaksid olema taielikult kooskdlas sisemise kapitali adekvaatsuse hindamise protsessiga
ja sellesse integreeritud. Krediidiasutused peaksid koostama kvantitatiivsed ja kvalitatiivsed
hinnangud viivisnduete arengu kohta baas- ja stressiolukorras, sealhulgas hindama mdju
kapitali planeerimisele.

b) Riskivalmiduse raamistik14: Riskivalmiduse raamistik ja viivisnOuete strateegia on omavahel
tihedalt seotud. Seetdttu tuleks selgelt maaratleda riskivalmiduse raamistiku parameetrid ja
piirmaarad, mille on heaks kiitnud juhtorgan ja mis on kooskdlas viivisnduete strateegia
peamiste elementide ja eesmarkidega.

c) Finantsseisundi taastamise kava?s: kui viivisnGuetega seotud naitajate tasemed ja tegevused
on osa finantsseisundi taastamise kavast, peaksid krediidiasutused tagama, et need on
kooskdlas viivisnduete strateegia eesmarkide ja tegevuskavaga.

57 Krediidiasutused peaksid tagama viivisnduete strateegia ning tegevuskava koostamise ja
rakendamise kdrgetasemelise jalgimise ja jarelevalve riskijuhtimise funktsioonide poolt.

12 Suunised jaepangandustoodete miiligi ja teenuste osutamisega seotud tasustamispoliitika ja -tavade kohta
(EBA/GL/2016/06).

13 Nagu on méératletud Euroopa Parlamendi ja ndukogu 26. juuni 2013. aasta direktiivi 2013/36/EL (mis kasitleb
krediidiasutuste tegevuse alustamise tingimusi ning krediidiasutuste ja investeerimisiihingute usaldatavusnouete taitmise
jarelevalvet) artiklis 108 (ELT L 176, 27.6.2013, lk 338).

14 Nagu on kirjeldatud finantsstabiilsuse ndukogu ,,Mdjusa riskivalmiduse raamistiku loomise pdhimdtetes”.

15 Nagu on ette ndhtud Euroopa Parlamendi ja ndukogu direktiiviga 2014/59/EL, 15. mai 2014, millega luuakse
krediidiasutuste ja investeerimisiihingute finantsseisundi taastamise ja kriisilahenduse digusraamistik ning muudetakse
ndukogu direktiivi 82/891/EMU ning Euroopa Parlamendi ja ndukogu direktiive 2001/24/EU, 2002/47/EU, 2004/25/EU,
2005/56/EU, 2007/36/EU, 2011/35/EL, 2012/30/EL ja 2013/36/EL ning maaruseid (EL) nr 1093/2010 ja (EL) nr 648/2012
(ELT L 173, 12.6.2014, Ik 190).
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ViivisnOuete juhtimine ja seotud

tegevused

58.Selleks et krediidiasutused saaksid tohusalt ja jatkusuutlikult tegeleda oma viivisnduetega,

tuleks kehtestada asjakohane juhtimisstruktuur ja to6kord.

59.Selles punktis satestatakse viivisnOuete realiseerimisraamistikuga seotud juhtimise ja tegevuse

pohielemendid, mis hdlmavad juhtimise ja otsuste tegemise aspekte, viivisnGuete

tegevusmudelit, sisekontrolli raamistikku ja viivisnduete jalgimisprotsesse.

60.ViivisnOuete juhtimise ja seotud tegevuste rakendamisel peaksid krediidiasutused votma

5.1

61.

a)

b)

d)

e)

f)

h)

arvesse asjakohaseid tarbijakaitse kaalutlusi ja ndudeid ning tagama tarbijate OJiglase
kohtlemise.

Juhtimine ja otsuste tegemine

Krediidiasutuse Uldstrateegia ja selle rakendamine peaks hGlmama viivisnduete strateegiat ja

tegevuskava, mille peaks kehtestama, heaks kiitma ja ldbi vaatama juhtorgan. Juhtorgan peaks

eelkdige:

viivisnduete strateegia ja tegevuskava kooskdlas Uldise riskistrateegiaga igal aastal heaks
kiitma ja regulaarselt Ule vaatama;

tegema viivisnOuete strateegia rakendamise jarelevalvet;

kehtestama kvantitatiivsed ja kvalitatiivsed juhtimiseesmargid ning motivatsiooniskeemid
viivisnGuete realiseerimistegevuste jaoks;

jalgima edusamme kvartalipShiselt vorreldes viivisnGuete strateegias ja tegevuskavas
maadratletud eesmarkidega;

madratlema asjakohased viivisnGuete realiseerimisotsuste heakskiitmise protsessid (suurte
viivisnGuete puhul peaksid need protsessid hdlmama juhtorgani heakskiitu);

heaks kiitma viivisnGuetega seotud poliitikad (sealhulgas 4. lisas loetletud poliitikad) ja
protsessid, vaatama need labi vahemalt kord aastas ja tegema vajalikud muudatused ning
tagama, et tootajad moistavad poliitikaid ja protsesse taielikult;

tagama viivisnduete juhtimisprotsesside piisava sisekontrolli, poorates erilist tahelepanu
viivisnOuete liigitamise, vaartuse languse, mahakandmise ja tagatise hindamisega seotud
tegevusele ning makseraskuste tottu restruktureerimise lahenduste jatkusuutlikkusele;

omama piisavaid teadmisi ja kogemusi viivisnGuete haldamisest.
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62.Juhtorgan ja kdrgem juhtkond peaksid plihendama oma kohustuste taitmisel piisavalt aega
viivisnduete realiseerimisega seotud kisimustele kooskdlas direktiivi 2013/36/EL artikliga 76,
proportsionaalselt krediidiasutuse viivisnduetega seotud riskidega. Krediidiasutused peaksid
kehtestama ja dokumenteerima selgelt maaratletud, tdhusad ja jarjepidevad
otsustusprotsessid koos teise kaitseliini piisava ja pideva osalusega.

5.2 Viivisnduete tegevusmudel

5.2.1 Viivisnouete realiseerimise tiksused

63.Selleks et piisavalt vdhendada mis tahes huvide konflikti viivisnGuete haldamisel ja kasutada
sihipdraselt viivisnduetega seotud teadmisi kogu organisatsioonis, peaksid krediidiasutused
moodustama viivisnGuete realiseerimise Uksused, mis on séltumatud laenude valjastamise
tegevusest. Selline Ulesannete lahusus peaks hGlmama mitte ainult kliendisuhetega seotud
tegevust (nt labirddkimised klientidega restruktureerimise lahenduste (le), vaid ka
otsustusprotsessi. Seetdttu peaksid krediidiasutused kaaluma viivisnGuete realiseerimisele
pUhendunud otsustusorganite loomist (nt viivisnGuete komitee).

64.Kui osalist kattumist laenude valjastamise protsessi otsustusorganite, juhtide voi ekspertidega
ei ole vdimalik valtida, peaksid institutsiooniline raamistik ja sisekontroll tagama, et kdik
voimalikud huvide konfliktid on piisavalt maandatud.

65.Krediidiasutused peaksid kehtestama korra, millega tagatakse regulaarne tagasiside andmine
laenude viljastamise lksuste ja viivisnduete realiseerimise liksuste vahel.

66.Viivisnduete realiseerimise lksusele sobiva struktuuri kavandamisel peaksid krediidiasutused
arvesse vGtma oma peamiste viivisnduete portfellide eripara, sealhulgas riskipositsiooni liiki
(jaeklient, vaike voi keskmise suurusega ettevote, ettevote) ja tagatise liiki.

67.Homogeensete viivisnduete jaekliendiportfellide puhul peaksid krediidiasutused kaaluma
viivisnGuete realiseerimise Uksuste jaoks automatiseeritud protsesside valjatodtamist. Kui see
on asjakohane, séltuvalt viivisnduete sektorilisest kontsentratsioonist, peaksid krediidiasutused
ettevétete viivisnGuete portfellide puhul kaaluma kliendisuhete haldamise Iahenemisviisi, kus
viivisnGuete realiseerimise liksuste to0tajad on sektoripGhiselt spetsialiseerunud. Flilsilisest
isikust ettevotjate ja mikroettevétjate puhul tuleks kaaluda automatiseeritud elementide ja
kliendisuhete haldamise kombinatsiooni.

68.Vaiksematel ja vdhem keerukatel krediidiasutustel (nt need, mis on liigitatud jarelevalvealase
ldbivaatamise ja hindamise protsessi 3. voi 4. kategooriasse) véivad olla oma suuruse, laadi,
keerukuse ja riskiprofiiliga proportsionaalsed spetsiaalsed realiseerimisfunktsioonid.
Krediidiasutused peaksid tagama, et selliste funktsioonide Ulesehitus takistab ja k&rvaldab
viivisnGuete haldamisel huvide konflikti.

69.Proportsionaalsuse huvides vdivad vdiksemad ja vdahem keerukad krediidiasutused (nt need,
mis on liigitatud jarelevalvealase ldbivaatamise ja hindamise protsessi 3. vOi 4. kategooriasse)
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viivisnduete realiseerimisega seotud spetsiaalsete otsustusorganite loomise alternatiivina taita
vajalikud nduded olemasolevates krediidi- voi riskikomiteedes, kuni huvide konfliktid on
piisavalt maandatud.

5.2.2 Vastavusse viimine viivisnouete elutsiikliga

70.Tuleks luua viivisnduete realiseerimise Uksused tagamaks, et viivisnduete realiseerimise
meetmed ja laenuvdtja kaasamine on vastavuses viivisnduete elutsiikli etappidega?s.
Krediidiasutused peaksid viivisnGuete elutstkli eri etappide ja ka eri portfellide jaoks (kui
asjakohane) looma erinevad viivisnGuete realiseerimise (iksused. Piisavat tdhelepanu tuleks
poorata koigile asjaomastele nduete realiseerimise etappidele ja need peaksid olema
varustatud piisavalt spetsialiseerunud personaliga.

71.Krediidiasutused peaksid arvesse votma viivisnduete elutsikli jargmisi etappe, arvestades
samas ka toodete eripara ja maksevdlgnevuste laadi:

a) Varajased vdlgnevused (tasumise tihtaeg tletatud kuni 90 pieva)?’: selle etapi jooksul tuleks
keskenduda laenuvotja esmasele kaasamisele, et volg varakult sisse nGuda ja koguda teavet
laenuvotja olukorra liksikasjalikuks hindamiseks (nt rahaline seis, laenudokumentide seis,
tagatise olukord, koost6d tase jms). Koige sobivam realiseerimisstrateegia peaks
I6ppkokkuvdttes tulenema riskipositsiooni ja tagatise liigist; see vGib hdlmata makseraskuste
tottu restruktureerimise meetmeid, mis on liihiajalise kestusega ja mida saab vajaduse korral
kohaldada (sealhulgas selle esialgse perioodi jooksul, kui asjakohane), et stabiliseerida
laenuvotja finantsseisund enne sobiva realiseerimisstrateegia kehtestamist. Lisaks peaks
krediidiasutus — kui asjakohane — otsima vdimalusi oma positsiooni parandamiseks, vottes
samal ajal arvesse tarbijate Oigusi ja huve (nt allkirjastades uued laenudokumendid,
parandades lunastamata tagatiste olukorda, minimeerides rahalekkeid, vottes vdimaluse
korral tdiendavaid tagatisi). Spetsiaalne volgnevuste haldamise poliitika peaks sisaldama
juhiseid viivisnduete realiseerimise menetluste ja vastutusalade kohta, sealhulgas millal
alustada tleandmisega.

b) Hilised vlgnevused / makseraskuste tdttu restruktureerimine: krediidiasutused peaksid selles
etapis rakendama ja vormistama laenuvotjatega makseraskuste tottu restruktureerimise
meetmed. Makseraskuste tottu restruktureerimise meetmeid tuleks rakendada ainult juhul,
kui krediidiasutus on veendunud, et laenuvdtja on vdimeline tagasimakseid tegema.
Restruktureerimisvéimaluse jatkusuutlikkuse hindamisel peaksid krediidiasutused vastavalt
vajadusele arvesse vétma direktiivi 2014/17/EL:# artikli 28 satteid ja muid tarbijaid kaitsvaid
oigusnorme. Suurenenud riski tottu tuleks makseraskuste tottu restruktureerimise meedet

16 See hdlmab ka varasid, mida ei ole liigitatud viivisnduete hulka, nagu naiteks varajased vélgnevused, makseraskuste tdttu
restruktureeritud nduded ja sundtditmisel olevad varad, millel on viivisnGuete realiseerimise protsessis oluline roll.

17 Ebatdendoliselt laekuvad nduded véivad séltuvalt keerukusest kuuluda kas varajaste vdlgnevuste v&i viivisnduete
realiseerimise Uksuste alla.

18 Euroopa Parlamendi ja ndukogu direktiiv 2014/17/EL, 4. veebruar 2014, elamukinnisvaraga seotud
tarbijakrediidilepingute kohta ning millega muudetakse direktiive 2008/48/EU ja 2013/36/EL ja maéarust (EL) nr 1093/2010
(ELT L 60, 28.2.2014, Ik 34).
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jalgida vahemalt Gihe aasta jooksul kooskdlas komisjoni rakendusmaérusega (EL) nr 680/2014,
enne kui selle saab 10puks viivisnduete realiseerimise Uksusest vélja viia, kui tdiendavaid
viivisnduetele osutavaid asjaolusid ei ole tdheldatud.

c) Likvideerimine / vdlgade sissendudmine / digusmenetlused / sundtditmine: kui laenuvétja
finantsseisundi voi koostdotaseme tottu ei ole leitud makseraskuste tottu restruktureerimise
jatkusuutlikku lahendust, peaksid krediidiasutused labi viima erinevate likvideerimisvariantide
kulude-tulude analiisi, mis hdlmab ka kohtumenetlusi ja kohtuvaliseid menetlusi, vottes
arvesse ka laenuvdtja huve. Selle anallilisi pohjal peaksid krediidiasutused kiiresti jatkama
valitud likvideerimisvariandiga, mida toetavad Giguslikud ja &rilise likvideerimise alased
teadmised. Krediidiasutused, kes kasutavad ulatuslikult valiseksperte, peaksid tohusa ja
mojusa likvideerimismenetluse jaoks tagama piisavad sisekontrollimehhanismid. Sellega
seoses tuleks erilist tdhelepanu pdorata viivisnduetele, mis on olnud selles kategoorias pikka
aega. Spetsiaalne vdlgade sissendudmise poliitika peaks sisaldama likvideerimismenetluste
suuniseid.

72.Sundtditmisel olevate varade haldamine (vdi muude viivisnGuete taitmisest tulenevate varade
haldamine): tagatise sundtditmist alustatakse tavaliselt parast seda, kui krediidiasutuse muud
katsed tasumata summad sisse nduda on ebadnnestunud. Krediidiasutus peaks olema
kehtestanud poliitika, mis kirjeldab sundtditmisel olevate varade sissendudmise protsessi ja
hélmab eelkdige sundtditmise etappe, tagatise hindamist ja eri liiki tagatiste realiseerimist
asjakohaste vahendite abil.

5.2.3 Riskipositsioonide riihmitamine

73.EBA krediidiriski juhtimise tavade ja eeldatava krediidikahju arvestamise suunised?° kirjeldavad
krediidiasutuste poliitikat Ghiste krediidiriski tunnustega positsioonide rihmitamisel. Tuleks
luua homogeensed portfellid, et kohandada kasitlus konkreetselt viivisnGuetega.
Krediidiasutused peaksid kaaluma iga portfelli jaoks kohandatud protsesside kavandamist,
kusjuures iga portfelli haldab eraldi eksperdirihm. ViivisnGuete portfelle tuleks anallilsida
suure detailsusega, mille tulemuseks on laenuvétjate selgelt maaratletud alamportfellid. Nende
anallitiside jaoks peaksid krediidiasutused valja to6tama asjakohased juhtimisteabesiisteemid
ja tagama piisavalt kdrge andmekvaliteedi.

74.Loetelu vdimalikest valikukriteeriumidest, mille alusel rihmitatakse jaeviivisnduded
portfellidesse, on esitatud lisas 1.

75.Ettevétete viivisnGuete portfellide puhul tuleks riihmitamist varaklassi voi sektori alusel (nt
kommertskinnisvara, maa ja arendus, laevandus, kaubandusettevotted) pidada viivisnGuete
realiseerimise Uksuste spetsialiseerumisel pdhiteguriks. Seejarel tuleks need portfellid
tdiendavalt jagada viivisnOuete strateegia ja finantsraskuse suuruse alusel, et tagada
realiseerimistegevuste piisav fokuseeritus.

19 Suunised krediidiasutuste krediidiriski juhtimise tavade ja eeldatava krediidikahju arvestamise kohta (EBA/GL/2017/06).
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5.24 Personaliressursid

76.Krediidiasutused peaksid kehtestama asjakohase organisatsioonilise raamistiku, mis sobib
nende drimudeliga ja vGtab arvesse neid ohustavaid riske, sealhulgas viivisnduetest tulenevaid
riske. Seepdrast peaks krediidiasutuse juhtkond asjakohaselt ja proportsionaalselt jagama
tahelepanu ja ressursse viivisnduete realiseerimisele ja seonduvate protsesside sisekontrollile.

77.Juhtimise ja ressursside jagamine vadrtusahela teiste osadega (nt laenude véljastamine) tuleks
enne realiseerimise teostamist hoolikalt 1abi vaadata, et véltida huvide konflikte ja tagada piisav
spetsialiseerumine, nagu eespool kirjeldatud.

78.Tuginedes  punktis4.2.1  osutatud krediidiasutuse  viivisnduete  enesehinnangu
suutlikkusalastele tulemustele, peaksid krediidiasutused korraparaselt labi vaatama oma
viivisnduete realiseerimisega seotud sise- ja valisressursside piisavuse ning korvaldama
Oigeaegselt kdik personaliga seotud puudujddgid. Kuna realiseerimisega vdivad kaasneda
olulised nduded ressurssidele, peaksid krediidiasutused kaaluma, kas poleks asjakohane
kasutada viivisnduete realiseerimise meetmete jaoks tidhtajalisi lepinguid, asutusesisest/valist
tegevuse edasiandmist vOi Uhisettevotteid. Loplik vastutus nende tegevuste eest jadb siiski
krediidiasutusele. Tegevuse edasiandmise korral peaksid krediidiasutused tagama, et see on
korraldatud kohaldatavate digusaktide v&i regulatiivsete nduete kohaselt.

79.Krediidiasutused peaksid kooskdlas ESMA ja EBA (histe suunistega juhtorgani liikmete ja
vOtmeisikute sobivuse hindamise kohta20 omandama asjakohased erialateadmised, mida on
vaja viivisnduete kindlaksmaaratud tegevusmudeli ning viivisnduete realiseerimise Uksuste ja
sisekontrolli funktsiooni jaoks. ViivisnGuete realiseerimisega seotud olulisi lesandeid taitvatel
tootajatel peavad olema Vviivisnduetega seotud erialateadmised ja kogemused.
Krediidiasutused peaksid rakendama asjakohast ja sihtotstarbelist viivisnGuete koolitust,
sealhulgas tarbijakaitse valdkonnas, ning koostama tootajate arengukavad, et omandada
olemasolevaid talente kasutades asutusesisesed erialateadmised.

80.Kui ei osutu vdimalikuks voi tdhusaks omandada erialateadmisi ja luua taristut asutuse sees,
peaks viivisnOuete realiseerimise (ksustel olema lihtne juurdepdds sdéltumatutele
kvalifitseeritud vélisressurssidele (nt kinnisvara hindajad, Oigusndustajad, &riplaneerijad,
valdkonna eksperdid) voi spetsiaalsetele viivisndudeid teenindavatele ettevétetele.

81.Kooskdlas (ldise viivisnGuete strateegia ja tegevusplaaniga peaks krediidiasutus votma
tarvitusele viivisnduete realiseerimise Uksuste vajadustele kohandatud hindamissiisteemi.
Hindamisslisteem tuleks kavandada kooskdlas EBA usaldusvaarse tasustamispoliitika suuniste

20 ESMA ja EBA hised suunised juhtorgani lilkkmete ja vétmeisikute sobivuse hindamise kohta vastavalt
direktiivile 2013/36/EL ja direktiivile 2014/65/EL (EBA/GL/2017/12).

21 Syunised usaldusvaarse tasustamispoliitika kohta kooskdlas direktiivi 2013/36/EL artikli 74 16ikega 3 ja artikli 75 16ikega 2
ning avalikustamise kohta kooskdlas maaruse (EL) nr 575/2013 artikliga 450 (EBA/GL/2015/22).
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ja direktiivi2014/17/EL22 artikli 7 s&tetega ning jaenduete puhul EBA suunistega
jaepangandustoodete miiligi ja teenuste osutamisega seotud tasustamispoliitika ja -tavade
kohtaz. Hindamisslisteem peaks pdhiliselt olema seotud krediidiasutuse viivisnduete
eesmarkide kvantitatiivsete elementidega, kuid vdib sisaldada ka kvalitatiivseid elemente
(tehnilise suutlikkuse tase, mis on seotud finantsteabe ja saadud andmete analldsi,
ettepanekute struktureerimise, soovituste kvaliteedi vOi restruktureeritud juhtumite
jalgimisega, samuti md&jusad labirdadkimisoskused). ViivisnGuete realiseerimise tiksuse t6otajate
tulemuslikkust tuleks korraparaselt jalgida ja mddta nende eesmarkide suhtes vastavalt
vajadusele kas individuaalselt vdi meeskonna tasandil.

82.Juhtorgani ja asjaomaste juhtide tulemuslikkuse modtmise raamistik peaks sisaldama
konkreetseid naitajaid, mis on seotud krediidiasutuse viivisnduete strateegias ja tegevusplaanis
maaratletud eesmarkidega. Nende naitajate osakaal (ldises tulemuslikkuse md&dtmise
raamistikus peaks olema proportsionaalne krediidiasutuse viivisnduetega seotud probleemide
raskusastmega.

83.Krediidiasutused peaksid tasustamispoliitika ja motivatsiooniskeemi abil julgustama varajaste
hoiatuste signaalide ja nditajate kasutamist, et tohusalt tuvastada kliendid, kellel on oht
volgnevusse jadda, ning sellega mdjusalt vahendada viivisnduete sissevoolu.

5.2.5 Tehnilised vahendid

84.Piisava tehnilise taristu osas peaksid krediidiasutused tagama, et kdiki viivisnduetega seotud
andmeid sdilitatakse keskselt téokindlates ja turvalistes IT-slisteemides ning et need andmed
on taielikud ja ajakohased kogu viivisnduete realiseerimise protsessi jooksul.

85.Piisav tehniline taristu peaks v6imaldama viivisnGuete realiseerimise liksustel:
a) paaseda ligi koigile asjakohastele andmetele ja dokumentidele, sealhulgas:

i. varskele teabele viivisnduete ja varajaste vdlgnevustega laenuvdtjate kohta,
sealhulgas automatiseeritud teavitustele;

ii. teabele laenuvétja voi seotud klientide riskipositsiooni, tagatiste ja garantiide kohta;

iii.  jalgimisvahenditele, millel on infotehnoloogiline suutlikkus jalgida makseraskuste
tottu restruktureerimise tulemuslikkust ja mojusust;

iv. realiseerimistegevuste ja laenuvotjaga suhtlemise seisule ning kokkulepitud
makseraskuste tottu restruktureerimise meetmete Uksikasjadele;

22 Euroopa Parlamendi ja ndukogu direktiiv 2014/17/EL, 4. veebruar 2014, elamukinnisvaraga seotud
tarbijakrediidilepingute kohta ning millega muudetakse direktiive 2008/48/EU ja 2013/36/EL ja maéarust (EL) nr 1093/2010
(ELT L 60, 28.2.2014, Ik 34).

23 Syunised jaepangandustoodete miiligi ja teenuste osutamisega seotud tasustamispoliitika ja -tavade kohta
(EBA/GL/2016/06).
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vi.

Vii.

viii.

sundtaitmisel olevale varale, kui asjakohane;
laenu ja tagatise jalgitavatele rahavoogudele;
alusteabe allikatele ja taielikele alusdokumentidele;

kesksetele  krediidiregistritele,  kinnistusregistritele ja muudele vilistele
andmeallikatele, kui asjakohane;

b) tdhusalt menetleda ja jalgida viivisnduete realiseerimistegevusi, sealhulgas:

Vi.

automatiseeritud t66vooge kogu viivisnduete elutsiikli jooksul;

laenude staatuse automatiseeritud jalgimisprotsessi, millega tagatakse viivisnduete ja
makseraskuste tottu restruktureeritud nduete korrektne margistamine;

integreeritud hoiatussignaale;

automaatset kvantitatiivset aruandlust kogu viivisnduete elutsikli jooksul, mis on
aluseks anallitsidele, mis tuleb esitada viivisnbuete realiseerimise Uksuse
juhtkonnale, juhtorganile ja teistele asjaomastele juhtidele, samuti
jarelevalveasutusele;

viivisnOuete realiseerimise lksuste, allrihmade ja ekspertide realiseerimistegevuste
tulemuslikkuse anallitsi (nt taastamis-/edukusmaar, krediidipikenduse teave,
pakutud restruktureerimisvdimaluste mdjusus, raha kogumise maar, varade
taastamise madrade aastakaigu anallilsid, lubaduste sdilitamise maar kdnekeskuses
jms);

portfellide, alamportfellide, kohortide ja (ksikute laenuvétjate arengut;

c) madératleda, analiilisida ja m&6ta viivisndudeid ning vastavaid laenuvétjaid:

kajastada viivisndudeid ja m&06ta vaartuse langust;

teha sobivaid viivisnduete portfelli analliiise iga laenuvdtja kohta ja sailitada
tulemused;

toetada laenuvotjate isikuandmete, finantsseisundi ja tagasimaksevéime hindamist
vahemalt mittekeerukate laenuvétjate puhul;

teha arvutusi, mis kajastavad i) nuudispuhasvaartust ja ii) iga laenuvotja kohta
koostatud iga restruktureerimisvariandi ja/v6i mis tahes asjakohaste Gigusaktide (nt
sundmdiiligidiguse, maksejouetusdiguse) alusel koostatud vOimaliku
restruktureerimiskava moju krediidiasutuse kapitalipositsioonile.
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86.Tehnilise taristu asjakohasust, sealhulgas andmekvaliteeti, peaks regulaarselt hindama
sBltumatu sise- voi valisauditi funktsioon.

5.3 Kontrolliraamistik

87.Juhtorgan peaks vastutama sisekontrolli raamistiku loomise ja selle asjakohasuse ja m&jususe
jarelevalve eest. Eelkdige tuleks viivisnduete realiseerimise raamistiku jaoks luua tohusad ja
mdojusad sisekontrolliprotsessid, et tagada taielik kooskdla lihelt poolt viivisnduete strateegia ja
tegevuskava ning teiselt poolt krediidiasutuse Uldise aristrateegia, sealhulgas viivisnduete
strateegia ja tegevuskava ning riskivalmiduse vahel.

88.Sisekontrolli funktsioonid peaksid korraparaselt esitama juhtorganile kirjalikke aruandeid
viivisnbuete haldamise kohta, milles on valja toodud olulised tuvastatud puudused. Need
aruanded peaksid sisaldama iga uue olulise tuvastatud puudusega seotud riske, m&juanaliiisi,
soovitusi ja vOetavaid parandusmeetmeid. Vajadusel peaks sisekontrolli funktsiooni juhtidel
olema ligipaas jarelevalvefunktsiooni taitvale juhtorganile ja vGimalus sellele otse aru anda, et
tGstatada probleeme ja, kui see on asjakohane, hoiatada jarelevalvefunktsiooni konkreetsetest
arengutest, mis asutust mojutavad voi voivad mdjutada. See ei tohiks takistada sisekontrolli
funktsiooni juhtide aruandlust tavaparaste aruandlusliinide kaudu.

89.Juhtorgan peaks sisekontrolli funktsiooni tahelepanekute péhjal tegema digeaegselt ja mdjusalt
jarelkontrolli ning ndudma asjakohaseid parandusmeetmeid. Tuleks kehtestada jarelduste ja
voetud parandusmeetmete ametliku jarelkontrolli protsess.

90.Sisekontrolli raamistik peaks vastavalt EBA sisejuhtimise suunistele* hdlmama kdiki kolme
kaitseliini. Et valtida linki vdi kattumisi, tuleks selgelt maarata ja dokumenteerida erinevate
osalevate funktsioonide rollid. Nii teise kui ka kolmanda liini tegevuste pdhitulemused ja
kehtestatud maandamismeetmed ning nende vajadustega seotud edusammud tuleks
regulaarselt esitada juhtorganile.

91.Kontrolliraamistiku rakendamisel peaksid suuremad ja keerukamad krediidiasutused
kohaldama kdiki kolme kaitseliini; teine kaitseliin ei pea olema loodud spetsiaalselt viivisnduete
jaoks ja seda voib téita krediidiriski (kontrolli) funktsioon.

92.Kontrolliraamistiku rakendamisel ei pea vaiksematel ja vihem keerukatel krediidiasutustel (nt
asutused, mis on liigitatud jarelevalvealase labivaatamise ja hindamise protsessi 3. vOoi
4. kategooriasse) tingimata olema kolm tdiediguslikku viivisnduete kaitseliini, kuid nad peavad
tagama, et igasugune huvide konflikt on piisavalt maandatud.

24 Syunised sisejuhtimise kohta vastavalt direktiivile 2013/36/EL (EBA/GL/2017/11).
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5.3.1 Esimese kaitseliini kontrollitegevused

93.

94.

Krediidiasutused peaksid tagama, et esimene kaitseliin on kaasatud tegevusiiksuste
menetlustesse ja protsessidesse, eelkdige viivisnduete realiseerimise Uksustes, mis tegelikult
omavad ja juhivad krediidiasutuse viivisnduete realiseerimisega seotud riske.

Selleks et tagada asjakohaste kontrollimehhanismide rakendamine, peaks krediidiasutustel
olema viivisnduete realiseerimise raamistikku reguleeriv sisepoliitika. Tegevusiiksuste juhid
tagavad sisepoliitika rakendamise, sealhulgas selle kaasamise IT-protsessidesse. Kdesolevate
suuniste 4.lisas on esitatud viivisnduete raamistiku poliitika pdhielemendid, mida
krediidiasutused peaksid rakendama.

5.3.2 Teise kaitseliini kontrollitegevused

95.

96.

a)

b)

d)

97.

Teine kaitseliin peaks pidevalt kontrollima, kas esimeses kaitseliinis hallatakse viivisndudeid
kavakohaselt. Teise kaitseliini kontrollifunktsioonide nduetekohaseks taitmiseks peaksid nad
olema volimalikult s6ltumatud &ritegevuse funktsioonidest, sealhulgas viivisnGuete
realiseerimise Uksustest, ning neil peaks olema piisavalt ressursse. Neil peaks olema piisav arv
kvalifitseeritud to6tajaid. To6tajate kvalifikatsiooni tuleks pidevalt imber hinnata ning personal
peaks vajadusel saama koolitust.

Teine kaitseliin kontrollib riskijuhtimismeetmete rakendamist viivisnGuete realiseerimise
Uksustes ja peaks podrama erilist tdhelepanu jargmisele:

viivisnGuetega seotud riskide jalgimine ja m&6tmine detailsel ja koondtasemel, sealhulgas
seoses sisemise/regulatiivse kapitali adekvaatsusega;

ldise viivisnGuete tegevusmudeli ja selle elementide (nt viivisnGuete realiseerimise liksuse
juhid/personal, tegevuse edasiandmise/teeninduskord, viivisnduete vahendamise eesmargid
ja varajase hoiatamise mehhanismid) tulemuslikkuse hindamine;

kogu viivisnOuete to6tlemise, jalgimise ja aruandluse (sise- ja valisaruandlus), makseraskuste
tottu restruktureerimise, vaartuse languse, mahakandmiste, tagatise vaartuse hindamise ja
viivisnGuete aruandluse kvaliteedi tagamine (selle rolli taitmiseks peaks teise kaitseliini
funktsioonidel olema piisavalt volitusi, et ennetavalt sekkuda individuaalsete
realiseerimislahenduste rakendamisse);

kontrollimine, kas viivisnduetega seotud protsessid on kooskodlas sisepoliitika ja avalike
suunistega, eelkdige seoses viivisnGuete liigitamise, reservide loomise, mahakandmiste,
tagatiste hindamise, makseraskuste tottu restruktureerimise ja varajase hoiatamise
mehhanismidega.

Ka riskikontrolli ja vastavuskontrolli funktsioonid peaksid andma juhiseid viivisnGuetega seotud
poliitika ja menetluste kavandamise ja labivaatamise ning viivisnduete realiseerimise Uksustes
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kehtestatud kontrollitegevuste kohta. Need funktsioonid tuleks kaasata poliitika kujundamisse
ja labivaatamisse, enne kui juhtorgan selle heaks kiidab.

5.3.3 Kolmanda kaitseliini kontrollitegevused

98.Kolmandal kaitseliinil — sGltumatul siseauditi funktsioonil — peaks olema piisavad teadmised
viivisnduete realiseerimise kohta, et teha regulaarset kontrolli viivisnduete raamistiku tdhususe
ja mdjususe, sealhulgas esimese ja teise liini kontrollitegevuste (le.

99.ViivisnGuete raamistikuga seoses peaks siseauditi funktsioon viima labi vdahemalt regulaarseid
hindamisi, et jalgida viivisnGuete poliitika (vt 4. lisa) ja kdesolevate suuniste jargimist. See peaks
hdlmama ka juhuslikke, etteteatamata kontrolle ja krediiditoimikute kontrolli.

100. Labiviidavate kontrollide sageduse, wulatuse ja mahu kindlaksmaaramisel peaksid
krediidiasutused arvesse votma viivisnduete taset ja seda, kas hiljutised auditid on tuvastanud
olulisi eeskirjade eiramisi ja puudusi.

101. Sisekontrolli tulemuste pdhjal peaks siseauditi funktsioon andma juhtorganile soovitusi, et
juhtida nende tahelepanu voimalikele parandustele.

5.4 Viivisnduete ja nende realiseerimistegevuste jalgimine

102. Jarelevalvesiisteemid peaksid pdhinema viivisnGuete strateegias heakskiidetud viivisnduete
eesmarkidel ja tegevuskaval, millest seejarel tuletatakse viivisnOuete realiseerimise Uksuste
tegevuseesmargid, kasutades krediidiriski hinnastamise ja reservide loomise tagasiside
mehhanisme. Tuleks valja tootada viivisnGuetega seotud tulemuslikkuse pd&hinditajate
raamistik, et vdimaldada juhtorganil ja teistel asjaomastel juhtidel edusamme mdodta.

103. Krediidiasutused peaksid maaratlema ja jalgima viivisnduetega seotud tulemuslikkuse
pohinditajaid. Viivisnduetega seotud tulemuslikkuse pdhinditajad peaksid hdlmama muu hulgas
(vt ka 2. lisa):

a) viivisnGuete parameetreid;

b) laenuvotja kaasamist ja raha kogumist;

c) makseraskuste tottu restruktureerimise meetmeid;
d) likvideerimismeetmeid;

e) muid meetmeid (nt viivisnGuetega seotud kasumi ja kahjumi kirjed, sundtaitmisel olev vara,
tegevuste edasiandmine).
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5.4.1 Viivisnouete parameetrid

104. Krediidiasutused peaksid oma raamatupidamises tahelepanelikult jalgima viivisnduete ja
makseraskuste tottu struktureeritud nduete suhtelist ja absoluutset taset, samuti sundtaitmisel
olevaid varasid (v6i muid viivisnGuetega seotud tegevustest tulenevaid varasid) ning varajasi
maksevdlgnevusi.

105. Krediidiasutused peaksid teostama neid jalgimistegevusi tehingu/laenuvétja tasandil ja
portfelli voi alamportfelli tasandil, kui asjakohane, vottes arvesse selliseid aspekte nagu
tegevussuund, laenuvétja segment, geograafiline piirkond, tooted, kontsentratsioonirisk,
tagatuse tase ja antud tagatise liik ning véla teenindamise suutlikkus.

106. Krediidiasutused peaksid jalgima viivisnduete vaartuse langust, et esitada juhtorganile
pohjalik teave kaetuse kohta. Anallilis peaks sisaldama koondandmeid, samuti andmeid
erinevate viivisnGuete portfellide tasemel. Viivisnduete portfellide valikul tuleks arvesse vétta
selliseid aspekte nagu riskipositsiooni liik, sealhulgas tagatud/tagamata, tagatise liik ja garantiid,
geograafiline piirkond, aastate arv alates viivisndudeks liigitamisest, taastumisaeg ning
tegevuse jatkuvuse ja katkemise pohimdtte kasutamine. Tuleks jalgida ka kaetuse muutusi ja
vahenemine selgelt lahti seletada.

107. Krediidiasutused peaksid voérdlema viivisnduete suhtarvu ja kaetuse nditajaid vorreldavate
partnerite  kattesaadavate nditajatega, et anda juhtorganile selge (levaade
konkurentsiseisundist ja voimalikest puudustest.

108. Krediidiasutused peaksid jalgima korvalekaldeid eelarvest, et juhtorgan saaks aru, mis
pohjustab olulisi kdrvalekaldeid kavast.

109. ViivisnGuete sissevoolu ja valjavoolu pdhinditajad tuleks esitada juhtorganile regulaarses
aruandluses, sealhulgas viivisnGuete hulka arvamised ja neist valja arvamised, makseraskuste
tottu restruktureeritud ndouded, katseajal olevad viivisnduded, nduetekohaselt teenindatavad
makseraskuste téttu restruktureeritud nduded ja varajased maksevdlgnevused (tasumise
tidhtaeg lletatud < 90 paeva).

110. Krediidiasutused peaksid kaaluma reitingute muutmise maatriksite kasutamist, mille abil
jalgitakse nouete liikumist viivisnGuete hulka ja neist valja.

111. Krediidiasutused peaksid prognoosima reitingute muutumise maarasid ja nduetekohaselt
teenindatavate nduete kvaliteeti kuude |Gikes, nii et meetmeid saaks prioriseerida ja viivitamata
rakendada, et takistada portfelli kvaliteedi halvenemist. Reitingute muutmise maatriksid saab
taiendavalt jagada riskipositsiooni liigi (hUipoteegiga tagatud eluasemelaenud, tarbijakrediidid,
kinnisvara), arilksuste voi muude alamportfellide kaupa, et teha kindlaks, kas liikumise
pohjustaja on konkreetne alamportfell.

112. Oma jarelevalvetegevuses peaksid krediidiasutused kasutama asutusesisest teavet (nt
sisemised hindamissisteemid) ja valisteavet (nt reitinguagentuurid, krediidibirood,
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spetsialiseeritud sektoripdhised uuringud voi konkreetsete geograafiliste piirkondade
makromajanduslikud néitajad) ning see peaks viitama konkreetsele ajahetkele voi
vaatlusperioodile. Sellise sise- ja valisteabe ndited on esitatud 3. lisas.

5.4.2 Laenuvotja kaasamine ja raha kogumine

113. Kui viivisnOuete realiseerimise liksused on loodud, tuleks lksuste vdi tootajate tohususe
hindamiseks rakendada tulemuslikkuse p&hinditajaid ja vorrelda neid keskmise tulemuslikkuse
ja/vbi standardsete vordlusnditajatega. Kui selliseid néaitajaid ei ole vdi need ei ole
kattesaadavad, tuleks peamiste tegevustulemuste jalgimiseks vorrelda saavutatud tulemusi
krediidiasutuse viivisnduete tegevuskavas seatud eesmarkidega.

5.4.3 Makseraskuste tottu restruktureerimise meetmed

114. Viivisnduete mdju kdrvaldamiseks voi piiramiseks peaksid krediidiasutused uurima vdimalust
kasutada makseraskuste tottu restruktureerimise meetmeid. Krediidiasutused peaksid jalgima
makseraskuste tottu restruktureerimise meetmete kaht aspekti — tdhusust ja mdjusust.
Punktis 7 on tdpsustatud makseraskuste téttu restruktureerimise meetmete rakendamisega
seotud nduded.

115. Makseraskuste tdttu restruktureerimise meetmete pohieesmark peaks olema laenuvétja
jatkusuutliku nGuetekohase tagasimaksestaatuse taastamine, arvestades vdlgnetavat summat
ja minimeerides oodatava kahjumi. Selle eesmargi saavutamiseks tuleks arvesse vétta tarbijate
Oiglase kohtlemise ja vdimalike kohalduvate tarbijakaitsenduete taitmise olulisust.
Krediidiasutus peaks jalgima makseraskuste tottu restruktureerimise meetmete kvaliteeti
tagamaks, et neid ei kasutata vaadrtuse languse ega riskipositsiooni ebatdenaoliselt laekuvaks
tunnistamise edasilikkamiseks. Jalgimine peaks hGlmama nii nGuetekohaselt teenindatavate
nduete kui ka viivisnGuete restruktureerimise meetmeid.

5.4.4 Likvideerimismeetmed

116. Isegi kui jatkusuutlikku restruktureerimise lahendust ei ole véimalik leida, peaksid
krediidiasutused viivisndude siiski lahendama. Lahenduseks vdib olla digusmenetluste
algatamine, varade sundtditmine, vdla vahetamine varade/aktsiate vastu, laenuvdimaluste
voorandamine miiligi teel, Glekandmine varahaldusettevotjale voi vaartpaberistamine. Kui
kinnisvara sundvodrandamisest saadud hind mojutab tarbija vélgnetavat summat, peaksid
krediidiasutused likvideerimismeetme ja jargmiste sammude Ule otsustamisel asjakohasel
maaral arvesse votma direktiivi 2014/17/EL2 artikli 17 16ike 5 satteid.

25 Euroopa Parlamendi ja ndukogu direktiiv 2014/17/EL, 4. veebruar 2014, elamukinnisvaraga seotud
tarbijakrediidilepingute kohta ning millega muudetakse direktiive 2008/48/EU ja 2013/36/EL ja maarust (EL) nr 1093/2010
(ELT L 60, 28.2.2014, Ik 34).
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117. Krediidiasutused peaksid jalgima likvideerimistegevust, et tootada valja strateegiad ja
poliitikad. Krediidiasutused peaksid teostama vdorandamise (le jarelevalvet ja jalgima
realiseeritud mutgi-/siirdehindu bilansiliste netomaksumuste suhtes.

118. Krediidiasutused peaksid jalgima 0Oigusasjade ja sundtditmise juhtumite mahtusid ja
sissendudmismaarasid. Tulemuslikkust tuleks moota seatud eesmarkide alusel, vOttes arvesse
kuude/aastate arvu ja asutusele tekkinud kahju. Tegeliku kahjumaara jalgimisel eeldatakse, et
asutused koostavad iga laenuportfelli kohta varasemate perioodide aegread, et toetada eeldusi,
mida kasutatakse vaartuse languse labivaatamisel ja stressitestide tegemisel.

119. Tagatise v&i muud liiki garantiiga kaetud riskipositsioonide korral peaksid krediidiasutused
jalgima tagatise likvideerimiseks voi garantii joustamiseks vajalikku aega. Krediidiasutused
peaksid jalgima likvideerimisel ka vdoimalikke sundmiiligi vaartuskarpeid ja teatavate turgude
(nt kinnisvaraturud) arengut, et saada llevaade voimalikest sissendudmisméaaradest.

120. Sundtaditmisest ja muudest digusmenetlustest tulenevate sissendudmismaarade jalgimine
peaks aitama krediidiasutustel usaldusvaarselt hinnata, kas sundtditmise otsus vdimaldab
suuremat ndddispuhasvaartust kui makseraskuste tottu restruktureerimise vdimaluse
kasutamine. Sundtaditmise sissendudmismaaradega seotud andmeid tuleks pidevalt jalgida ja
arvesse votta krediidiasutuste vdlgade sissendudmise / juriidiliste portfellide strateegiates
vOimalike muudatuste tegemisel.

121. Krediidiasutused peaksid jalgima ka hiljuti Idppenud digusmenetluste keskmist kestust ja neist
[6ppenud  menetlustest saadud  keskmisi  sissendutud summasid (sh  seotud
sissendudmiskulusid).

122. Krediidiasutused peaksid hoolikalt jalgima juhtumeid, kus volg vahetatakse laenuvétja vara
vOi omakapitali vastu, kasutades vahemalt mahunditajaid varaliikide kaupa, ning tagama, et
jargitakse mis tahes asjakohastes riiklikes Oigusaktides kehtestatud osalusi kasitlevaid
piiranguid. Selle lahenemisviisi kasutamist makseraskuste téttu restruktureerimise meetmena
peaks toetama asjakohane ariplaan, mis piirdub varadega, millega seoses asutusel on piisavad
teadmised ja turg reaalselt vdimaldab kindlaksmaadratud vaartuse varast mahaarvamist
lihikeses kuni keskpikas perspektiivis. Samuti peaks asutus tagama, et vara hindavad
kvalifitseeritud ja kogenud hindajad.

5.4.5 Muud jalgitavad aspektid

123. Krediidiasutused peaksid jalgima viivisnduetest tulenevat intressitulu ja oma juhtorganitele
sellest aru andma. Lisaks tuleks eristada tegelikult saadud viivisnduete intressimakseid nendest,
mida tegelikult kadtte ei saadud. Samuti tuleks jalgida kahju allahindluse arengut ja selle
pohjuseid.

124. Kui sundtaitmine on osa krediidiasutuse viivisnduete strateegiast, siis tuleks oluliste varaliikide
arvesse votmiseks lisaks piisavalt detailsel tasemel jalgida, kui suur on sundtaitmisele péoratud
varade (vGi muude viivisnGuetest tulenevate varade) maht, vananemine, kaetus ja voog. Jalgida
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tuleks sundtaitmisel olevate varade tulemuslikkust eelnevalt maaratletud ariplaani seisukohast
ning sellest tuleks aru anda juhtorganile ja teistele asjaomastele juhtidele koondtasandil.

6. Makseraskuste tottu
restruktureerimine

125. Krediidiasutused peaksid riskijuhtimises kasutama makseraskuste téttu restruktureerimise
meetmete ja makseraskuste tottu restruktureeritud nduete maaratlusi, mis on satestatud
komisjoni rakendusmairuse (EL) nr 680/2014 V lisas. Makseraskuste t&ttu restruktureerimise
meetmete eesmark peaks olema laenuvotja jatkusuutliku nduetekohase tagasimaksestaatuse
taastamine, arvestades vdlgnetavat summat ja minimeerides oodatava kahjumi. Otsustades,
mis samme astuda vOi makseraskuste tottu restruktureerimise meetmeid votta, peaksid
krediidiasutused vGtma arvesse tarbijate huve ja jargima tarbijakaitse ndudeid, sealhulgas neid,
mis on satestatud direktiivi 2014/17/EL2 artiklis 28 ja EBA suunistes vdlgnevuste ja turulepdasu
piiramise kohta?. Krediidiasutused peaksid jalgima makseraskuste tdttu restruktureerimise
meetmete tohusust ja mdjusust.

126. Selles punktis satestatakse makseraskuste tottu restruktureeritud nduete juhtimise ja seotud
tegevuste pohielemendid.

6.1 Makseraskuste tottu restruktureerimise meetmed ja nende
jatkusuutlikkus

127. Krediidiasutused peaksid kaaluma erinevate makseraskuste tottu restruktureerimise
meetmete kombineerimist, sealhulgas nii llhiajalisi kui ka pikaajalisi meetmeid vastavalt
laenuvdimaluste laadile ja tahtaegadele. Krediidiasutused peaksid kaaluma 5. lisas esitatud
vBimalike makseraskuste tdttu restruktureerimise meetmete loetelu.

128. Krediidiasutused peaksid kasutama makseraskuste tdttu restruktureerimise meetmeid, mille
tahtaeg on lihem kui kaks aastat (projektide rahastamise ja kommertskinnisvara ehitamise
korral Uiks aasta), kui need meetmed ei ole suunatud tasumata vdlgnevuste lahendamisele, vélja
arvatud juhul, kui neid meetmeid kombineeritakse makseraskuste tottu restruktureerimise
meetmetega, mis on pikemad kui kaks aastat.

26 Euroopa Parlamendi ja ndukogu direktiiv 2014/17/EL, 4. veebruar 2014, elamukinnisvaraga seotud
tarbijakrediidilepingute kohta ning millega muudetakse direktiive 2008/48/EU ja 2013/36/EL ja maéarust (EL) nr 1093/2010
(ELT L 60, 28.2.2014, Ik 34).

27 Suunised vdlgnevuste ja turulepaasu piiramise kohta (EBA/GL/2015/12).
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129. Krediidiasutused peaksid kaaluma makseraskuste tottu restruktureerimise meetmeid, mille
kestus ei Uleta kahte aastat (ja ka muid makseraskuste tottu restruktureerimise meetmeid, kui
asjakohane), kui laenuvdtja vastab jargmistele kriteeriumidele:

a) Laenuvdtjal on  toimunud tuvastatav slindmus, mis on poOhjustanud ajutisi
likviidsusprobleeme. Sellist sindmust tuleb ametlikult tdendada selgete tdenditega, mis
naitavad, et laenuvdtja sissetulek taastub llihikese aja jooksul taielikult v&i suures osas, voi
krediidiasutuse jareldusega, et pikaajaline makseraskuste tottu restruktureerimise lahendus
ei olnud vGimalik tldist laadi voi laenuvotja-spetsiifilise ajutise finantsilise ebakindluse t6ttu.
Sel eesmargil esitatavate tdendite vorm peaks olema proportsionaalne kdnealuse
laenuvdimaluse laadi, [0pptahtaja ja vaartusega.

b) Laenuvdtja taitis enne sindmuse toimumist oma lepingulised kohustused.
c) Laenuvdtja on selgelt valjendanud valmisolekut teha krediidiasutusega koostdod.

130. Makseraskuste tottu restruktureerimise meetmete lepingutingimused peaksid véimaldama
krediidiasutusel kokkulepitud meetmed {ile vaadata ja kehtestada krediidiasutuse jaoks
soodsamad tingimused (seoses makseraskuste tottu restruktureerimise voi algsete
lepingutingimustega), juhul kui laenuvétja olukord paraneb; sel otstarbel tuleks lepingus
markida makseraskuste tottu restruktureerimise meetme konkreetsed muudatused, mida
kohaldatakse laenuvdtja olukorra konkreetse paranemise tagajarjel. Krediidiasutused peaksid
kaaluma ka laenuvétjatele, kes ei tdida makseraskuste tottu restruktureerimise lepingut,
lepingutingimustesse rangete tagajargede lisamist, nagu naditeks tdiendava tagatise noue.

6.1.1 Jatkusuutlik vs jatkusuutmatu restruktureerimine

131. Krediidiasutused peaksid eristama jatkusuutlikke makseraskuste téttu restruktureerimise
meetmeid, mis aitavad vdhendada laenuvdtja riskipositsiooni, ja jatkusuutmatuid
makseraskuste tottu restruktureerimise meetmeid.

132. Makseraskuste tottu restruktureerimise meetmete jatkusuutlikkuse hindamisel peaksid
krediidiasutused arvesse votma jargmisi tegureid:

a) Krediidiasutus suudab tdendada (tuginedes objektiivselt kontrollitavatele tdenditele), et
laenuvotja saab endale lubada makseraskuste tottu restruktureerimise lahendust, st
eeldatakse tdielikku tagasimaksmist.

b) Tasumata volgnevus lahendatakse tdielikult voi suures osas ning eeldatakse, et laenuvdtja
saldo vaheneb keskpikas ja pikas perspektiivis markimisvaarselt.

c) Juhul kui varem on juba makseraskuste tottu restruktureerimise meetmeid rakendatud,
sealhulgas k&ik varasemad pikaajalised makseraskuste tottu restruktureerimise meetmed,
peaks krediidiasutus rakendama tdiendavaid sisekontrollimeetmeid tagamaks, et jargnev
makseraskuste tottu restruktureerimise kasitlus vastab allpool esitatud jatkusuutlikkuse
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kriteeriumidele. Nende kontrollidega tuleb tagada vahemalt riskikontrolli funktsiooni eelnev
selgesdnaline teavitamine sellistest juhtumitest. Lisaks tuleks taotleda asjaomase kdrgema
otsustusorgani selgesonalist heakskiitu.

Lihiajalisi makseraskuste tdttu restruktureerimise meetmeid kohaldatakse ajutiselt ning
krediidiasutus suudab objektiivselt kontrollitavate tdendite alusel téendada, et laenuvdtja
suudab alates luhiajalise ajutise kokkuleppe aegumiskuupdevast tagasi maksta algse voi
muudetud summa tdies ulatuses, vottes aluseks pohisumma ja intressi.

Meede ei too kaasa mitut jarjestikust samale riskipositsioonile voimaldatavat makseraskuste
tottu restruktureerimise meedet.

133. Jatkusuutlikkuse hindamine peaks pohinema laenuvétja finantsnditajatel ja sel ajahetkel

rakendataval makseraskuste tottu restruktureerimise meetmel. Jatkusuutlikkuse hindamine
peaks toimuma sGltumata makseraskuste tottu restruktureerimise allikast. Makseraskuste tdttu
restruktureerimise meetmete allikad on muu hulgas laenuvdtja, kes kasutab lepingujargset
makseraskuste tottu restruktureerimise klauslit, laenuvétja ja krediidiasutuse kahepoolsed
labiradkimised restruktureerimise Ule ning avalik makseraskuste tottu restruktureerimise
skeem, mida laiendatakse kdikidele konkreetses olukorras olevatele laenuvdtjatele.

6.2 Usaldusvaarsed makseraskuste tottu restruktureerimise
protsessid
6.2.1 Makseraskuste tottu restruktureerimise poliitika

134. Krediidiasutused peaksid valja to6tama makseraskuste tottu restruktureerimise meetmete

a)

b)

d)

e)

poliitika. Poliitika peaks hdlmama vahemalt jargmist:

makseraskuste tottu restruktureerimise meetmete rakendamise, sealhulgas vastutusalade ja
otsuste tegemise protsess ja menetlused;

olemasolevate makseraskuste tottu restruktureerimise meetmete, sealhulgas lepingutes
sisalduvate meetmete kirjeldus;

teabenduded makseraskuste tottu restruktureerimise meetmete jatkusuutlikkuse
hindamiseks;

rakendatud makseraskuste tottu restruktureerimise meetmete dokumenteerimine;

makseraskuste tottu restruktureerimise meetmete téhususe ja mdjususe jalgimise protsess ja
parameetrid.

135. Krediidiasutused peaksid korrapdraselt ldabi vaatama oma makseraskuste tottu

restruktureerimise poliitika ja vGimalused, mis pdhinevad eri meetmete tulemuslikkuse
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kollektiivsel jalgimisel, sealhulgas vaatama labi vdimalike pdhjuste ja korduvate makseviivituste

juhtumid.

6.2.2 Makseraskuste tottu restruktureerimise meetmete téhusus ja mojusus

136. Krediidiasutused peaksid jalgima makseraskuste tdttu restruktureerimise meetmete kvaliteeti

tagamaks, et neid ei kasutata riskipositsiooni ebatdendoliselt laekuvaks tunnistamise

edasiliikkamiseks. Jalgimine peaks hélmama makseraskuste t6ttu restruktureerimise
meetmeid, mis on seotud nii nGuetekohaselt teenindatavate nduete kui ka viivisnduetega, ning

vahet tuleb teha makseraskuste t6ttu restruktureerimise meetmete ja portfellide liikide vahel.

137. Krediidiasutused peaksid makseraskuste tottu restruktureerimise meetmete rakendamise

protsessi igas etapis mddtma protsessi mdjusust ja jalgima otsustusprotsessi kestust ja
meetmete mahtu.

138. Krediidiasutused peaksid jalgima rakendatud makseraskuste to6ttu restruktureerimise

a)

b)

meetmete mojusust. Jalgimise kadigus tuleks modta makseraskuste tottu restruktureerimise
meetme edukuse maara ja seda, kas laenuvdtja muudetud lepingulised kohustused on taidetud
ning kas riskipositsiooni teenindatakse nduetekohaselt. Portfellide ja makseraskuste t&ttu
restruktureerimise meetmete liikide I6ikes tuleks kasutada jargmisi parameetreid:

Makseraskuste tottu restruktureeritud nduete taastamise maar ja viivisndudeks
Umberliigitatud riskipositsioonide maar: krediidiasutused peaksid varade taastamise maara
kindlaksmaaramiseks viima |abi aastakdigu analliisid ja jadlgima makseraskuste tottu
restruktureeritud nduete kaitumist alates muutmise kuupdevast. Eraldi analiils tuleks teha
taastatud riskipositsioonide kohta, mille suhtes kohaldatakse makseraskuste t&ttu
restruktureerimise meetmeid, ja nende kohta, mille suhtes meetmeid ei kohaldata.

Raha kogumise maar: krediidiasutused peaksid teostama jarelevalvet makseraskuste téttu
restruktureeritud nduetest kogutud raha le.

Mahakandmine: kui makseraskuste tottu restruktureerimise meetmete rakendamine toob
kaasa osalise mahakandmise, peaksid krediidiasutused registreerima ja kontrollima neid
riskipositsioone  heakskiidetud  kahjumieelarve alusel. Tagastamatuks loetavate
riskipositsioonide mahakandmise otsusega seotud niidispuhasvaartuses kahjumit tuleks
jalgida varade taastamise madara alusel.

139. Krediidiasutused peaksid jalgima makseraskuste tottu restruktureerimise meetmetega seotud

naitajaid, kasutades mdéttekat jaotust, mis vdoiks hdélmata volgnevuste liiki ja kestust,
riskipositsiooni liiki, sissendudmise tdendosust, riskipositsioonide suurust véi sama laenuvétja

vOi omavahel seotud klientide riithma riskipositsioonide kogusummat ning varem rakendatud

makseraskuste tottu restruktureerimise lahenduste arvu.
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6.2.3 Laenuvotja tagasimaksevoime hindamine

140. Enne  makseraskuste tdttu restruktureerimise meetmete rakendamist peaksid
krediidiasutused hindama laenuvétja tagasimaksevéimet. See peaks sisaldama laenuvdtja
finantsseisundi asjakohast hinnangut, mis pShineb piisaval teabel ja vGtab arvesse selliseid
tegureid nagu laenuvdtja laenu teenindamise suutlikkus ning laenuvdtja vdi kinnisvara/projekti
uldine vdlakoorem.

6.24 Standardsed makseraskuste tottu restruktureerimise tooted ja otsustusskeemid

141. Krediidiasutustel peaksid olema asjakohased poliitikad ja menetlused, mis hdlmavad
laenuvotja jaoks mitmeid jatkusuutlikke ja tdhusaid makseraskuste tGttu restruktureerimise
lahendusi. Neis poliitikates ja menetlustes peaks kajastuma riskipositsioonide rithmitamine
portfellidesse, et voimaldada krediidiasutustel kasutada laenuvdtjate erinevates segmentides
erinevaid makseraskuste t6ttu restruktureerimise meetmeid ja kohandada neid laenuvotjatele.

142. Krediidiasutused peaksid kaaluma vahem keerukate riskipositsioonidega laenuvotjate
homogeensete portfellide jaoks otsustusskeemide ja standardiseeritud makseraskuste tottu
restruktureerimise meetmete valjatéotamist. Otsustusskeemid vdivad aidata jarjepidevalt ja
heakskiidetud kriteeriumide alusel kindlaks maarata ja rakendada asjakohaseid ja jatkusuutlikke
makseraskuste tottu restruktureerimise strateegiaid laenuvétjate konkreetsete portfellide
suhtes.

6.2.5 Vordlus muude viivisnGuete realiseerimise meetmetega

143. Krediidiasutused peaksid kasutama nlldispuhasvaartuse meetodit, et maarata kindlaks
laenuvotjate erinevate olukordade jaoks kdige sobivam ja sdastlikum realiseerimisvariant,
vOttes arvesse tarbija Oiglast kohtlemist, ning vordlema kavandatud makseraskuste téttu
restruktureerimise meetme nildispuhasvadrtust sundtditmise ja muude olemasolevate
likvideerimisvGimaluste nlldispuhasvaartusega. Arvutamisel kasutatavad parameetrid, nagu
eeldatav likvideerimisaeg, diskontomaar, kapitali- ja likvideerimiskulu, peaksid p&hinema
jalgitavatel empiirilistel andmetel.

6.2.6 Makseraskuste tottu restruktureerimise eesmargid ja jarelevalve

144. Makseraskuste tottu restruktureerimise lepingud ja dokumendid peaksid sisaldama
laenuvotja tapselt maadratletud maksegraafikut, milles on tksikasjalikult esitatud kéik vajalikud
eesmargid, mille laenuvétja peab saavutama, et tasuda ndue lepingu kehtivusaja jooksul. Need
vahe-eesmargid/eesmargid peaksid olema usutavad, piisavalt konservatiivsed ja vtma arvesse
laenuvotja finantsolukorra mis tahes vdimalikku halvenemist. Makseraskuste tottu
restruktureerimise eest vastutav viivisnGuete realiseerimise liksus peaks vdahemalt katseaja
jooksul tahelepanelikult jalgima makseraskuste tottu restruktureeritud laenuvétja tegevust,
sealhulgas kdigi kokkulepitud eesmarkide taitmist.
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7. Viivisnduete kajastamine

145. Krediidiasutused peaksid riskijuhtimises kasutama komisjoni rakendusmaaruse
nr 680/2014 V lisas esitatud viivisnduete maaratlust.

(EL)

146. Selles punktis esitatakse viivisnduete kajastamisega seotud juhtimise ja tegevuse peamised

elemendid.

7.1 Kriteerium ,tahtajaks tasumata®

147. Krediidiasutused peaksid kajastama ndudeid kui ,tahtajaks tasumata” vastavalt EBA

makseviivituse mdiste kohaldamise suuniste2® punktile 4 ja komisjoni delegeeritud maarusele

(EL) nr2018/1712, mis kasitleb tihtajaks tasumata krediidi iseloomuga ndude olulisuse

piirmaara.

7.2 Toenaolise maksmata jatmise tunnused

148. Krediidiasutused peaksid kajastama ndudeid kui ,tahtajaks tasumata” ja tuvastama téendolise

maksmata jatmise tunnused vastavalt EBA makseviivituse moiste kohaldamise suuniste

punktile 5.

149. Krediidiasutused peaksid jalgima laenuvdtjate tagasimaksevdimet. Ettevotjatest laenuvotjatel

tuleks seda hinnata vahemalt kord aastas ja finantsandmete kattesaadavuse seisukohast
olulistel aruandekuupaevadel. Krediidiasutused peaksid ettevotjatest laenuvodtjatelt koguma
Oigeaegselt varskeimat finantsteavet. Teabe esitamata jatmist voi ebamaistlikult hilinemist voib
pidada negatiivseks margiks laenuvdtja krediidivoimelisuse kohta. MitteettevéGtjatest
laenuvotjatel peaksid krediidiasutused teostama jarelevalvet maksekditumise ja
finantsraskustele osutavate markide dle, mis vdivad modjutada tagasimakseviimet.
Jalgimisnimekirjas olevatele v&i ndrga reitinguga laenuvdtjatele tuleks kehtestada
sagedasemad labivaatamisprotsessid soltuvalt positsiooni olulisusest, portfellist ja laenuvotja
finantsseisundist. Laenuvotja tagasimaksevdimet tuleks korraparaselt hinnata ka bullet-laenude
puhul, sest need laenud kujutavad endast suuremat riski kui korraparaselt amortiseeritav laen
ja ka seetdttu, et tasumisele kuuluvate intressisummade pidev tasumine laenuvdtja poolt ei ole
piisav pohjus eeldada, et laenu viimane bullet-tagasimakse toimub.

28 Syunised makseviivituse mdiste kohaldamise kohta maaruse (EL) nr 575/2013 artikli 178 alusel (EBA/GL/2016/07).

29 Komisjoni delegeeritud maarus (EL) nr 2018/171, 19. oktoober 2017, millega tdiendatakse Euroopa Parlamendi ja

ndukogu maarust (EL) nr 575/2013 seoses regulatiivsete tehniliste standarditega, mis kasitlevad tihtajaks tasumata krediidi

iseloomuga ndude olulisuse piirméaara (ELT L 32, 6.2.2018, |k 1).
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7.3 Makseraskuste tottu restruktureerimise ja laenu teenindamise
seis
7.3.1 Makseraskuste tottu restruktureerimine

150. Makseraskuste tottu restruktureerimise meetmete rakendamiseks peaksid krediidiasutused

suutma varakult tuvastada margid vdoimalikest tulevastest finantsraskustest. Selleks ei tohiks
laenuvotja majandusliku olukorra hindamisel piirduda ainult riskipositsioonidega, millel on
ilmnenud finantsraskuste tunnused. Hinnata tuleks ka neid riskipositsioone, millega seoses
laenuvotjal ei ole ilmseid finantsraskusi, kuid mille turutingimused on oluliselt muutunud viisil,
mis voib mdjutada laenuvdtja tagasimaksevoimet (nt bullet-laenud, mille tagasimaksmine
soltub kinnisvara milgist voi valisvaluutalaenudest).

151. Laenuvétja finantsraskuste hindamine peaks pohinema ainult laenuvétja olukorral,

a)

b)

c)

arvestamata tagatist voi kolmandate isikute antud garantiisid. Laenuvdtja finantsraskuste
hindamisel peaksid krediidiasutused vastavalt komisjoni rakendusmé&aruse (EL) nr 680/2014
V lisale kaaluma vahemalt jargmisi imberliikatavaid asjaolusid:

rohkem kui 30 p3eva tdhtajaks tasumata laenuvétja/-vdimalus kolme kuu jooksul enne
muutmist voi refinantseerimist;

krediidiasutuse sisemise reitinguklassi alusel makseviivituse tdendosuse suurenemine kolme
kuu jooksul enne muutmist véi refinantseerimist;

jalgimisnimekirjas olemine kolme kuu jooksul enne muutmist voi refinantseerimist.

152. Noudeid ei tuleks kasitleda makseraskuste tottu restruktureeritud nouetena, kui

kontsessioone vBimaldatakse laenuvotjatele, kes ei ole finantsraskustes. Vastavalt komisjoni
rakendusmaaruse (EL) nr680/2014 V lisale peaksid krediidiasutused tegema Uksikasjaliku
finantshindamise alusel vahet lepingute Il3bivaatamistel ja krediidipikendustel, mida
vOimaldatakse laenuvotjatele, kes ei ole finantsraskustes, ning makseraskuste t&ttu
restruktureerimise meetmetel, nagu finantsraskustes laenuvétjatele antud kontsessioonid.

153. Selliste uute tingimuste pakkumist nagu uus intressimadar, mis on soodsam kui teistel sarnase

riskiprofiiliga laenuvdtjatel, vdib lugeda selliseks kontsessiooniks, kui krediidiasutus otsustab, et
uue intressimaara pohjus on laenuvoétja rahalised raskused. Kontsessioonide ja seega ka
makseraskuste tottu restruktureerimise eeltingimuseks ei tohiks pidada turul kasutatavatest
soodsamate uute tingimuste pakkumist. Vastavalt komisjoni rakendusmaaruse (EL)
nr 680/2014 V lisale saab finantsraskustes laenuvdtjate tingimuste muutmist kooskdlas sellega,
mida teised sarnase riskiprofiiliga laenuvotjad voivad krediidiasutuselt saada, lugeda
kontsessiooniks, sealhulgas juhul, kui laenuvétjad on kaasatud krediidiasutuste pakutavatesse
avalikesse makseraskuste tdttu restruktureerimise skeemidesse.
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154. Laenuvodtjad vdivad nduda oma laenude lepingutingimuste muutmist, ilma et neil oleks voi

voiks tekkida raskusi oma rahaliste kohustuste taitmisel. Juhul kui lepingutingimuste
muudatused mdjutavad maksete tasumist, peaksid krediidiasutused hindama laenuvdétja
finantsolukorda.

7.3.2 Makseraskuste tottu restruktureeritud nduete liigitamine viivisndueteks

155. Makseraskuste tottu restruktureerimise meetmete rakendamisel ndéuetekohaselt

teenindatavatele riskipositsioonidele peaksid krediidiasutused hindama, kas nende
meetmetega kaasneb vajadus liigitada riskipositsioon Umber viivisndudeks. Viivisnduetele
makseraskuste téttu restruktureerimise meetmete rakendamine ei tiihista nende staatust
viivisnduetena: ndudeid tuleks jatkuvalt lugeda viivisndueteks vahemalt liheaastase varade
taastamise aja jooksul parast seda, kui on kohaldatud komisjoni rakendusmé&aruse (EL)
nr 680/2014 V lisas ja jaos 7.3.3 satestatud makseraskuste tdttu restruktureerimise meetmeid.

156. Hinnates, kas makseraskuste tottu restruktureeritud nduded tuleks liigitada viivisndueteks,

a)

b)

peaksid krediidiasutused hindama, kas riskipositsioonid:

hélmavad ebapiisavaid maksekavasid (esialgseid vGi jargnevaid maksekavasid), mis muu
hulgas hdlmavad korduvat maksekava tditmata jatmist, maksekava muudatusi rikkumiste
valtimiseks vdi maksekava aluseeldusi, mida ei toeta makromajanduslikud prognoosid voi
laenuvotja tagasimaksevéime vdi -valmiduse usaldusvaarsed eeldused;

sisaldavad lepingutingimusi, mis llikkavad edasi tehingu regulaarsete tagasimaksete aega
viisil, et nende dige liigituse hindamine on takistatud, nditeks juhul, kui laenu pdhisumma
tagasimaksmiseks antakse rohkem kui kahe aasta pikkune maksepuhkus;

holmavad summasid, mille kajastamine on |0petatud ja mis Uletavad akumuleeritud
krediidiriski kahjumi sarnase riskiprofiiliga viivisnduete puhul.

733 Taastumine/véljumine viivisnéude staatusest

157. Krediidiasutused peaksid viivisnuded, sealhulgas makseraskuste t6ttu restruktureeritud

nduded, liigitama Umber nduetekohaselt teenindatavateks vastavalt komisjoni
rakendusmaaruse (EL) nr 680/2014 V lisale. Et kinnitada kahtluste puudumist laenuvdtja
suutlikkuse kohta oma krediidikohustusi taita, peaksid krediidiasutused tegema laenuvdtja
finantsanaliilsi.

158. Krediidiasutuste viivisnduete hulka kuuluvate makseraskuste t6ttu restruktureeritud nduete

Umberliigitamise poliitika peaks tdpsustama tavad, mis véimaldavad hajutada kahtlused seoses
laenuvotja voimega tdita makseraskuste tottu restruktureerimise jargseid tingimusi, mis on
satestatud komisjoni rakendusmaéaaruse (EL) nr 680/2014 V lisas. Poliitikas tuleks kehtestada
kriteeriumid vahemalt Gihe aasta pikkuse varade taastamise perioodi jooksul tehtud maksetele
ja maaratleda laenuvdtja suutlikkus tdita makseraskuste téttu restruktureerimise jargseid
tingimusi (ulatuses, mil véla taielik tagasimaksmine on tdendoline), ilma et see oleks seotud
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tagatise realiseerimisega, vahemalt naidates, et p&hiosa tagasimakseid ei tehta vaikeses
summas. See poliitika peaks ndudma nii péhiosa kui ka intressi maksmist.

159. Kui laenuvétjal on krediidiasutuses ka muid riskipositsioone, millele ei kohaldata
makseraskuste tottu restruktureerimise meetmeid, peaks krediidiasutus, kui ta hindab seda, kas
laenuvodtja on suuteline jargima makseraskuste tdttu restruktureerimise jargseid tingimusi,
vOotma arvesse koOnealuste riskipositsioonide md&ju ja tulemuslikkust. Vdlgnevuste
arvessevotmine ei tohiks muuta viivisndude staatuse kohaldamise taset vastavalt komisjoni
rakendusmaaruse (EL) nr680/2014 V lisale ning ainult ndudeid, millele on kohaldatud
makseraskuste tottu restruktureerimise meetmeid, tuleks lugeda makseraskuste tottu
restruktureeritud ndueteks.

160. Tagasimaksetahtaega pikendavate lepingutingimuste olemasolu (nt pdhisumma
maksepuhkus) peaks kinnitama kdnealuste makseraskuste tGttu restruktureeritud nduete
liigitamist viivisnGueteks nii kauaks, kuni komisjoni rakendusmaéaruse (EL) nr 680/2014 V lisa
nouded on tdidetud. Asjaolu, et Giheaastane varade taastamise periood on méddunud, ei tohiks
automaatselt tuua kaasa Umberliigitamise nduetekohaselt teenindatavate nduete hulka, valja
arvatud juhul, kui 12 kuu jooksul on tehtud regulaarseid makseid ning on tehtud tdenaolise
maksmata jatmise hinnang, mis ei osuta tdendolise maksmata jatmise tunnustele.

7.3.4 Nouete liigitamine n6uetekohaselt teenindatavateks makseraskuste tottu
restruktureeritud noueteks

161. Kui makseraskuste tottu restruktureeritud nduded on liigitatud nduetekohaselt
teenindatavateks ndueteks kas seetdttu, et on tdidetud viivisnGude kategooriast
Umberliigitamise tingimused vOi et makseraskuste tottu restruktureerimise meetmete
rakendamine ei toonud kaasa ndude liigitamist viivisndudeks, tuleks neid jatkuvalt liigitada
makseraskuste tottu restruktureeritud nduetena kuni ajani, mil k&ik komisjoni
rakendusmaaruse (EL) nr 680/2014 V lisa punkti 256 kohased tingimused makseraskuste tdttu
restruktureeritud nduetena liigitamise I6petamiseks on tdidetud.

162. Krediidiasutuse poliitikas, millega maaratakse kindlaks nduetekohaselt teenindatavad
makseraskuste tottu restruktureeritud néuded, tuleks maaratlema tavad, mis hajutavad
kahtlused laenuvdtja finantsraskuste kohta. Krediidiasutuste poliitika peaks ndoudma, et
laenuvotja tasuks korraparaste maksetega summa, mis on vordne kdigi summadega, mis
kuulusid varem tasumisele v6i mille kajastamine kontsessiooni ajal l6petati (pGhisumma ja
intress), voi muul viisil tdendaks oma suutlikkust tdita makseraskuste tottu restruktureerimise
jargseid tingimusi alternatiivsete objektiivsete kriteeriumide alusel, mis hélmavad p&hisumma
tagasimaksmist.

163. Komisjoni rakendusmaaruse (EL) nr 680/2014 V lisa punkti 260 kohaselt toovad uued
makseraskuste tottu restruktureerimise meetmed, mida rakendati viivisnGuete hulgast
valjaarvatud nouetekohaselt teenindatavatele makseraskuste t6ttu restruktureeritud nGuetele,
kaasa nende tehingute uuesti liigitamise viivisndude kategooriasse. Sama peaks kehtima siis, kui
konealuste riskipositsioonide tasumise tahtaega lletatakse rohkem kui 30 paeva.
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7.4 M0iste ,viivisnduded” jarjepidev kohaldamine

164. Krediidiasutused peaksid kooskdlas EBA makseviivituse moiste kohaldamise suuniste
punktiga 8 kehtestama asjakohased mehhanismid ja menetlused mdiste Ghtlustatud
rakendamiseks koigis titarettevotjates ja filiaalides. See tagab viivisnduete tuvastamise
jarjepidevuse lksuse ja pangagrupi tasandil.

165. Krediidiasutuste poliitika peaks tagama Uksikute klientide ja omavahel seotud klientide
rihmade jarjekindla kohtlemise, nagu on maéaratletud maaruses (EL) nr575/2013, EBA
suunistes omavahel seotud klientide kohta® ja EBA suunistes makseviivituse moiste
kohaldamise kohta. Krediidiasutuste poliitika peaks tagama ka omavahel seotud klientide
rGhma juriidiliste isikute vaheliste Oiguslike seoste jarjepideva hindamise. Pidades silmas
vOimalikku Glekanduvat mdju, peaksid krediidiasutused laenuvdtja viivisnbude staatuse
hindamisel vdimaluse korral alati kasutama grupi perspektiivi, valja arvatud juhul, kui seda
mojutavad eraldiseisvad vastaspoole maksevdimega mitteseotud vaidlused.

166. Vastavalt EBA suunistele makseviivituse mdiste kohaldamise kohta peaksid krediidiasutused
pidama koigi liigitamiskriteeriumide registrit.

8. ViivisnOuete vaartuse langus ja
mahakandmine

167. Vastavalt EBA suunistele krediidiasutuste krediidiriski juhtimise tavade ja eeldatava
krediidikahju arvestamise kohta peaksid krediidiasutused hindama kahju allahindlust seoses
viivisnGuetega ja makseraskuste tottu restruktureeritud nduetega, millele kohaldatakse
vaartuse langust.

168. Kaesolevas punktis on esitatud viivisnGuete vaartuse languse mootmise ja mahakandmisega
seotud juhtimise ja tegevuse peamised elemendid.

8.1 Viivisnouete mahakandmine

169. Vastavalt EBA suunistele krediidiasutuste krediidiriski juhtimise tavade ja eeldatava
krediidikahju arvestamise kohta3! tuleks laekumata jaamist kajastada asjakohases perioodis
kahju allahindluse voi mahakandmise kaudu. Kui krediidiasutusel ei ole pdhjust eeldada, et
riskipositsioonist tulenevad lepingupdhised rahavood tagasi ndutakse, peaks sellele jargnema
riskipositsiooni osaline voi tdielik mahakandmine (IFRS 9.B3.2.16.r).

30 Syunised omavahel seotud klientide kohta, nagu on maaratletud méaaruse (EL) nr 575/2013 artikli 4 I8ike 1 punktis 39
(EBA/GL/2017/15).

31 Suunised krediidiasutuste krediidiriski juhtimise tavade ja eeldatava krediidikahju arvestamise kohta (EBA/GL/2017/06).
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170. Riskipositsiooni vdib maha kanda enne, kui laenuvétja suhtes voetud diguslikud meetmed vola

sissendudmiseks on tdies ulatuses 16pule viidud. Mahakandmine ei tohiks tdhendada seda, et
krediidiasutus on minetanud seadusliku diguse volg sisse nduda; krediidiasutuse otsus loobuda
vola kohta esitatud diguslikust ndudest on véla kustutamine.

171. Mahakandmine on kajastamise I6petamine (IFRS 9.5.4.4). Kui I6pptulemusena kogutakse raha

vOi muid varasid, tuleks need kajastada tuluna otse kasumiaruandes.

172. Krediidiasutused peaksid sdilitama (ksikasjalikud andmed k&igi portfelli tasandil tehtud

8.2

viivisnduete mahakandmiste kohta.

ViivisnOuete vaartuse langus ja mahakandmine

173. Krediidiasutused peaksid lisama oma sisepoliitikasse suunised vaartuse languse ja

a)

b)

8.3

mahakandmiste Gigeaegsuse kohta, vottes arvesse valiseid asjaolusid ja selliseid tegureid nagu
kdaimasolevad kohtumenetlused. Eelkdige seoses tagatisega katmata riskipositsioonide voi
nende osadega peaksid krediidiasutused kaaluma vaartuse taieliku languse, kaetuse ja
mahakandmise sobivaid maksimumperioode. Riskipositsioonide tagatistega kaetud osade jaoks
vaartuse languse alammaara kehtestamisel tuleks arvesse votta tagatise liiki. Eespool osutatud
vadrtuse languse ja mahakandmisperioodide kalibreerimisel tuleks kasutada empiirilisi
téendeid.  ViivisnGuete  sissendutavuse  hindamisel ja nende  asutusesiseste
mahakandmismeetodite kindlaksmdaramisel peaksid krediidiasutused po6érama erilist
tahelepanu allpool loetletud kohortidele, sest neil véib olla kdrgem alaline laekumata jaamise
tase.

Pikaajaliste vdlgnevustega seotud riskipositsioonid: eri portfellide jaoks vdivad sobida eri
kiinnised. Kui laenaja on olnud vdlgnevuses pikka aega, peaksid krediidiasutused hindama
viivisnduete sissendutavust. Kui hindamise alusel jareldatakse, et pole pdhjust eeldada, et
riskipositsioon tervikuna voi osaliselt tagasi ndutakse, tuleks see tdielikult voi osaliselt maha
kanda.

Riskipositsioonid, mille suhtes kohaldatakse maksejouetusmenetlust: kui riskipositsiooni
tagatus on madal, neelavad diguslikud kulud sageli markimisvaarse osa pankrotimenetlusest
saadavast tulust ja seetdttu on prognoositav sissendutud raha vaga vaike.

Osaline mahakandmine vGib olla Gigustatud juhul, kui on t6endeid, et laenuvétja ei suuda
riskipositsiooni tagasi maksta tdies mahus, mis tdhendab, et on olemas mdistlik ootus tagasi
nouda osa riskipositsioonist.

Vaartuse languse ja mahakandmise menetlused

174. Krediidiasutused peaksid vastu votma, dokumenteerima ja jargima usaldusvaarseid

poliitikaid, menetlusi ja kontrolle, et hinnata ja mddta kahju allahindlusi ja viivisnduete
mahakandmisi kooskdlas EBA suunistega krediidiriski juhtimise tavade ja eeldatava
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krediidikahju arvestamise kohta. Krediidiasutused peaksid jareltestima oma kahju allahindluse
hinnanguid tegeliku kahju suhtes.

175. Need meetodid peaksid hlmama ka mahakandmise ja sissendudmise poliitikat ja menetlusi,
nagu on maaratletud EBA suunistes krediidiriski juhtimise tavade ja eeldatava krediidikahju
arvestamise kohta. Mahakandmise poliitika peaks hdlmama néitajaid, mida kasutatakse
volgade sissendudmise ootuste hindamiseks, ja Uksikasjalikku teavet riskipositsioonide kohta,
mis on maha kantud, kuid mille suhtes endiselt kohaldatakse jdustamistoiminguid.

176. Vastavalt EBA suunistele krediidiriski juhtimise tavade ja eeldatava krediidikahju arvestamise
kohta peaksid krediidiasutused kehtestama Uhised protsessid, slisteemid, vahendid ja andmed.

177. Krediidiasutuse siseauditi funktsioon peaks kontrollima kasutatavat metoodikat vastavalt EBA
sisejuhtimise suunisteles2.

9. Kinnis- ja vallasvara tagatise hindamine

178. Kaesolevas punktis on esitatud viivisnduete tagatiseks panditud kinnis- ja vallasvara vaartuse
hindamise pdhielemendid.

9.1 Juhtimine, menetlused ja kontrollid

9.1.1 Uldpdhimatted ja -menetlused

179. Krediidiasutusel peaks olema kinnisvaratagatiste hindamiseks kirjalik poliitika ja menetlused.
Poliitika ja menetlused peaksid olema taielikult kooskdlas krediidiasutuse riskivalmiduse
raamistikuga.

180. Poliitika ja menetlused peaksid hdlmama kdigi kinnis- ja vallasvaratagatiste vaartuse
hindamist, olenemata nende aktsepteeritavusest usaldatavusnduete taitmisel vastavalt
maaruse (EL) nr 575/2013 artikli 208 ja 210 nduetele.

181. Juhtorgan peaks poliitika ja menetlused heaks kiitma ja need tuleks vahemalt kord aastas labi
vaadata.

9.1.2 Jalgimis- ja kontrollitegevused

182. Krediidiasutused peaksid vastavalt kdesolevas punktis satestatule sise- ja valishindajate
tehtud hindamisi regulaarselt jdlgima ja labi vaatama.

32 Syunised sisejuhtimise kohta vastavalt direktiivile 2013/36/EL (EBA/GL/2017/11).
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183. Asutusesiseste ja -vadliste hindamiste jaoks peaksid krediidiasutused valja to6tama ja

a)

b)

e)

rakendama tookindla kvaliteedi tagamise sisepoliitika ja -menetlused, vottes arvesse jargmist:

Kvaliteedi tagamise protsessi peaks teostama funktsioon, mis on séltumatu funktsioonist, kes
viib abi algse hindamise, laenude to6tlemise, laenude jarelevalve ja laenude viljastamise
protsessi.

Vilishindajate valimise protsessi sGltumatust tuleks kvaliteedi tagamise protsessi raames
korraparaselt kontrollida.

Asjakohast sarnast sise- ja valishindamiste valimit tuleks korraparaselt vorrelda
turuandmetega.

Nii sise- kui ka valishindamisi tuleks korraparaselt jareltestida.

Kvaliteedi tagamise protsess peaks pdhinema sobiliku suurusega valimil.

184. Lisaks peaks siseauditi funktsioon korraparaselt labi vaatama hindamispdhimdtete ja -

menetluste kooskdla ja kvaliteedi, hindajate valimise protsessi sdltumatuse ning sise- ja

valishindajate hinnangute asjakohasuse.

9.1.3 Kinnisvara individuaalne hindamine ja indekseerimise kasutamine

185. Krediidiasutused peaksid sageli kontrollima kinnisvaratagatise vaartust vihemalt maéaruse (EL)

nr 575/2013 artikli 208 18ikes 3 satestatud miinimumtasemel.

186. Tagatise vaartuse jalgimiseks ja (mberhindamist vajavate tagatiste tuvastamiseks vdib

kasutada indekseerimist ja muid sarnaseid meetodeid. Need peaksid olema kooskdlas asutuse
poliitikaga, kusjuures hinnatav tagatis peab olema tundlik nende meetoditega tehtud tapse
hindamise suhtes.

187. Indekseerimiseks kasutatavad indeksid vdivad olla sisemised voi valised, tingimusel et:

a)

b)

c)

neid vaadatakse korrapdraselt labi, kusjuures tulemused on dokumenteeritud ja kergesti
kattesaadavad ning labivaatamistsiikkel ja juhtimisnduded on juhtorgani poolt heaks kiidetud
sise-eeskirjas selgelt maaratletud;

nad on piisavalt detailsed, kusjuures metoodika on asjaomase tagatise liigi jaoks piisav ja
asjakohane;

aluseks on véetud empiiriliste tdendite piisavad aegread tegelike kinnisvaratehingute kohta.

188. Kinnisvaratagatiste hindamisi ja Umberhindamisi tuleks I3bi viia individuaalselt ja

kinnisvarapohiselt. Kinnisvaratagatiste hindamisel ja Umberhindamisel ei tohiks kasutada

statistilist mudelit kinnisvara hindamise ainsa vahendina.
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189. Padevad asutused peaksid kehtestama viivisnduete tagatiste individuaalsele hindamisele ja
Umberhindamisele séltumatu hindaja poolt Ghise kiinnise. Seda kiinnist tuleks kohaldada
koikide padevate asutuste jurisdiktsioonis asuvate krediidiasutuste suhtes ja see tuleks
avalikustada.

9.14 Hindajad

190. K&ik kinnisvara hindamised, sealhulgas ajakohastatud hindamisi, peaks labi viima s6ltumatu
ja kvalifitseeritud sise- v&i vilishindaja, kellel on maaruse (EL) nr575/2013 artikli 208
IGike 3 punktis b ja artiklis 229 maaratletud vajalik kvalifikatsioon, oskused ja kogemused
hindamise labiviimiseks.

191. Vélishindamiste jaoks peaksid krediidiasutused moodustama soltumatu ja kvalifitseeritud
hindamiskomisjoni, Iahtudes allpool esitatud kriteeriumidest. Hindajate t66 tulemusi tuleks
hinnata jooksvalt ning otsustada, kas hindaja peaks jadma hindamiskomisjoni vai mitte.

192. Krediidiasutused peaksid tagama, et komisjoni valishindajatel on piisav ja kehtiv erialane
vastutuskindlustus.

193. Krediidiasutus peaks tagama, et iga hindamiskomisjoni kvalifitseeritud hindaja:

a) on ametialaselt padev ja omab vahemalt minimaalset haridustaset, mis vastab mis tahes
riiklikele nduetele selliste hindamiste teostamiseks;

b) omab llesande taitmiseks vajalikke tehnilisi oskusi ja kogemusi;

c) tunneb hindaja ja Ulesande suhtes kohaldatavaid Gigus- ja haldusnorme ja kinnisvara
hindamise standardeid ning suudab tdendada oskust neid taita;

d) omab vajalikke teadmisi hindamise subjekti, asjaomase kinnisvaraturu ja hindamise eesmargi
kohta.

194. Hindamiskomisjonil peaksid olema teadmised mitmesuguste kinnisvarasektori valdkondade
kohta, mis on seotud krediidiasutuse laenutegevuse ja laenuandmise asukohaga.

195. Et piisaval maéaral vahendada huvide konflikti, peaksid krediidiasutused tagama, et kdik
konkreetset vara tegelikult hindavad sise- ja valishindajad ning nende esimese astme sugulased
vastavad jargmistele nduetele:

a) Nad ei ole seotud laenude t66tlemis-, otsustus- ega véljastamisprotsessiga.
b) Nad ei ole seotud laenuvdtja krediidivGimelisusega ega séltu sellest.

c) Neil ei ole tegelikku vbi potentsiaalset, praegust ega tulevast huvide konflikti seoses
hindamise tulemustega.

d) Neil ei ole varaga seotud huvisid.
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e) Nad ei ole vara ostja ega miiljaga seotud isikud.
f) Nad esitavad erapooletu, selge, ldbipaistva ja objektiivse hindamisaruande.
g) Nende saadav tasu ei ole seotud hindamise tulemusega.

196. Krediidiasutused peaksid tagama hindajate piisava rotatsiooni, st Gihe ja sama hindaja tehtud
kahele jarjestikusele kinnisvara Uksikhindamisele peaks jargnema hindaja rotatsioon, mille
tulemusena maaratakse kas teine sisehindaja voi teine valine hindamisteenuse pakkuja.
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9.2 Hindamiste sagedus

197. Usaldatavusnouete taitmise eesmargil peaksid krediidiasutused ajakohastama kdigi tagatud
riskipositsioonide hinnangud vastavalt maaruse (EL) nr 575/2013 artikli 208 |16ike 3 ja artikli 210
punkti c nduetele.

198. Tagatiste kogumit, mille suhtes kohaldatakse regulaarselt individuaalseid hindamisi ja
Umberhindamisi, tuleks ajakohastada riskipositsiooni viivisndudeks liigitamise ajal ja vahemalt
kord aastas, kuni riskipositsioon on jatkuvalt sellisena liigitatud. Krediidiasutused peaksid
tagama, et indekseerimisele kuuluva tagatise vGi muude sarnaste meetodite kasutamisel
ajakohastatakse indekseerimist vahemalt kord aastas.

199. Varadel, mille ajakohastatud individuaalne hindamine tehti viimase 12 kuu jooksul (kooskd&las
koigi kdesolevas punktis loetletud kohaldatavate pohimstete ja nGuetega), voib kinnisvara
vaartust indekseerida kuni vaartuse languse ldbivaatamise perioodini.

200. Juhul kui turul toimuvad markimisvaarsed negatiivsed muutused ja/vdi kui on marke
individuaalse tagatise vaartuse olulisest vahenemisest, peaksid krediidiasutused tegema
sagedasemat jarelevalvet.

201. Seetottu peaksid krediidiasutused oma tagatise hindamise poliitikates ja menetlustes
maadratlema kriteeriumid, mille alusel tehakse kindlaks, kas tagatise vaartus on
markimisvaarselt langenud. Véimaluse korral hdlmavad need iga tagatise liigi kvantitatiivseid
kiinniseid, mis tuginevad saadud empiirilistele andmetele ja krediidiasutuse asjakohastele
kvalitatiivsetele kogemustele ning votavad arvesse selliseid asjakohaseid tegureid nagu turu
hinnasuundumused voi s6ltumatute hindajate arvamus.

202. Krediidiasutustel peaksid olema asjakohased protsessid ja siisteemid vananenud hindamiste
margistamiseks ja hindamisaruannete esitamiseks.

9.3 Hindamismetoodika

9.3.1 Uldised kaalutlused

203. Krediidiasutused peaksid olema kindlaks maaranud tagatise vaartuse hindamise meetodid iga
tagatise liigi kohta; need peaksid olema piisavad ja asjaomase tagatise liigiga sobivad.

204. Koiki kinnisvaratagatisi tuleks hinnata turuvaartuse voi hiipoteekimisvaartuse alusel, nagu on
tédpsustatud maaruse (EL) nr575/2013 artiklis 229. Vallasvara vaartust tuleks hinnata selle
turuvaartuse alusel.

205. Vallasvara puhul peaksid krediidiasutused vastavalt m&aruse (EL) nr575/2013 artikli 199
IGike 6 nduetele perioodiliselt hindama vara likviidsust. Kui turuhinnad on vaga volatiilsed,
peaks asutus tdendama, et tagatise vaartuse hinnang on piisavalt konservatiivne.
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206. Vallasvara puhul peaksid krediidiasutused vastavalt m&aruse (EL) nr575/2013 artiklis 210
satestatud nouetele labi viima piisava digusliku kontrolli, mis kinnitaks tagatise joustatavust
ning annaks hinnangu seaduslikule digusele tagatis kohustuste taitmata jatmise korral mdistliku
aja jooksul joustamisele poorata ja likvideerida.

207. Kasutada ei tohiks (ldisi hindamisi, mis pdhinevad (ksnes diskonteeritud asenduskuludel.
Tulutoovate varade jaoks vdib kasutada turuvdrdluse vdi diskonteeritud rahavoogude
meetodit.

208. Kinnisvaratagatist tuleks hinnata kooskdlas kohaldatavate rahvusvaheliste, Gleeuroopaliste ja
riiklike standarditegass.

9.3.2 Oodatavad tulevased rahavood

209. Krediidiasutused peaksid hindama diskonteeritud rahavooge kooskdlas usaldatavusnduete ja
kohaldatavate raamatupidamisstandarditega.

210. Diskonteeritud rahavoogude arvutamisel tuleks arvesse votta juhtumeid, kus:

a) laenuvdtja rahavoog pdhitegevusest jatkub ja seda saab kasutada finantsvdla
tagasimaksmiseks ning tagatist vdib kasutada niivord, kui see ei mdjuta pdhitegevuse
rahavoogu;

b) laenuvdtja rahavoog pShitegevusest I6peb ja tagatis realiseeritakse.

211. Kui hinnang pdhineb eeldusel, et laenuvdtja rahavoog pdhitegevusest jatkub, sealhulgas
tagatisest saadav rahavoog, on rahavoogude kohta vaja ajakohast ja usaldusvaarset teavet.

212. Kui hinnang p&hineb eeldusel, et laenuvdtja rahavoog pdhitegevusest I6peb, tuleks tagatise
realiseerimisest saadava tulevase mudgitulu arvutamisel arvesse voOtta asjakohaseid
likvideerimiskulusid ja turuhinna allahindlust.

213. Lisaks eelnimetatud likvideerimiskuludele tuleks ajakohastatud hindamises kasutada
kooskdlas allpool kirjeldatuga turuhinna allahindlust, kui asjakohane.

214.Vara hinna maaramisel likvideerimise ajal tuleks arvesse votta praeguseid ja eeldatavaid
turutingimusi.

215. Samuti tuleks votta arvesse hilpoteegiga koormatud kinnisvara vdérandamisega seotud
kaalutlusi mutgini kuluva aja kohta, mis tuginevad riiklikele vélgade sissendudmise tavadele ja
kohtumenetluste kadigus saadud kogemustele ja empiirilistele tdenditele, ning vastavalt sellele

33 Nende hulka kuuluvad Euroopa hindamisstandardid EVS-2016 (sinine raamat) ja Royal Institute of Chartered Surveyors'i
(RICS) standardid.
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viia |abi jareltestimine. Need kaalutlused peaksid sisaldama kdiki enne miuiligiaega kantavaid
tegevuskulusid voi kapitalikulutusi.

216. Tagatise realiseerimiseks voib kasutada nii konsensuslikke kui ka tGhepoolseid (sunniviisilisi)
likvideerimisstrateegiaid.

217. Likvideerimiskulude allahindlus peaks kajastama tagatise realiseerimise viisi, st kas tegemist
on konsensusliku véi Ghepoolse strateegiaga.

218. Turuhinna allahindlus peaks kajastama turu likviidsust ja likvideerimisstrateegiat. See ei tohiks
kajastada kiirmudgitingimusi, vadlja arvatud juhul, kui eeldatav likvideerimisstrateegia sisaldab
kiirmaaki.

219. Krediidiasutused peaksid regulatiivsete omavahendite arvutamiseks ja riskikontrolliks
kohaldama IFRS 9 tahenduses kohaseid turuhindade allahindlusi. Turuhinna allahindlus vdib olla
nullildhedane ainult vaga likviidsete ja mitteprobleemsete tagatise liikide puhul, mida ei m&juta
markimisvaarsed korrelatsiooniriskid.

220. Koik krediidiasutused peaksid valja té6tama oma likvideerimiskulude ja turuhinna allahindluse
eeldused, mis pohinevad saadud empiirilistel téenditel. Kui empiirilised tdendid on ebapiisavad,
peaksid allahindluse eeldused pdhinema vahemalt likviidsusel, aja méddumisel ja hindamise
kvaliteedil/vananemisel. Kui krediidiasutus seisab silmitsi kilmunud kinnisvaraturuga ja
miilidud on vaid vdike hulk kinnisvara voi kui miiligiajalugu tuleb pidada ebapiisavaks, tuleks
kohaldada konservatiivsemat turuhinna allahindlust.

9.4 Kinnisvaratagatise likvideerimisega seotud rahavoogude
hindamise lisakaalutlused

221. Kinnisvaratagatise likvideerimisel saadava rahavoo hindamisel peaksid krediidiasutused
kasutama asjakohaseid ja usaldusvaarseid eeldusi. Lisaks peaksid krediidiasutused poérama
tahelepanu IFRS 13, Oiglase vadrtuse mddtmine” kohastele rahavoogude hindamise nduetele.
Eelkdige peaksid finantseerimisasutused tditma jargmisi ndudeid:

a) Nad peavad kindlaks maarama eeldatava vodrandamise aja, vGttes arvesse praegusi ja
eeldatavaid turutingimusi ning riiklikku digusraamistikku hlipoteegiga koormatud kinnisvara
vodrandamise kohta.

b) Nad peavad tagama, et kinnisvaratagatise hinnangulise turuvdartuse kindlaksmaaramiseks
kasutatav  kinnisvara hind likvideerimise hetkel ei pohine makromajanduslikel
prognoosidel/eeldustel, mis on optimistlikumad kui prognoosid, mille on koostanud sellised
asutused ja organisatsioonid nagu Rahvusvaheline Valuutafond (IMF) ja Euroopa Keskpankade
Siisteem (EKPS) / Euroopa Sisteemsete Riskide N&ukogu (ESRB), ning seega ei eelda praeguse
turuolukorra paranemist.
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Nad peavad tagama, et ei eeldata, nagu suureneks kinnisvaratagatisest saadav tulu vorreldes
praeguse tasemega, valja arvatud juhul, kui sellise suurenemise jaoks on olemas kehtiv
lepinguline kokkulepe. Lisaks tuleks rahavoogude arvutamisel eeldatavate majanduslike
tingimuste kajastamiseks kohandada varast saadavaid jooksvaid tulusid. Krediidiasutused
peaksid kaaluma, kas on asjakohane prognoosida kindla suurusega sissetulekut
majanduslanguse ajal, mil tihja kinnisvara hulk kasvab ja/vdi ndudlus transpordi jarele
vaheneb, millega vaheneb ka tulu.

,Hoia” strateegia ei ole kinnisvaratagatise puhul lubatav. ,Hoia” strateegiat maéaratletakse kui
vara hoidmist turuvaartusest kdrgemal, eeldades, et vara miiliakse parast turu taastumist.

222. Kui tagatise vaartust kasutatakse riskipositsiooni tagasindutava summa hindamiseks, tuleks

a)

b)
c)
d)

e)

dokumenteerida vahemalt jargmine:

kuidas vaartus kindlaks maarati, sealhulgas hindamiste, hindamiseelduste ja arvutuste
kasutamine;

hinnatud vaartuste kohandamise pdhjendused, kui neid on;
vajadusel miigikulude kindlaksmaaramine;
tagasindudmise eeldatav ajakava;

hindaja asjatundlikkus ja sGltumatus.

223. Kui riskipositsiooni tagasindutava vaartuse hindamiseks kasutatakse jalgitavat turuhinda,

tuleks dokumenteerida ka vaadeldava turuhinna suurus, allikas ja kuupaev.

224, Krediidiasutused peaksid olema voimelised pdhjendama tagasindutava vaartuse hindamisel

9.5

kasutatud eeldusi, esitades paddevale asutusele ndudmise korral kinnisvara turuvaartuse,
turuhinna allahindluse, Giguslike ja mudgikulude ning likvideerimiseks kasutatud tdhtaja
Uksikasjad. Krediidiasutused peaksid suutma oma eeldusi nii kvalitatiivselt kui ka kvantitatiivselt
taielikult pohjendada ning selgitada oma ootuste pdhjuseid, vottes arvesse varasemaid ja
praegusi kogemusi.

Jareltestimine

225. Krediidiasutused peaksid usaldusvaarse jareltestimise abil tdendama, et sissendutava

vadrtuse hindamisel kasutatud eeldused olid mdistlikud ja p&hinesid kogemustel. Selles
kontekstis peaksid krediidiasutused korraparaselt jareltestima oma hindamisajalugu (viimane
hindamine enne néude liigitamist viivisndudeks), vorreldes seda oma miiiigiajalooga (tagatise
netomidgihind). Soéltuvalt krediidiasutuse suurusest ja arimudelist tuleks jareltestimise
protsessis eristada tagatise liiki, hindamismudelit/-meetodit, muugiliiki
(vabatahtlik/sunniviisiline) ja piirkonda. Jareltestimise tulemusi tuleks kasutada selleks, et
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maarata kindlaks vaartuskarped, mis on seotud tagatiste hindamistega, mis toetavad bilansis
olevaid riskipositsioone.

226. Teise vGimalusena vdivad krediidiasutused, kes kasutavad tdiustatud sisereitingutel pShinevat
meetodit (A-IRB), kasutada vaartuskarbete kindlaksmadramiseks makseviivitusest tingitud
kahjumaara.

9.6 Tagatise suhtes kohaldatavad IT-andmebaasi nduded

227. Krediidiasutustel peaksid olema tehingute andmebaasid, mis vdimaldavad krediidiriski
nduetekohast hindamist, jalgimist ja kontrolli, et vastata juhtkonna ja jarelevalveasutuste
taotlustele ning vbimaldada teabe esitamist perioodilistes aruannetes ja muudes digeaegsetes
ja pbhjalikes dokumentides. Andmebaasid peaksid eelkdige vastama jargmistele nduetele:

a) piisav stigavus ja laius, et kaetud oleks kdik olulised riskitegurid;
b) andmete tapsus, terviklikkus, usaldusvaarsus ja Gigeaegsus;

c) kooskdla — andmebaasid peaksid pdohinema Uhistel teabeallikatel ja krediidiriski kontrolli
moistete ihtsetel maaratlustel;

d) jalgitavus, et oleks vGimalik teabeallikat kindlaks teha.

228. Need andmebaasid peaksid hdlmama kogu asjakohast teavet krediidiasutuste tehingutega
seotud vara ja muude tagatiste ning tagatise ja konkreetsete tehingute vaheliste seoste kohta.

9.7 Sundtaitmisel olevate varade hindamine

229. Krediidiasutused peaksid tungivalt kaaluma sundtaitmisel olevate varade liigitamist midgiks
hoitavaks pohivaraks IFRS 5 alusel. See raamatupidamiskasitlus tahendab, et vara peab olema
vOimalik kohe mida selle praeguses olukorras (IFRS 5.7), et juhtorgan peaks heaks kiitma
individuaalse plaani vara mitmiseks liihikese aja jooksul (tavaliselt Uiks aasta) ja et tuleb jargida
aktiivset midgipoliitikat (IFRS 5.8); seega toetab see tagasinGudmist.

230. Saadud sundtaitmisega vG6randatud varade vaartust tuleks hinnata olenevalt sellest, kumb
on vaiksem:

a) kasutatud finantsvara summa, mille puhul vara kasitletakse sundtditmisega védérandatud
varana voi vOla tagasimaksena saadud varana;

b) sundtiitmisega v66randatud vara diglane vaartus, millest on maha arvatud muugikulud.

231. Kui Giglane vaartus ei pShine aktiivsel turul, vaid hindamistehnikal (2. v&i 3. tase), on vaja teha
moningaid kohandusi, eelkdige kahe teguri tottu:
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a) Vara seisund vdi asukoht. Oiglase vaartuse hindamisel tuleks arvesse vdtta varaga seotud riski
ja ebakindlust.

b) Konealuste varadega seotud turgude maht voi tegevustase. Arvutamisel tuleks arvesse votta
krediidiasutuse varasemat kogemust realiseeritava objektiga ja erinevusi hindamistehnika
kasutamisel saadud summade ja realiseerimise kadigus saadud I|8ppsummade vahel.
Kohanduse md&6tmise aluseeldused voib dokumenteerida ja need peaksid taotluse korral
olema jarelevalveasutusele kattesaadavad. Voib kaaluda mittelikviidsuse allahindlust.

232. Kui krediidiasutuse sundtaitmisel olev vara on veel ehitamisel ja enne vara muiki otsustatakse
see I6puni ehitada, peaks krediidiasutus nditama sellise strateegia eeliseid ning kulud ei tohiks
Uletada diglast vaartust, millest on maha arvatud vara valmisehitamise ja miigi kulud, vottes
arvesse eespool kirjeldatud asjakohast mittelikviidsuse allahindlust.

233. Kui sundtditmisel olev vara on dletanud sarnaste varade (mille jaoks on olemas aktiivne
milgipoliitika) keskmist hoiuperioodi, peaksid krediidiasutused (ile vaatama eespool
kirjeldatud hindamisprotsessis kasutatud mittelikviidsuse allahindluse ja seda vastavalt
suurendama. Sellises olukorras peaks krediidiasutus hoiduma olemasoleva vara akumuleeritud
vaartuse languse taastamise/tuhistamise kajastamisest, sest selle pikaajaline esinemine bilansis
naitab, et krediidiasutus ei ole vdimeline vara kdrgema hinnaga miilima.

234. Sundtaitmisele pdodratud varade hindamise sagedus ja kohaldatavad menetlused peaksid
jargima punktides 9.1.2 ja 9.2 satestatud kinnisvara kasitlust.

10.Viivisnduete ja makseraskuste tottu
restruktureeritud nduete haldamise
jarelevalvealane hindamine

235. Kui padevad asutused suhtlevad krediidiasutustega jarelevalvealase labivaatamise ja
hindamise protsessi raames, peaksid nad teostama jarelevalvet kaesolevate suuniste
kohaldamise lle krediidiasutuste poolt, eelkdige viivisnduete strateegiate ning seonduvate
juhtimis- ja tegevusraamistike valjatootamise ja rakendamise Ule, nagu on kirjeldatud
punktides4 ja 5. Padevate asutuste hinnangud peaksid muu hulgas kajastama, kas
krediidiasutuse viivisnduete strateegia:

a) on osa krediidiasutuse Uldstrateegiast ja hGlmab asjakohast viivisnduete juhtimist, sealhulgas
riskijuhtimis- ja kontrolliraamistikku;

b) tugineb krediidiasutuse sisemise suutlikkuse usaldusvaarsele enesehindamisele;
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c) votab asjakohaselt arvesse krediidiasutuse tegevuskeskkonda, valistingimusi ja
kapitaliolukorda;

d) hdlmab nii lthiajalist kui ka keskpikka ja/v&i pikka ajavahemikku;

e) sisaldab ajaliselt piiritletud, realistlikke, kuid ambitsioonikaid kvantitatiivseid viivisnGuete ja
sundtaitmisel olevate varade eesmarke (kui asjakohane), mida toetab tegevuskava.

236. Kui padev asutus jareldab, et krediidiasutuse viivisnGuete strateegias puudub selgelt ks voi
mitu Idike 235 punktides a—e loetletud elementi, tuleks seda kasitada viivisnduete strateegia
tosise puudusena. Sellisel juhul peaksid padevad asutused ndudma viivisnduete strateegia
viivitamatut Idbivaatamist.

237. Kui padeva asutuse hinnangul vastab viivisnduete strateegia lildjoontes 16ike 236 punktide a—
e nouetele, kuid tuvastati on mdned puudused, peaks padev asutus tagama, et krediidiasutused
esitavad puuduste kérvaldamise ning tdhusa ja Gigeaegse viivisnOuete juhtimise raamistiku
loomise tegevuskava.

238. Padevad asutused peaksid kohaldama jarelevalvealast hindamist proportsionaalselt, vottes
arvesse asutuste eripara (nt nende suurust, laadi ja keerukust). Padevad asutused peaksid
viivisnduete strateegiate ning neid toetava juhtimise ja tookorralduse hindamisel
jarelevalvealase labivaatamise ja hindamise protsessi raames vGtma arvesse ka asutuste
arimudeleid, eriti juhul, kui asutuse ainus tegevus on viivisnGuete ost ja mulk.

239. Vdiksema ja vdhem keeruka krediidiasutuse (nt jarelevalvealase labivaatamise ja hindamise
protsessi 3. vOi 4. kategooria asutus34) viivisnduete strateegia jarelevalvealasel hindamisel on
proportsionaalsust voimalik saavutada, kui viia hindamine kooskdlla jarelevalvealase
labivaatamise ja hindamise protsessi kaasamise mudeliga, mis tagab jarelevalve riskipohise
kasitluse ja votab arvesse llemaailmsete ja kohalike asutuste slisteemset olulisust.

240. Padevad asutused peaksid vaidlustama krediidiasutuste:
a) Tegevuskava ja todkorda, kui on tdidetud ks jargmistest tingimustest:

i Padevad asutused peavad ebapiisavaks viivisnGuete ja makseraskuste tottu
restruktureeritud nduete madratlemise, mddtmise, haldamise, jarelevalve ja
maandamise raamistikku, sealhulgas viivisnduete varajast tunnustamist ja
asjakohaseid realiseerimistegevusi, vottes arvesse viivisnduete probleemi suurust ja
keerukust krediidiasutuses.

ii. Selles ei satestata ega prognoosita vajalike personali- ja tehniliste ressursside tulevast
jaotamist ega asjakohast kaetust sisekontrolli funktsioonide poolt.

34 Kirjeldatud EBA jarelevalvealase ldbivaatamise ja hindamise protsessi suuniste punktis 2.1.1 , Krediidiasutuste vdi
investeerimisthingute kategooriatesse jaotamine” (EBA/GL/2014/13).
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iii. Selles ei kirjeldata piisavalt viivisnduete jalgimisprotsessi kasutuselevottu.

b) ViivisnGuete strateegia kui erinevate portfellide ja segmentide, sealhulgas sundtaitmisega
seotud varade (kui asjakohane) strateegiliste vGimaluste kombinatsioon ei anna pddeva
asutuse arvates tulemuseks kdige mojusamat ja tdhusamat viivisnduete vahendamise
strateegiat.

c) Kapitalikava, kui selles ei satestata nduetekohaselt viivisnduete kavandatud vdahendamist
bilansis viivisnduete strateegia kohaselt ning see ei sisalda sobivaid meetmeid, millega
tagatakse piisava hulga kapitali ja kapitalipuhvrite olemasolu, samuti digeaegse ja piisava
vadrtuse languse ja mahakandmise kavandamist.

d) Tulemuslikkuse hindamise sisteemi, kui juhtorganile, asjaomastele juhtivtootajatele ja
tootajatele suunatud motivatsiooniskeemis puuduvad krediidiasutuse viivisnduete
strateegias maadratletud viivisnduete vahendamise eesmarkidega seotud konkreetsed
kvantitatiivsed elemendid.

241. Arvestades halveneva krediidikvaliteedi varajase avastamise ja ennetamise tahtsust, peaksid
padevad asutused hindama, kas krediidiasutuste sisemenetlustes rakendatakse varajase
hoiatamise mehhanisme.

242. Padevad asutused peaksid hindama, kas krediidiasutused:

a) on kehtestanud makseraskuste t&ttu restruktureerimise poliitika ja sellega seotud protsessid,
et hinnata meetmete jatkusuutlikkust ning jalgida nende t6husust ja mojusust;

b) kajastavad ja liigitavad viivisnduded ja makseraskuste tottu restruktureeritud néudeid,
sealhulgas sisenemis- ja valjumiskriteeriume, jarjepidevalt kogu grupis ning komisjoni
rakendusmaaruse (EL) nr 680/2014 V lisas esitatud maaratluste alusel;

c) on kehtestanud poliitikad ja meetodid, et tagada vdartuse languse ja mahakandmise
mootmine selle digeaegseks kajastamiseks.

243. Padevad asutused peaksid tagama, et krediidiasutustel on kinnisvara hindamiseks
asjakohased kirjalikud poliitikad ja menetlused, nagu on kirjeldatud punktis 9. Eelkdige peaksid
padevad asutused kontrollima, kas need poliitikad hélmavad kdiki krediidiriski tagamiseks
kasutatavaid kinnis- ja vallasvara liike, individuaalsete v6i indekseeritud hindamismeetodite
valimise kriteeriume ja hindajate sobivuse ndudeid.

244, Kui krediidiasutused teatavad kooskdlas punktiga 4.4 tegevuskava olulistest kérvalekalletest,
peaksid padevad asutused hindama, kas kavandatud parandusmeetmed on kavast kdrvalekalde
[6petamiseks piisavad. Kui padev asutus on mures kavandatavate meetmete mdjususe parast,
peaks ta ndudma krediidiasutuselt lisameetmete votmist.

245, Eespool satestatud viivisnGuete ja makseraskuste téttu restruktureeritud nGuete haldamise
jarelevalvealase hindamise nduded tdiendavad ja tdpsustavad EBA jarelevalvealase
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labivaatamise ja hindamise protsessi Ghiste menetluste ning metoodikate suunistes satestatud
viivisnduete ja makseraskuste tdttu restruktureeritud nduete hindamist krediidiriski juhtimise
raames. Sellise jarelevalvealase hindamise tulemusi vietakse arvesse EBA jdrelevalvealase
labivaatamise ja hindamise protsessi (ihiste menetluste ning metoodikate suuniste jaotise 6.2
kohases krediidiriski hindamises ning see annab teavet krediidiriski punktisumma jaoks.
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Lisa 1. JaeviivisnOuete rihmitamise
naidiskriteeriumid

1. Fadsiline voi juriidiline isik:

a) jaelaenuvotja

b) flusilisest isikust ettevotja

c) vaikeettevGtja voi erialatodtajate riihm

d) véikesed ja keskmise suurusega ettevétted (kattub ettevotetega).

2. Vdlgnevuste tihtajaklass/viivispaevad (mida suuremad on vdlgnevused, seda vidiksem on
voimalike lahenduste hulk):

a) varajased volgnevused (> 1 padev ja < 90 paeva tahtajaks tasumata)
b) hilised volgnevused (> 90 pdeva ja < 180 pdeva tahtajaks tasumata)

c) volgade sissendudmise Uksus ( > 180 paeva tahtajaks tasumata, sh digusmenetlused
(laenuvétjad, kelle suhtes Gigusmenetlused on algatatud voi pooleli)).

3. Restruktureeritud juhtumid (restruktureeritud laenude vdlgnevused, mis viitavad plsivatele
tagasimakseprobleemidele ja/v&i pakutud restruktureerimislahenduse ebadnnestumisele):

a) varasemate restruktureerimiste hulk.
4. Riskipositsiooni jaak:

a) korge vaartus

b) madal vaartus

c) mitu riskipositsiooni.

5. Riskitase (p8hineb krediidiasutuse hinnangul / kaitumise punktiarvestusel / sisemistel
kaitumisandmetel / tehinguajalool / krediidireitingul). Parema makseajalooga kliendid
reageerivad tdendoliselt positiivsemalt restruktureerimise ettepanekutele:

a) vaga korge

b) korge
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keskmine

d) madal.

6. Laenuvdétja kditumise pohjal:

a)

b)

hooajalised tagasimaksed

koostooaldis voi koostood mittetegev.

7. Laenuvéimaluse eesmark (toodete kaupa):

a)
b)
c)
d)
e)
f)
g)

h)

peamise elukoha ostuks véetud laen

teise elukoha / puhkekodu ostuks véetud laen

kinnisvarainvesteeringu jaoks vdetud laen / véljaliirimise eesmargil véetud laen

isiklik laen

arvelduskrediit

liisitud vara

krediitkaart

fllsilisest isikust ettevotja, mikroettevotja voi vaikese ja keskmise suurusega ettevotja laen:
i dritegevuse alustamiseks (hooned, taristu voi masinad, renoveerimine)

ii. kaibekapital.

8. Laenu valuuta.

9. Laenu intressimaar (kui voimalik, kaaluda korge intressimdaraga laenude intressimaarade

alandamist).

10.Laenuvotja valjavaated (laenuvdtja vanus, tervis, téohoive liik ja ajalugu, toovaljavaated,

kutseoskused, tegevusala).

11.Elukohariik/asutamisriik:

a)

b)

residendid

mitteresidendid.

12.Aluseks oleva tagatise asukoht:
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a) maa- voi linnapiirkond
b) korgelt hinnatud asukoht, kesklinn, darealad jne.

13.Aluseks oleva tagatise liik:

a) maa:
i.  ehituskrunt
ii. pollumajandusmaa
b) hoone:
i maja
ii. pood
iii. tehas.

14.Laenusumma ja tagatisvara vaartuse suhtarvu alusel:

a) madala laenusumma ja tagatisvara vaartuse suhtarvuga laenude korral vGib eelistada
aluseks oleva tagatise miuiki erinevalt kdrge laenusumma ja tagatisvara vaartuse suhtarvuga
laenudest.

15.Erakorralised juhtumid (nt terviseprobleemid, lahuselu, lahutus).
16.Laenuvdtja krediidivoimelisuse hindamine:
a) saab lubada laenu tagasimaksmist vs ei saa seda endale lubada;

b) tulud miinus kulud vs maéistlikud elamiskulud vs laenu osamakse.
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Lisa 2. ViivisnOuete jalgimisparameetrite
vordlusalused

ViivisnGuete jalgimisparameetrite vordlusalused

ViivisnOuete parameetrid

Viivisnouete tase ja
vood

Vaartuse langus

Kahjumieelarve

Viivisnduete maht / nduete kogumaht

Viivisnduete maht + sundtditmisel olevad varad + nduetekohaselt
teenindatavad makseraskuste tdttu restruktureeritud nduded / nduete
kogumaht + sundtaitmisel olevad varad

Viivisnduete kvartaalne voog (+/-) / viivisnduete kogumaht

Nouetekohaselt teenindatavate nGuete kvartaalne voog viivisnduete suhtes
Nouetekohaselt teenindatavate makseraskuste tdttu restruktureeritud
nouete kvartaalne voog viivisnduete suhtes

Viivisnduete kvartaalne voog nduetekohaselt teenindavate nduete suhtes
ViivisnGuete kvartaalne  voog nouetekohaselt  teenindatavate
makseraskuste téttu restruktureeritud nduete suhtes

Nouetekohaselt teenindatavate makseraskuste tottu restruktureeritud
nouete kvartaalne voog nduetekohaselt teenindatavate nduete suhtes
Nouetekohaselt teenindatavate nduete kvartaalne voog nduetekohaselt
teenindatavate makseraskuste tdttu restruktureeritud nduete suhtes

Kahju allahindluste mahu kvartaalne kasv

Vaartuse languse tihistamise kvartaalne tase

Kahju allahindluste mahu kvartaalne muutus (+/-) / viivisnduete kogumaht
Akumuleeritud kogueraldised / viivisnduete kogumaht

Kohordi jargi (nt aastate arv alates Vviivisndude liigitamisest,
tagatud/tagamata)

Makseraskuste tdttu restruktureerimisest tulenev kogukahju
Kogukahju vérreldes eelarvega
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ViivisnGuete jalgimisparameetrite vordlusalused

Sissendudmistegevus

Tootajate tegevus

Raha sissenbudmine

Laenuvotjate kaasamiste arv kvartalite |Gikes vorreldes kavaga
Laenuvotjate kaasamiste arv, mis viis makseraskuste téttu
restruktureerimise kokkuleppele

Laenuvdtjate kaasamiste arv, mis viis raha tagasisaamiseni

Viivisnduetest sissendutud raha kvartalis / viivisnGuete kogumaht
Viivisnduete intressidest sissendutud raha kvartalis / viivisnduete kogumaht
Viivisnduete kapitalist ja teenustasudest sissendutud raha kvartalis /
viivisnGuete kogumaht

Kinnisvara likvideerimisega seotud sissendutud raha kvartalis, ka
protsendina viivisnduete kogumahust

Muu vara kui kinnisvara likvideerimisega seotud sissendutud raha kvartalis,
ka protsendina viivisnduete kogumahust

Viivisnduete miudgist sissendutud raha kvartalis, ka protsendina viivisnduete
kogumahust

ViivisnOuetest sissendutud raha kvartalis, ka protsendina viivisnduete
kogumahust

Makseraskuste tottu restruktureerimise meetmed

Volgade kustutamine

Raamatupidamislikud
mahakandmised

Makseraskuste tottu
restruktureerimise
meetmed

Volgade kvartaalne kustutamine

Vdlgade kvartaalne kustutamine / konkreetsed sihtotstarbelised eraldised
Vélgade kvartaalne kustutamine / viivisnuete kogumaht

Kvartaalsed raamatupidamislikud mahakandmised (taielikud ja osalised)
Kvartaalsed raamatupidamislikud mahakandmised (téielikud ja osalised) /
individuaalselt hinnatud kahju allahindluste maht

Kvartaalsed raamatupidamislikud mahakandmised (téielikud ja osalised) /
viivisnduete kogumaht

Hetkel makseraskuste tdttu restruktureeritud viivisnduete vaartus

Hiljuti kokkulepitud makseraskuste tottu restruktureerimise lahenduste
vadrtus tunnuste alusel (nt maksepuhkus > 12 kuud)

Hetkel makseraskuste tdttu restruktureerimisel olevate laenude vaartus /
viivisnduete kogumaht

Hetkel nduetekohaselt teenindavate makseraskuste tdttu restruktureeritud
nduete vaartus

Viivisnduete hulka kuuluvad makseraskuste tottu restruktureeritud néuded
kvartalis / viivisnduete kogumaht

Viivisnduete hulka kuuluvad makseraskuste tdttu restruktureeritud nduded
kokku / viivisnduete kogumaht



LOPPARUANNE — VIIVISNOUETE JA MAKSERASKUSTE TOTTU RESTRUKTUREERITUD NOUETE Sodi
HALDAMISE SUUNISED i ! :::cll(r:gm

AUTHORITY

ViivisnGuete jalgimisparameetrite vordlusalused

Korduvate Hetkel finantsraskustes olevate viivisnduete hulka kuuluvate makseraskuste
makseviivituste maar  tdttu restruktureeritud nduete vaartus

Véla vahetamine Varade taastamise maar

varade vastu Raha kogumise maar

Viivisnduete hulka kuuluvate makseraskuste téttu restruktureeritud nduete
korduvate makseviivituste maar

Nouetekohaselt teenindatavate makseraskuste tottu restruktureeritud
nduete korduvate makseviivituste maar

Vola vahetamine omakapitali vastu kvartalis, ka protsendina viivisnduete

kogumahust
Vola vahetamine varade vastu kvartalis, ka protsendina viivisnduete
kogumahust

Oigustoimingud Hetkel digustoimingutega kaetud laenude vaartus ja hulk

Hiljuti makseraskuste tottu restruktureeritud varade vaartus ja hulk
Algatatud digustoimingutega laenude vaartus ja hulk kvartalis

Lopetatud digustoimingutega laenude vaartus ja hulk kvartalis

Hiljuti Iopetatud digusmenetluste keskmine kestus

Hiljuti IGpetatud Gigusmenetlustest sissendutud keskmised summad (sh
kogukulud)

Lopetatud digustoimingutega laenude kahjumaar

Viivisn6uetest tulenev kasum ja kahjum

Viivisnduete intressid  Viivisnduete kasumis/kahjumis kajastatud intressimaksed
Kajastatud viivisnGuete tegelikult saadud intressimaksete protsent
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Lisa 3. Muud jalgimisparameetrid

Teave laenuvotja kohta vilistest allikatest

Valised allikad

V0la ja tagatise suurenemine teistes krediidiasutustes

Tahtajaks tasumata maksed vdi muud viivisnduded teistes krediidiasutustes
Kaendaja kohustuste taitmata jatmine

Volg keskregistris (olemasolu korral)

Oigusmenetlused

Pankrot

Ariiihingu struktuuri muutused (nt thinemine, kapitali vihendamine)
Omistatud valisreiting ja selle suundumus

Muu negatiivne teave laenuvdtja/tarnijate peamiste laenuvétjate/vastaspoolte
kohta

Teave laenuvotja kohta siseallikatest

Ettevotted

Sisereitingu negatiivne suundumus

Lunastamata tSekid

Likviidsusprofiili oluline muutus

Kohustused (finantsvdimendus) (nt omakapital/kokku < 5% vdi < 10%)
Viivispdevade arv

Kuude arv, mil arvelduskrediiti kasutati / arvelduskrediidi summat tletati
Kasum enne makse / tulu (nt suhtarv < -1%)

Jatkuv kahjum

Kommertsvaartpaberipohise allahindluse jatkuv Gletamine
Negatiivsed omavahendid

Makseviivitused

Kdibe vahenemine

Klientide vastu esitatud nouete krediidiliinide vdhendamine (nt muutus aastate
|&ikes, 3 kuu keskmine / 1 aasta keskmine)

Kasutamata krediidiliinide ootamatu vahenemine (nt kasutamata summa /
krediidiliini kogusumma)
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Teave laenuvotja kohta vilistest allikatest

Uksikisikud

Negatiivne suundumus kaitumise punktiarvestuses

Makseviivituse tdendosuse ja/vdi sisereitingu negatiivne suundumus
Hlpoteeklaenu osamakse > x kreeditsaldo

Hlpoteeklaenu ja tarbijakrediidi viivispdevad

Kreeditsaldo vdhenemine > 95% viimase 6 kuu jooksul

Keskmine kreeditsaldo kokku < 0,05% vdla kogusaldost
Makseraskuste tottu restruktureeritud

Seotud varasemad kahjumd&arad

Tootasu vahenemine viimase 3 kuu jooksul

To6o6tus

Varajased vllgnevused (nt tahtajaks tasumata 5-30 pdeva
portfelli/laenuvdtja liigist)

Pangaiilekannete vdhenemine arvelduskontodel
Laenu osamakse suurenemine tootasu suhtes
Arvelduskrediidi summat tletanud kuude arv
Negatiivne suundumus kaitumise punktiarvestuses

Makseviivituse tdendosuse ja/vdi sisereitingu negatiivne suundumus

sOltuvalt

Teave portfelli kohta

Portfelli jaotamine

Riskiparameetrid

Suuruse jargi jaotamine ja kontsentratsioonitase

Suurimad x (nt 10) omavahel seotud klientide rilhma ja seotud riskinaitajad

Varaklassi jaotamine

Jaotus majandusharude, sektorite, tagatise liikide, riikide, tdhtaegade jms jargi

Makseviivituse tdendosuse / makseviivitusest tingitud kahjumaara areng (lldiselt

ja portfelli kohta)

Makseviivituse tdendosuse / makseviivitusest tingitud kahjuméaéra prognoosid

Eeldatav kogukahjum

Makseviivituses olevad nbuded
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Teave laenuvotja kohta vilistest allikatest

Kahju allahindluste
maht

Viivisnduded /
makseraskuste tottu
restruktureerimise
staatus /
sundtditmine

Kahju allahindluste maht ja vood (iildine ja portfelli kohta)
Oluliste riskieraldiste maht ja suundumused individuaalsel tasandil
ViivisnGuete maht kategooriate kaupa (tdhtajaks tasumata > 90 pé&eva, kahju

allahindlused jne)

Makseraskuste tottu restruktureerimise maht ja nduete riihmitamine
(restruktureerimine, realiseerimine, sunniviisiline pikendus, muud muudatused,
edasiliikkamised, > 90 pdeva tahtajaks tasumata, laenukahjumi reservid)

Sundtaitmisel olev vara kogunduete suhtes
Viivisnduete suhtarv ilma sundtditmisel olevate varadeta
Viivisnduete suhtarv koos sundtaitmisel olevate varadega

Viivisnduete kaetus (kahju allahindlused, tagatised, muud garantiid)

Konkreetne laenuvétja/sektori liik

Oigustoimingud

Hetkel digustoimingutega holmatud laenude vaartus ja hulk

Hiljuti makseraskuste tottu restruktureeritud varade vaartus ja hulk
Algatatud digustoimingutega laenude vaartus ja hulk kvartalis
Lopetatud digustoimingutega laenude vaartus ja hulk kvartalis
Hiljuti Idpetatud digusmenetluste keskmine kestus

Hiljuti IGpetatud O&igusmenetlustest sissendutud keskmised summad (sh
kogukulud)

Lopetatud digustoimingutega laenude kahjumaar




LOPPARUANNE — VIIVISNOUETE JA MAKSERASKUSTE TOTTU RESTRUKTUREERITUD NOUETE
HALDAMISE SUUNISED

EUROPEAN

BANKING
AUTHORITY

Lisa 4. ViivisnOuetega seotud uldised
poliitikad

Krediidiasutused peaksid védlja to6tama ja korrapdraselt labi vaatama VviivisnGuete
juhtimisraamistikuga seotud poliitikad ning kontrollima nendest kinnipidamist.

Selleks et rakendada krediidiasutuse strateegiat (sealhulgas viivislaenude strateegiat ja tegevuskava,
kui asjakohane), tuleks kehtestada jargmised poliitikad, vottes arvesse proportsionaalsuse pohimdtet.

Selle poliitikaga tuleks satestada krediidiasutuse viivisnGuete tegevusmudel (vt punkt5.2), mis

sisaldab vahemalt jargmisi elemente:

e viivisnduete realiseerimise liksuste struktuur ja kohustused koos selgete juhistega tGileandmise
kohta ja viide nduete rithmitamisele (vt punkt 5.2.3);

e seotud funktsioonide jargitavad menetlused, mis peaksid hdlmama vahemalt jargmist:

menetlused ja (leandmiskriteeriumid, mida tuleb jargida vdlgnevuse, varajase

volgnevuse ja hilise volgnevuse igas etapis;

- menetlused, mida tuleb jargida, kui laenuvétja on liigitatud koosto6d mittetegevaks

ja/voi mittejatkusuutlikuks, ja kriteeriumid laenuvdtja selliseks liigitamiseks;

- igas etapis laenuvotjaga suhtlemine, mis tuleks viia kooskdlla asjaomase riigi

Oigusraamistikuga (nt tegevusjuhendiga);

- kasutatavad jalgimisvahendid ja -meetodid;

e personali- ja tehniliste vahendite nduded;

e aruanded, mida koostatakse asutusesiseselt jarelevalve eesmargil ja juhtorganile
ajakohastatud teabe korraparaseks esitamiseks.

Krediidiasutuste vdlgnevuste haldamise poliitika valjatootamisel tuleks arvesse votta
direktiivi 2014/17/EL artikli 28 satteid, eelkdige EBA suuniste satteid vélgnevuste ja turulepdasu
piiramise kohta.
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Punktis 6.2.1 kirjeldatud makseraskuste tottu restruktureerimise poliitikas tuleks satestada vahemalt:

e Vajalik finants- ja mittefinantsdokumentatsioon, mida eri liiki laenuvotjad peavad esitama, et
vastutav krediidiametnik saaks tdendada tagasimaksevdimet pdhisumma ja intressipdhiselt.

o Krediidi tagasimaksevdime miinimumparameetrid ja suhtarvud, mida krediidiametnik peab
rakendama portfelli-, toote- voi sektoripdhiselt, et laenuvétja tagasimaksevdimet taielikult
hinnata; sektoripShised suunised, kuidas kehtestada peamised sektorispetsiifilised
finantsnaitajad ja suhtarvud (vdikesed ja keskmise suurusega ettevdotted ning ettevotted).

e lLaenuvotjale kdige sobivama makseraskuste tottu restruktureerimise lahenduse
kindlaksmaaramise ja rakendamise protsess:

- Jaeklientide jaoks tuleb kasutada otsustusskeeme. Jaeklientide menetlus peaks olema
kooskdlas EBA suunistega volgnevuste ja turulepaasu piiramise kohta. Kui tegemist on
mittejaeklientidega ja otsustusskeemi kasutamine ei ole asjakohane, peaks poliitika
andma krediidiametnikule selged juhised, kuidas hinnata makseraskuste tottu
restruktureerimise sobivust.

- Sellistele laenuvodtjatele, kelle jaoks lahendust ei ole vdimalik leida
(mittejatkusuutlikud ja/vdi koost66d mittetegevad laenuvdtjad), tuleks kehtestada
tahtajaline protsess ja menetlus, millega sellised laenuvGtjad antakse (le
likvideerimise eest vastutavatele viivisnduete realiseerimise liksustele.

o Makseraskuste tdttu restruktureerimise lihi- ja pikaajaliste meetmete kogum, mida on
kirjeldatud punktis 6.

e Selge juhis krediidiametnikule tagatise imberhindamise nduete kohta kooskdlas punktiga 9.

e Otsustamisprotsess, heakskiitmise tasemed ja menetlused iga makseraskuste tottu
restruktureerimise meetme liigi ja riskipositsiooni suuruse kohta.

e Protsess ja menetlus makseraskuste tdttu restruktureerimise lahenduste ja laenuvdtja
restruktureerimisjargse tegevuse jalgimiseks, sealhulgas laenuvétja labivaatamise sagedus,
korduvate makseviivituste madratlus, Umberhindamise protsess ja korduvatest
makseviivitustest teavitamise nduded.

e Hinnapoliitika iga makseraskuste t6ttu restruktureerimise meetme ja laenuvétja liigi jaoks.

Volgade sissendudmise eest vastutavad viivisnGuete realiseerimise (iksused peaksid vdtma
Oigeaegselt kdige asjakohasemaid meetmeid, et kindlaksmaaratud ajavahemiku jooksul viivisndudeid
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mdojusalt vahendada. Vdlgade sissendudmise poliitikas tuleks kooskdlas viivislaenude strateegiaga
kasitleda vahemalt jargmist:

e Vgimalike variantide hulk iga tagatise liigi kohta. Soovituslikult v6iks kaaluda jargmist (ei ole
loetletud jarjekorras):

- vara vabatahtlik muuk (laenuvétja hakkab uuesti koost66d tegema ja ndustub vara
miilima);

- vara sunniviisiline muuk pankrotihaldurite véi kohtumenetluste kaudu (vara ei hoita
krediidiasutuse bilansis);

- vara sundtaitmine (vara hoitakse krediidiasutuse bilansis);
- volgade sissendudmine (sisemine vGi valine);

- vbla vahetamine varade/aktsiate vastu;

- laenu/laenuportfelli mutik kolmandale isikule.

e Menetlus, millega valitakse kdige asjakohasem sissendudmise vdimalus ning sise- ja
valisekspertide riihm, kes kaasatakse otsuse tegemisse.

e Sissenbudmise voimaluse valikul tuleks votta arvesse tagatise olemasolu, juriidiliste
dokumentide liiki, laenuvdtja liiki, kohalikke turutingimusi ja makromajanduslikke valjavaateid,
kehtivat  Bigusraamistikku ja iga valikuvGimaluse puhul v&imalikke varasemaid
sissendudmismadrasid vorreldes iga valikuvGimalusega kaasnevate kuludega.

e Koostoost hoiduvate laenuvotjate selge maaratlus voi viide seotud poliitikale, kus see on
madratletud.

e Krediidiasutuse kasutuses olevate erinevate sissendudmise vGimaluste jaoks vdlgade
sissendudmise protsessi iga etapi selgelt maaratletud heakskiitmismenetlus.

e Riskikontrolli ja siseauditi osakondade roll menetluses ja jarelevalveprotsessis.
Tagatise likvideerimise korral tuleks kehtestada jargmine poliitika:

e Varade hindamisel kasutatav meetod (kooskd&las punktiga 9.7), sealhulgas kohaldatavad
likvideerimiskulud. Likvideerimiskulud peaksid olema kooskdlas punktis 9.3.3 satestatud
nduetega.

e Sise- voi valisekspertide kaasamine.

e Piirmaarad
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- varade summale, mida krediidiasutus saab mis tahes ajahetkel hoida, vottes arvesse
kapitalinduete direktiivis maaratletud riskide kontsentreerumise piiranguid ja
toostusharu, naiteks kinnisvarasektori, kontsentratsiooniriski;

- sundtditmisega voorandatud voi sundtditmisel olevate varade summale, mille
krediidiasutus saab teatud aja jooksul omandada.

e Sundtditmisega vOOrandamise jargne menetlus milgistrateegia valjatéotamiseks ja
rakendamiseks ning Uksus, kes vastutab krediidiasutuses asjaomaste varade haldamise eest
(selle vdib kehtestada ka eraldiseisvas varade sundtditmise/valjandudmise poliitikas).

Krediidiasutused peaksid kaaluma koostdod teiste vblausaldajatega laenuvotjate suhtes, kellel on
viivisnduded mitme volausaldaja juures; tavaliselt on tegemist ettevdtjatest laenuvGtjatega. Seetdttu
peaksid krediidiasutused kehtestama selge |dbirddkimiste ja koostod korra teiste
finantseerimisasutustega (voi muude kolmandate isikutega), kellele laenuvdtja on vélgu.

Vottes arvesse krediidiriski maandamise olulisust viivisnGuete realiseerimise protsessis, peaksid
krediidiasutused valja to6tama selge ja jarjepideva tagatispoliitika, sealhulgas varade sundtditmise
poliitika. Poliitika peaks hdlmama kdigi tagatiste liikide haldamist, hindamist ja aruandlust. Vottes
arvesse teatud liiki tagatiste keerukust ja spetsialiseerumist, peaksid krediidiasutused poliitika
valjatootamisse ja labivaatamisse kaasama valiseksperte. Krediidiasutused peaksid tagama, et koiki
portfellis olevaid sarnaseid tagatisi hallatakse ja hinnatakse jarjekindlalt vastavalt punktile 9.

Tuleks kehtestada spetsiaalne poliitika, milles tdpsustatakse muu hulgas jargmist:
e eri liiki jareldustele reageerimiseks vajalike meetmete liigid;
e eskalatsioonimenetlused;
e aruandluse pdhielemendid, sagedus ja vastuvdtjad;

e {leandmiskriteeriumid / viide viivislaenude menetlustele.

Teenuste edasiandmiseks kolmandatele isikutele tuleks kehtestada eraldi poliitika, kui see on
asjakohane. See peaks hoélmama vajalikke menetlusi teenuseosutajate valimiseks, lepingute
solmimiseks vajalikku 0Oiguslikku sisu ning tegevuse edasiandmise lepingutega seotud
otsustusprotsessi ja nende lepingute jarelevalvet.
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Lisa 5. VOoimalikud makseraskuste tottu

restruktureerimise meetmed

Makseraskuste tottu
restruktureerimise meede

1. Ainult intressid

Kirjeldus

Kindlaksmaéaratud lihikese
ajavahemiku jooksul
makstakse laenuvdimaluste
eest ainult intressi ja pohiosa
tagasimakset ei toimu. Seega
jaab pohisumma samaks ja
tagasimaksestruktuuri
tingimused vaadatakse
intressimaksete perioodi
I6pus uuesti |abi, vottes
arvesse tagasimaksevdime
hinnangut.

Jatkusuutlikkus ja muud
olulised kaalutlused

Seda meedet tuleks pidada
jatkusuutlikuks tksnes juhul, kui
krediidiasutus suudab
(pGhjendatud  dokumenteeritud
finantsteabe alusel) téendada, et
laenuvétja finantsraskused on
ajutised ning parast
kindlaksmaaratud intressimaksete
perioodi on laenuvdtja suuteline
laenu  teenindama  vdhemalt
varasema tagasimaksevdime
ulatuses.

Meede ei tohiks (ldjuhul kesta
kauem kui 24 kuud ning
kommertskinnisvara ehitamise ja
projektide finantseerimise korral
12 kuud.

Kui  kdnealuse makseraskuste
tottu restruktureerimise meetme
kindlaksmaaratud ajavahemik on
I6ppenud, peaksid asutused
laenuvétja laenu teenindamise
suutlikkuse Umber hindama, et
jatkata muudetud
tagasimaksegraafikuga, milles
vOetakse arvesse selle
intressimaksete perioodi jooksul
tagasimaksmata kapitali osa.

Enamikul juhtudel pakutakse
sellist meedet koos muude
pikaajalisemate meetmetega, et
kompenseerida ajutisi vaiksemaid
tagasimakseid (nt tahtaja
pikendamine).

2. Vadhendatud maksed

Tagasimaksete summa
vahendamine

kindlaksmaaratud lUhikese
ajavahemiku jooksul, et votta
arvesse muutusi laenuvétja
rahavoos, misjdrel jatkatakse
tagasimakseid prognoositava

Vt , 1. Ainult intressid”.

Kui vahendatud maksete summa
on moddukas ja koik muud
eelnimetatud  tingimused on
tiidetud, vOib seda meedet
kohaldada kauem kui 24 kuud.
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EUROPEAN
BANKING

AUTHORITY

Jatkusuutlikkus ja muud
olulised kaalutlused

tagasimaksevGime alusel.
Intressi  makstakse  tdies
ulatuses.
3. Maksepuhkus/maksemoratoorium Kokkulepe, mis v&imaldab Vt,1. Ainult intressid.”
laenuvdétjale
kindlaksmaaratud viivituse

tagasimaksekohustuste
taitmisel, tavaliselt
pShisumma ja intressi osas.

4. Vélgnevuste/intresside
kapitaliseerimine

Vélgnevuste ja/v&i kogunenud
intressivélgnevuste

makseraskuste tottu
restruktureerimine, kui need

tasumata summad lisatakse
pOhiosa tasumata jaagile
jatkusuutliku muudetud

graafiku alusel.

Meedet tuleks vdimaldada/pidada
jatkusuutlikuks tksnes juhul, kui
asutus on hinnanud, et laenuvdtja
kontrollitud tulude/kulude tase
(mis pohineb moistlikul
dokumenteeritud finantsteabel) ja

kavandatud muudetud
tagasimaksed on piisavad, et
vGimaldada laenuvdétjal
teenindada muudetud
tagasimaksegraafiku kehtivusaja
jooksul muudetud pOhiosa

tagasimakseid ja intressimakseid,
ning kui asutus on ametlikult
taotlenud kinnitust, et laenuvdtja
moistab kapitaliseerimise
tingimusi ja ndustub nendega.

Volgnevuste kapitaliseerimist

tuleks véimaldada valikuliselt
ainult juhul, kui varasema vola voi
lepingu alusel tasumisele

kuuluvate maksete sissendudmine
ei ole vGimalik ja kapitaliseerimine
on ainus reaalne véimalus.

Asutused peaksid dldiselt valtima
selle meetme pakkumist
laenuvétjale rohkem kui tihe korra
ning meedet tuleks kohaldada
ainult sellistele vGlgnevustele, mis
ei Uleta pohisumma suhtes
eelnevalt kindlaksmaaratud
suurust (mis peaks olema esitatud
krediidiasutuse makseraskuste
tottu restruktureerimise
poliitikas).

Asutus peaks hindama, milline on
kapitaliseeritava volgnevuse maar
vorreldes laenuvdtja jaoks piisava



LOPPARUANNE — VIIVISNOUETE JA MAKSERASKUSTE TOTTU RESTRUKTUREERITUD NOUETE

HALDAMISE SUUNISED

EUROPEAN
BANKING

AUTHORITY

Makseraskuste tottu Kirjeldus Jatkusuutlikkus ja muud
restruktureerimise meede olulised kaalutlused
ja asjakohase pOhisumma ja
intresside tagasimaksega.
5. Intressimdara vdhendamine Pisiv (voi ajutine) Korge intressimaaraga
intressimdara (nii fikseeritud riskipositsioonid on ks

kui ka ujuva intressiméaara)
vdahendamine Oiglase ja
jatkusuutliku maarani.

tavalisematest
finantsprobleemide  pd&hjustest.
Laenuvétja finantsraskused voivad
osaliselt tuleneda asjaolust, et
intressimddrad on laenuvotja
sissetulekutega vorreldes liiga
korged, vOi asjaolust, et
intressimddrade muutumine on
vorreldes fikseeritud maaraga
kaasa toonud laenuvdétja
rahastamise erakordselt k&rgete
kulude eest vorreldes valitsevate
turutingimustega. Sellistel
juhtudel vGib kaaluda
intressimaara vahendamist.

Kui hinna taskukohasust on
vBimalik saavutada ainult alla
riskitaseme vOi omahinna, tuleks
see selgelt dra markida.

Seda meedet vGiks kohaldada ka
lihiajalise meetmena.

6. Tahtaja pikendamine

Laenu tdhtaja pikendamine (st

laenu viimase lepingulise
osamakse kuupdevast), mis
vbimaldab vahendada
tagasimakseid nende
pikemale perioodile

jaotamisega.

Kui laenuvétja suhtes
kohaldatakse kohustuslikku
pensioniiga, tuleks pikendamist
lugeda jatkusuutlikuks Uksnes
juhul, kui asutus on hinnanud ja
suudab tdéendada, et laenuvétja

saab  pensioni vOi  muude
téendatud sissetulekuallikate
kaudu muudetud laenu

tagasimakseid vastuvdetava hinna
alusel teenindada.

Tahtaja pikendamist tuleks pidada
jatkusuutlikuks Uksnes siis, kui see
on kooskdlas olemasolevate
tagatiste elutsiikliga vGi toimub
olemasolevate tagatiste
nduetekohane asendamine.

7. Lisatagatis

Restruktureerimisprotsessi
osana ja selleks, et

kompenseerida kdrgemat
riskipositsiooni, saadakse
laenuvétjalt tdiendava

See meede ei ole jatkusuutlik
eraldiseisev makseraskuste tottu
restruktureerimise meede, sest
see iseenesest laenuvdlgnevusi ei
lahenda. Tavaliselt on selle
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Makseraskuste tottu
restruktureerimise meede

Kirjeldus
tagatisena koormamata
varadele seatud

lisapandidigusi.

EUROPEAN

BANKING
AUTHORITY

Jatkusuutlikkus ja muud
olulised kaalutlused

eesmark parandada voOi taastada
laenulepingus kokkulepitud
laenusumma ja tagatisvara
vdartuse suhet.

Lisatagatis vOib esineda mitmel
kujul, naiteks pandina hoiustatud
rahale, nduete loovutamisena voi
uue/taiendava kinnisvarale seatud
hlpoteegina.

Asutused peaksid varale seatud
teiseseid ja kolmandaid
pandidigusi ning isiklikke tagatisi
hoolikalt hindama.

8. Muuk kokkuleppe alusel / toetatud

muak

Krediidiasutus ja laenuvdtja
lepivad kokku tagatisvara
vabatahtlikus realiseerimises,
et vOlg osaliselt voi taielikult
tagasi maksta.

Krediidiasutused peaksid parast
toetatud muuki restruktureerima
vGimaliku jaakvola koos
asjakohase
tagasimaksegraafikuga, mis on
kooskdlas  laenuvdtja uuesti
hinnatud tagasimaksevéimega.

Kui tegemist on makseraskuste
tottu restruktureerimise
meetmetega, mille korral vGib
tdhtaja I6pus olla vajalik vara
midk, peaksid krediidiasutused
konservatiivselt ja voimalikult vara
kaaluma, mida teha parast vara

mutki plsiva voimaliku
puudujaagiga.

Kui tegemist on nduetega, mis
makstakse tagasi tagatise
sundtditmise teel eelnevalt

kindlaksmaaratud hetkel, ei kujuta
sundtditmine endast
makseraskuste tottu
restruktureerimise meedet, vilja
arvatud juhul, kui seda tehakse
finantsraskuste tottu enne
kindlaksmaaratud hetke.

9. Maksegraafiku muutmine

Olemasolev kokkulepitud
tagasimaksegraafik
kohandatakse uueks

jatkusuutlikuks

tagasimaksmise programmiks,
mis  pOhineb laenuvétja
rahavoogude usaldusvaarsel,

Erinevad tagasimaksevdimalused
vGivad hdlmata jargmist:

i Osaline tagasimaksmine:
kui  makse tehakse seoses
riskipositsiooniga, nditeks vara
madgist, mis on vdiksem kui
tasumata jaak. Seda vGimalust
kasutatakse selleks, et
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Makseraskuste tottu
restruktureerimise meede

Kirjeldus

hiljutisel ja prognoositaval

hindamisel.

EUROPEAN

BANKING
AUTHORITY

Jatkusuutlikkus ja muud
olulised kaalutlused

riskipositsiooni oluliselt
vahendada ja vGimaldada
jatkusuutliku tagasimaksmise
programmi rakendamist
allesjaanud tagasimaksmata

summadele. Seda voimalust tuleks
eelistada allpool kirjeldatud bullet-

ja suurenevate maksete
vOimalustele.

ii. Balloon-  voi  bullet-
maksed: kui muudetud
tagasimaksegraafik vBimaldab

hilisemal kuupdeval enne laenu
tahtaja 16ppu pOhisumma suurt
tagasimakset. Seda vGimalust
tuleks kasutada/pidada
jatkusuutlikuks tksnes erandlikel
asjaoludel ja juhul, kui asutus
suudab nduetekohaselt tdendada,
et laenuvétjal on  tulevikus
piisavad rahavood balloon- voi
bullet-makse teostamiseks.

iii. Suurenevad maksed:
krediidiasutused peaksid kaaluma
sellise lahendusega valikut ainult
siis, kui nad suudavad tagada ja
tdendada, et on alust eeldada, et
laenuvétja  suudab  tulevikus
suurenenud makseid tasuda.

10. Valuuta konverteerimine

valuuta
rahavoo

Kui riskipositsiooni
viiakse vastavusse
vaaringuga.

Krediidiasutused peaksid
laenuvétjatele taielikult selgitama
valisvaluuta riski ja viitama ka
valuuta konverteerimise
kindlustusele.

11. Muud lepingutingimuste/klauslite

Kui krediidiasutus vabastab

muudatused laenuvétja laenulepingu
eespool nimetamata
tingimuste  voi klauslite
taitmisest.
12. Refinantseerimine / uued Uue rahastamiskorra See ei ole tavaliselt jatkusuutlik
laenuvdimalused pakkumine, et toetada eraldiseisev makseraskuste tottu
raskustes oleva laenuvétja restruktureerimise meede, vaid
taastumist. seda tuleks kombineerida muude

olemasolevaid volgnevusi
kasitlevate makseraskuste tottu
restruktureerimise meetmetega.
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Seda tuleks kohaldada ainult
erandjuhtudel.

V6ib anda uusi laenuvdimalusi,
millega voib kaasneda tdiendava

tagatise pantimine.
Krediidiandjate vahelistesse
kokkulepetesse voib olla vaja
lisada eriklauslid, et
kompenseerida  krediidiasutuse
lisariski.

See meede vdib olla sobivam
ettevOtete nOuete korral;
laenuvdtja maksevBimet tuleks
pOhjalikult hinnata, sealhulgas
kaasata piisaval maaral
sOltumatuid valdkonnaeksperte,
et hinnata esitatud ariplaanide ja
rahavooprognooside

jatkusuutlikkust. Seda meedet
tuleks pidada jatkusuutlikuks alles
siis, kui pOhjalik suutlikkuse
hindamine nditab taielikku
tagasimaksevdimet.

13. Vélgade konsolideerimine Mitme ndude See ei ole tavaliselt jatkusuutlik
kombineerimine Uheks eraldiseisev makseraskuste tottu
noudeks voi piiratud arvuks restruktureerimise meede; seda
ndueteks. tuleks  kombineerida  muude

olemasolevaid volgnevusi

kasitlevate makseraskuste tottu
restruktureerimise meetmetega.

See meede on eriti kasulik
olukorras, kus tagatiste ja tagatud
rahavoogude kombineerimine
kindlustab  kogu vdla jaoks
suurema tagatise, naiteks
vahendades  rahalekkeid  voi
holbustades rahavoogude (ilejaagi
Umberjaotamist nGuete vahel.

14.Vélgade osaline vGi  tdielik Krediidiasutus kaotab Oiguse Seda meedet tuleks kasutada

kustutamine nduda laenuvétjalt  juhul, kui krediidiasutus ndustub
seaduslikult tagasi vélasumma “maksete taieliku tasumise

kas osaliselt vGi kogu ulatuses. vdahendamise ja IGpliku

arveldamisega”, kusjuures

krediidiasutus loobub kogu
Ulejaanud volast, kui laenuvotja
maksab kokkulepitud aja jooksul
tagasi vahendatud pbhiosa
summa.
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Krediidiasutused peaksid vdla
kustutamise véimalusi kasutama
ettevaatlikult, sest kustutamise
vGimalus voib pdhjustada
moraalset ohtu ja seega
soodustada nn strateegilisi
kohustuste taitmatajatmisi.
Seepdrast  peaksid  asutused
tugeva kontrolli ~ tagamiseks
kehtestama kustutamise
eripoliitika ja -menetlused.
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