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Lopulliset ohjeet

Asetuksen (EU) 2015/847 25 artiklan nojalla annetut yhteiset ohjeet
toimenpiteistda, joita maksupalveluntarjoajien on toteutettava
maksajan  tai maksunsaajan  tietojen  puuttumisen tai
puutteellisuuden havaitsemiseksi, ja menettelyista, joita niiden tulisi
ottaa kayttéon kasitellakseen ilman vaadittuja tietoja olevan
varainsiirron
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Asetuksen (EU) 2015/847 25 artiklan nojalla annetut yhteiset
ohjeet toimenpiteista, joita maksupalveluntarjoajien on
toteutettava maksajan tai maksunsaajan tietojen puuttumisen tai
puutteellisuuden havaitsemiseksi, ja menettelyista, joita niiden
tulisi ottaa kayttoon kasitellakseen ilman vaadittuja tietoja olevan

varainsiirron

Naiden ohjeiden asema

Tama asiakirja sisadltdaa yhteisia ohjeita, jotka on annettu Euroopan valvontaviranomaisen
(Euroopan pankkiviranomainen) perustamisesta sekad paatoksen N:o 716/2009/EY muuttamisesta
ja komission paatoksen 2009/78/EY kumoamisesta 24 péaivand marraskuuta 2010 annetun
Euroopan parlamentin  ja  neuvoston asetuksen (EU) N:01093/2010, Euroopan
valvontaviranomaisen (Euroopan vakuutus- ja lisdeldakeviranomainen) perustamisasetuksen (EU)
N:0 1094/2010 ja Euroopan valvontaviranomaisen (Euroopan arvopaperimarkkinaviranomainen)
perustamisasetuksen (EU) N:o 1095/2010 (jaljempana yhdessa 'Euroopan valvontaviranomaisista
annetut asetukset’) 16 artiklan ja 56 artiklan ensimmaisen kohdan nojalla. Euroopan
valvontaviranomaisista annettujen asetusten 16 artiklan 3 kohdan mukaan toimivaltaisten
viranomaisten ja finanssilaitosten on kaikin tavoin pyrittdva noudattamaan ohjeita.

Yhteisissd  ohjeissa  esitetddn  Euroopan valvontaviranomaisten ndkemys Euroopan
finanssivalvontajarjestelmdssa noudatettavista asianmukaisista valvontakaytannoistd tai siita,
miten unionin lainsaddantoa olisi sovellettava tietylld osa-alueella. Toimivaltaisten viranomaisten,
joihin yhteisia ohjeita sovelletaan, olisi noudatettava niitda sisdllyttamalld ne soveltuvin osin
valvontakaytdantoihinsd (esimerkiksi muuttamalla sddddskehystddn tai valvontamenettelyjdan).
Tama koskee my0s ohjeita, jotka on suunnattu ensisijaisesti laitoksille.

Imoitusvaatimukset

Euroopan valvontaviranomaisista annettujen asetusten 16 artiklan 3 kohdan mukaan
toimivaltaisten viranomaisten on ilmoitettava asianomaiselle Euroopan valvontaviranomaiselle
16.03.2018 mennessd [kahden kuukauden kuluessa ohjeiden antamisesta], noudattavatko tai
aikovatko ne noudattaa naitd yhteisid ohjeita, seka syyt niiden noudattamatta jattamiseen. Jos
ilmoitusta ei toimiteta maardaikaan mennessd, asianomainen Euroopan valvontaviranomainen
katsoo, etteivat toimivaltaiset viranomaiset noudata ohjeita. IImoitukset tulisi |dhettda osoitteisiin
compliance@eba.europa.eu, compliance@eiopa.europa.eu ja compliance@esma.europa.eu

viitteelld ”JC/GL/2017/16. Euroopan valvontaviranomaisten internetsivustolla on malli ilmoituksia
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varten. limoituksen voi lahettda ainoastaan henkild, jolla on asianmukaiset valtuudet ilmoittaa
ohjeiden tai suositusten noudattamisesta toimivaltaisen viranomaisen puolesta.

IImoitukset  julkaistaan  Euroopan valvontaviranomaisten verkkosivustoilla  Euroopan
valvontaviranomaisista annettujen asetusten 16 artiklan 3 kohdan mukaisesti.
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| osasto — Aihe, soveltamisala ja maaritelmat

Aihe ja soveltamisala

1.

Nama ohjeet on tarkoitettu

a) asetuksen (EU) 2015/847 3  artiklan 5 alakohdassa  méaritellyille
maksupalveluntarjoajille niiden toimiessa maksunsaajan kdyttamana
maksupalveluntarjoajana, ja asetuksen (EU) 2015/847 3 artiklan 6 alakohdassa
maaritellyille valittajina toimiville maksupalveluntarjoajille seka

b) toimivaltaisille viranomaisille, joiden tehtdvdand on valvoa, tayttavatko
maksupalveluntarjoajat ja valittadjina toimivat maksupalveluntarjoajat asetuksen (EU)
2015/847 mukaiset velvollisuutensa.

Naissa ohjeissa

a) esitetdan tekijat, jotka maksupalveluntarjoajien ja  valittdjind toimivien
maksupalveluntarjoajien tulisi ottaa huomioon Iluodessaan ja soveltaessaan
menettelyjd, joilla havaitaan ja kasitellddan ilman vaadittuja maksajan ja/tai
maksunsaajan tietoja olevia varainsiirtoja, tallaisten menettelyjen tehokkuuden
varmistamiseksi, ja

b) tdsmennetian, mita maksupalveluntarjoajien  ja valittajina toimivien
maksupalveluntarjoajien tulisi tehda rahanpesun tai terrorismirahoituksen riskin
hallitsemiseksi tapauksissa, joissa vaaditut tiedot maksajasta ja/tai maksunsaajasta
puuttuvat tai ovat puutteelliset.

Toimivaltaisten viranomaisten tulisi kayttdd n&ditd ohjeita arvioidessaan, ovatko
maksupalveluntarjoajien ja valittdjina toimivien maksupalveluntarjoajien kaytt66n ottamat
menettelyt ja toimenpiteet riittdvia asetuksen (EU) 2015/847 7, 8, 11 ja 12 artiklan
noudattamiseksi.

Maksupalveluntarjoajien, valittdjina toimivien maksupalveluntarjoajien ja toimivaltaisten
viranomaisten tulisi kdyttdd naitd ohjeita myds varmistaakseen asetuksen (EU) 2015/847 9
ja 13 artiklan noudattamisen.

Naissa ohjeissa ei kuvata kaikkia tekijoita ja toimenpiteitd. Maksupalveluntarjoajien ja
valittdjina toimivien maksupalveluntarjoajien tulisi tarvittaessa harkita myos muita tekijoita
ja toimenpiteita.

Naita ohjeita ei sovelleta rajoittaviin toimenpiteisiin, joita maaratdan Euroopan unionin
toiminnasta tehdyn sopimuksen 215 artiklaan perustuvilla asetuksilla, kuten asetuksilla (EY)
N:o0 2580/2001, (EY) N:0881/2002 ja (EU) N:0356/2010 (”eurooppalainen
pakotejarjestelma”).
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Maaritelmat

7.

Ellei toisin mainita, ndiden ohjeiden termeilld tarkoitetaan samaa kuin direktiivissad (EU)
2015/849 ja asetuksessa (EU) 2015/847 kaytetyilld ja maaritellyilla termeilla. Lisdksi ndissa
ohjeissa tarkoitetaan

a)

b)

d)

f)

g)

h)

"toimivaltaisilla viranomaisilla’ viranomaisia, joiden vastuulla on varmistaa, etta
maksupalveluntarjoajat ja valittdjind toimivat maksupalveluntarjoajat tayttavat
asetuksen (EU) 2015/847 vaatimukset;

‘riskilld” rahanpesun tai terrorismirahoituksen toteutumisen vaikutusta ja
todennakoisyytta;

"riskitekijoilla’ muuttujia, jotka saattavat yksindan tai yhdessa lisata tai vahentaa
yksittdisen liikesuhteen, satunnaisen liiketoimen tai varainsiirron aiheuttamaa
rahanpesun tai terrorismirahoituksen riskia;

"riskiperusteisella lahestymistavalla’ menettelytapaa, jolla toimivaltaiset viranomaiset,
maksupalveluntarjoaja ja valittdjand toimiva maksupalveluntarjoaja tunnistavat,
arvioivat ja ymmartavat rahanpesun tai terrorismirahoituksen riskit, joille
maksupalveluntarjoaja ja valittdjana toimiva maksupalveluntarjoaja altistuvat, ja
ryhtyvat riskeihin ndhden oikeasuhteisiin rahanpesun tai terrorismirahoituksen
vastaisiin toimenpiteisiin;

‘puuttuvilla tiedoilla’ asetuksen (EU) 2015/847 vaatimia maksajan tai maksunsaajan
tietoja, joita ei ole toimitettu;

‘puutteellisilla tiedoilla’ asetuksen (EU) 2015/847 vaatimia maksajan tai maksunsaajan
tietoja, jotka on toimitettu vain osittain;

‘reaaliaikaisella valvonnalla’ valvontaa, joka suoritetaan

i) ennen varojen hyvittamista maksunsaajan kdyttaman
maksupalveluntarjoajan yllapitamalle maksunsaajan maksutilille,

ii) ennen kuin varat vastaanottanut maksupalveluntarjoaja antaa ne
maksunsaajan kdyttédn, mikdli maksunsaajalla ei ole kayttdmansa
maksupalveluntarjoajan yllapitamaa maksutilia, tai

iii) ennen kuin valittdjand toimiva maksupalveluntarjoaja siirtdaa varat
maksajan kdyttdman maksupalveluntarjoajan tai toisen valittdjana
toimivan maksupalveluntarjoajan puolesta, mikali maksupalveluntarjoaja
toimii valittdjana;

'jalkikateisvalvonnalla’ valvontaa, joka suoritetaan,

i) kun varat on hyvitetty maksunsaajan kayttdaman maksupalveluntarjoajan
yllapitamalle maksunsaajan maksutilille,
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kun varat vastaanottanut maksupalveluntarjoaja on antanut ne
maksunsaajan kayttoéon tai kun valittdjana toimiva maksupalveluntarjoaja
on ne siirtanyt, mikadli  maksunsaajalla  ei ole kayttdmansa
maksupalveluntarjoajan yllapitamaa maksutilia, tai

kun valittajana toimiva maksupalveluntarjoaja on siirtanyt varat maksajan
kdayttaman maksupalveluntarjoajan tai toisen valittdjana toimivan
maksupalveluntarjoajan puolesta, mikali maksupalveluntarjoaja toimii
valittajana.
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Il osasto — Tietojen puuttumisen havaitseminen ja puutteellisin
tiedoin varustettujen varainsiirtojen kasittely

| LUKU: Yleiset nakékohdat

Asetuksen (EU) 2015/847 mukaiset vahvistamisvelvoitteet

8. Maksupalveluntarjoajan tulisi vahvistaa jokaisen varainsiirron yhteydessd, toimiiko se
maksajan kdyttdamana maksupalveluntarjoajana, maksunsaajan kdyttdmana
maksupalveluntarjoajana vai valittdjana toimivana maksupalveluntarjoajana. Taman
perusteella maaraytyvat tiedot, joita varainsiirron mukana on toimitettava, ja toimenpiteet,
jotka maksupalveluntarjoajan vai valittdjand toimivan maksupalveluntarjoajan on
toteutettava asetuksen (EU) 2015/847 noudattamiseksi.

Suoraveloitukset

9. Kun varainsiirto on asetuksen (EU) 2015/847 3 artiklan 9 alakohdan b alakohdassa
maaritelty suoraveloitus, maksunsaajan kayttdman maksupalveluntarjoajan tulisi lahettda
maksajasta ja maksunsaajasta vaaditut tiedot maksajan maksupalveluntarjoajalle
suoraveloitusperinndan yhteydessda. Maksunsaajan kdyttdama maksupalveluntarjoaja ja
valittdjana toimiva maksupalveluntarjoaja voivat sen jalkeen olettaa, ettd asetuksen (EU)
2015/847 4 artiklan 2 ja 4 kohdassa seka 5 artiklan 1 ja 2 kohdassa asetetut tietovaatimukset
tayttyvat.

Asetuksen (EU) 2015/847 mukaisten poikkeusten ja vapautusten soveltaminen

10. Maksupalveluntarjoajien ja valittdjind toimivien maksupalveluntarjoajien on noudatettava
asetusta (EU) 2015/847 kaikissa varainsiirroissa, jotka suoritetaan ainakin osittain
sahkoisesti, ja siitd riippumatta, mitad viestijarjestelmaa tai maksu- ja selvitysjarjestelmaa
kaytetdan, ellei asetuksessa (EU) 2015/847 aseteta talt3 osin vapautuksia tai poikkeuksia.

11. Vapautusten ja poikkeusten soveltamiseksi maksupalveluntarjoajilla ja valittdjina toimivilla
maksupalveluntarjoajilla tulisi olla kaytossaan jarjestelmid ja valvontajarjestelyja, joilla
varmistetaan, etta vapautusten ja poikkeusten edellytykset tayttyvat.
Maksupalveluntarjoajien ja vélittdjind toimivien maksupalveluntarjoajien, jotka eivat
kykene vahvistamaan, ettd vapautusten edellytykset tayttyvat, tulisi noudattaa asetusta
(EU) 2015/847 kaikissa varainsiirroissa.

Asetuksen (EU) 2015/847 5 artikla
12. Asetuksen (EU) 2015/847 5 artiklassa saadetyn poikkeuksen soveltamiseksi
a) maksunsaajan kdyttdmien maksupalveluntarjoajien tulisi voida vahvistaa, etta

maksajan kdyttama maksupalveluntarjoaja sijaitsee unionissa tai ETA:n jasenvaltiossa,
ja
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b) valittdjind toimivien maksupalveluntarjoajien tulisi voida vahvistaa, ettd maksajan
kdayttdma maksupalveluntarjoaja ja maksunsaajan kadyttama maksupalveluntarjoaja
sijaitsevat unionissa tai ETA:n jasenvaltiossa.

13. Maksupalveluntarjoajien ja valittdjind toimivien maksupalveluntarjoajien tulisi kohdella
maita kolmansina maina, jos ne kuuluvat yhtendiseen euromaksualueeseen (SEPA) mutta
eivat ole myo6s unionin tai ETA:n jasenvaltioita. Kun jasenvaltio on tehnyt kahdenvilisen
sopimuksen kolmannen maan tai unionin ulkopuolisen alueen kanssa asetuksen (EU)
2015/847 24 artiklan mukaisesti, kyseisessa jasenvaltiossa olevat maksupalveluntarjoajat ja
valittdjina toimivat maksupalveluntarjoajat voivat kasitella tallaisesta kolmannesta maasta
tai tallaiselta alueelta saapuvia tai niihin lahtevia varainsiirtoja kotimaisina varainsiirtoina.

Asetuksen (EU) 2015/847 2 artiklan 3 kohta

14. Asetuksen (EU) 2015/847 2 artiklan 3 kohdassa saadettya vapautusta sovellettaessa tulisi
varmistaa, etta varainsiirron mukana toimitetaan kortin, valineen tai digitaalisen laitteen
numero, esimerkiksi maksukortin numero (Primary Account Number, PAN), ja ettd numero
toimitetaan tavalla, joka mahdollistaa siirron jaljittdmisen takaisin maksajaan.

15. Kun korttia, valinetta tai laitetta voidaan kadyttaa seka kahden henkilon valisen varainsiirron
suorittamiseen ettd tavaroiden ja palvelujen maksamiseen, maksupalveluntarjoajat ja
valittdjind toimivat maksupalveluntarjoajat voivat soveltaa vapautusta vain, jos ne
kykenevat vahvistamaan, ettd kyseessa ei ole kahden henkilén vélinen varainsiirto vaan
maksu tavaroista tai palveluista.

Asetuksen (EU) 2015/847 5, 6 ja 7 artikla

16. Asetuksen (EU) 2015/847 5, 6 ja 7 artiklan sddnndsten soveltamiseksi enintddn 1 000 euron
varainsiirtoihin maksupalveluntarjoajilla ja valittajind toimivilla maksupalveluntarjoajilla
tulisi olla kdytossdaan menettelytavat ja menettelyt toisiinsa kytkeytyvilta vaikuttavien
varainsiirtojen  havaitsemiseksi. Maksupalveluntarjoajien ja valittdjina toimivien
maksupalveluntarjoajien tulisi kasitella varainsiirtoja toisiinsa kytkeytyneind, jos
varainsiirrot tehdaan

a) samalta maksutililtd samalle maksutilille tai, mikali varainsiirtoa ei tehda maksutililta tai
maksutilille, samalta maksajalta samalle maksunsaajalle, ja

b) kohtuullisen lyhyessa ajassa, mika maksupalveluntarjoajan on méaaritettava tavalla, joka
on tarkoituksenmukainen suhteessa siihen rahanpesun tai terrorismirahoituksen
riskiin, jolle sen liiketoiminta altistuu.

17. Maksupalveluntarjoajien ja valittdjind toimivien maksupalveluntarjoajien tulisi selvittaa,
voivatko myds muut tapahtumat aiheuttaa toisiinsa kytkeytyvia suorituksia, ja jos voivat,
ottaa ne huomioon menettelytavoissaan ja menettelyissaan.

Oikeasuhteisuus ja koko liiketoiminnan kattavat riskinarvioinnit
18. Maksupalveluntarjoajien ja valittdjind toimivien maksupalveluntarjoajien tulisi laatia ja

pitad vylld tehokkaita menettelytapoja ja menettelyitd asetuksen (EU) 2015/847
noudattamiseksi. Tallaiset menettelytavat ja menettelyt tulisi suhteuttaa oikein

8
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maksupalveluntarjoajan tai valittdjand toimivan maksupalveluntarjoajan liiketoiminnan
luonteeseen, kokoon ja monimutkaisuuteen, ja niiden tulisi olla tarkoituksenmukaisia
suhteessa siihen rahanpesun tai terrorismirahoituksen riskiin, jolle maksupalveluntarjoaja
tai valittajana toimiva maksupalveluntarjoaja altistuu seuraavien syiden vuoksi:

a) sen palvelujen kohteena oleva asiakastyyppi,

b) sen tarjoamien tuotteiden ja palvelujen luonne,

c) lainkayttbalueet, joilla se tarjoaa palvelujaan,

d) sen kayttamat jakelukanavat,

e) niiden maksupalveluntarjoajien ja valittajina toimivien maksupalveluntarjoajien
lukumaara, jotka jattavat sdannollisesti toimittamatta vaaditut tiedot maksajasta ja

maksunsaajasta,

f) niiden maksuketjujen monimutkaisuus, joihin se osallistuu liiketoimintamallinsa
vuoksi, ja

g) sen kasittelemien tapahtumien maara ja arvo.

19. Kun maksupalveluntarjoajat ja valittdjind toimivat maksupalveluntarjoajat arvioivat
rahanpesun tai terrorismirahoituksen riskia, jolle ne altistuvat, niiden tulisi kdyttaa apunaan
direktiivin (EU) 2015/849 17 artiklan ja 18 artiklan 4 kohdan nojalla annettuja Euroopan
valvontaviranomaisten yhteisid ohjeita yksinkertaistetuista ja tehostetuista asiakkaan
tuntemisvelvollisuutta koskevista toimenpiteista seka tekijoistd, joita luotto- ja
finanssilaitosten tulisi tarkastella arvioidessaan yksittaisiin liikesuhteisiin ja satunnaisiin
liiketoimiin liittyvaa rahanpesun tai terrorismirahoituksen riskia (ns. riskitekijoita koskevat
ohjeet).!

Menettelytavat ja menettelyt

20. Maksupalveluntarjoajien ja valittdjina toimivien maksupalveluntarjoajien tulisi varmistaa,
ettd niiden menettelytavat ja menettelyt

a) sisaltavat selkeat tiedot siita,

i) mitd kriteereja ne kayttavat selvittadkseen, kuuluvatko niiden palvelut ja
maksuvélineet asetuksen (EU) 2015/847 soveltamisalaan,

ii) mitkd niiden palveluista ja maksuvalineistd kuuluvat asetuksen (EU)
2015/847 soveltamisalaan,

iiii) mitka varainsiirrot vaativat reaaliaikaista valvontaa ja mitd varainsiirtoja
voidaan valvoa jalkikdteen ja miksi,

! https://esas-joint-committee.europa.eu/Pages/Guidelines/Joint-Guidelines-on-Risk-Factors.aspx
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mitkd ovat henkiloston velvollisuudet silloin, kun he havaitsevat, etta
asetuksessa (EU) 2015/847 vaaditut tiedot puuttuvat, ja miten heidan tulisi
talléin menetelld, ja

mitka tiedot varainsiirroista on tallennettava, miten ne tulisi tallentaa ja
mihin;

b) hyvaksytetdan direktiivin (EU) 2015/849 3 artiklan 12 alakohdassa maaritellylla
maksupalveluntarjoajan tai valittdjana toimivan maksupalveluntarjoajan ylemmalla

d)

johdolla;

ovat varainsiirtojen kasittelysta vastaavien henkildiden ja koko muun asiaankuuluvan

henkilokunnan kaytettdvissa; maksupalveluntarjoajien ja valittdjind toimivien

maksupalveluntarjoajien tulisi varmistaa, ettd koko asiaankuuluva henkil6std saa

asianmukaisen koulutuksen ndaiden menettelytapojen ja menettelyjen soveltamiseen;

ja

arvioidaan uudelleen sdanndllisin véliajoin, niihin tehdaan tarvittaessa parannuksia ja

ne pidetdan ajantasaisina. Maksupalveluntarjoajat voivat hyddyntaa jo olemassa olevia

menettelytapoja ja menettelyja asetuksen (EU) 2015/847 mukaisten vaatimusten

tayttamiseksi, mikali tdma on mahdollista.

10
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Il LUKU: Valittdjind toimivien maksupalveluntarjoajien ja maksunsaajan kayttimien
maksupalveluntarjoajien velvollisuudet

Merkintdjen tai sisdltdjen asianmukaisuuden tarkastukset
(asetuksen (EU) 2015/847 7 artiklan 1 kohta ja 11 artiklan 1 kohta)

21. Maksupalveluntarjoajien ja valittdjind toimivien maksupalveluntarjoajien tulisi valvoa
varainsiirtoja voidakseen havaita, ovatko maksajaa ja maksunsaajaa koskevien tietojen
toimittamisessa kaytetyt merkinndt tai sisdllét varainsiirron kasittelyssa kaytetyn
viestijirjestelman tai maksu- ja selvitysjirjestelmin kdytidntdjen mukaiset. ? Tillaiset
tarkastukset tulisi suorittaa reaaliaikaisesti.

22. Maksupalveluntarjoajat ja valittdjina toimivat maksupalveluntarjoajat voivat olettaa
noudattavansa asetuksen (EU) 2015/847 7 artiklan 1 kohtaa ja 11 artiklan 1 kohtaa, jos ne
ovat vakuuttuneita ja voivat osoittaa toimivaltaiselle viranomaiselleen, ettd ne ymmartavat
viestijarjestelman tai maksu- ja selvitysjarjestelman validointisadannot ja etta jarjestelman
kaytannot tarkoittavat, etta se

a) sisaltad kaikki tarvittavat kentdt asetuksen (EU) 2015/847 vaatimien tietojen
saamiseksi. Maksupalveluntarjoajat ja valittdjina toimivat maksupalveluntarjoajat
voivat pitdd maksutilin numerona kansainvalista pankkitilinumeroa (International
Bank Account Number, IBAN) tai, mikali varainsiirto suoritetaan maksukorttia
kayttden, maksukortin numeroa (esimerkiksi PAN-numeroa) edellyttden, etta
varainsiirto voidaan numeron avulla jaljittdd maksajaan tai maksunsaajaan.

b) estdda automaattisesti varainsiirtojen lahettdmisen tai vastaanottamisen, mikali
niissa havaitaan epaasianmukaisia merkintoja tai sisaltoja.

c) ilmaisee hylatyt varainsiirrot manuaalista tarkistusta ja kasittelya varten.

23. Jos  maksupalveluntarjoajan  tai  valittdjana  toimivan  maksupalveluntarjoajan
viestijarjestelma tai maksu- ja selvitysjarjestelma ei tdayta ndiden ohjeiden 22 kohdassa
asetettuja vaatimuksia, maksupalveluntarjoajan tai valittajana toimivan
maksupalveluntarjoajan tulisi ottaa kdytt6on tarkastuksia puutteiden vahentamiseksi.

Tietojen puuttumista koskevat tarkastukset
(asetuksen (EU) 2015/847 7 artiklan 2 kohta ja 11 artiklan 2 kohta)

Tehokkaat menettelyt

24. Maksupalveluntarjoajien ja valittdjind toimivien maksupalveluntarjoajien on kaytettava
tehokkaita menettelyja havaitakseen tapaukset, joissa vaaditut tiedot maksajasta tai
maksunsaajasta puuttuvat.?

2 Asetuksen (EU) 2015/847 7 artiklan 1 kohta ja 11 artiklan 1 kohta.
3 Asetuksen (EU) 2015/847 7 artiklan 2 kohta ja 11 artiklan 2 kohta.
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Jotta menettelyt olisivat tehokkaat,

a) maksupalveluntarjoajan tai valittdjana toimivan maksupalveluntarjoajan tulisi
kyeta niiden avulla havaitsemaan merkityksettomat tiedot,

b) niissa tulisi kdyttaa reaaliaikaisen valvonnan ja jalkikateisvalvonnan yhdistelmas, ja

c) niiden tulisi antaa maksupalveluntarjoajalle tai valittajana toimivalle
maksupalveluntarjoajalle suurta riskia osoittavien indikaattorien osalta
halytysmerkkeja.

Merkityksetén tieto

Maksupalveluntarjoajien ja valittdjind toimivien maksupalveluntarjoajien tulisi pitaa
merkityksetontd tietoa puuttuvana tietona. Merkitykseton tieto voi olla muun muassa
sattumanvarainen merkkijono (esim. “xxxxx” tai "ABCDEFG”) tai henkilon nimedminen
tavalla, jolla ei ole selvasti mitddan merkitystd (esim. “toinen henkil6” tai ”“asiakkaani”),
vaikka tieto onkin toimitettu kdyttden viestijarjestelman tai maksu- ja selvitysjarjestelman
kdytantojen mukaisia merkintdja tai sisaltoja.

Jos maksupalveluntarjoajat tai valittdjind toimivat maksupalveluntarjoajat kdyttavat usein
esiintyvien merkityksettomien termien luetteloa, niiden tulisi sdanndllisin valiajoin tarkistaa
luettelo voidakseen varmistua siitd, ettd se on edelleen tarkoituksenmukainen. Tallaisissa
tapauksissa maksupalveluntarjoajien ja valittdjina toimivien maksupalveluntarjoajien ei
edellyteta tarkistavan tapahtumia manuaalisesti merkityksettéman tiedon havaitsemiseksi.

Reaaliaikainen valvonta ja jélkikdteisvalvonta

Maksupalveluntarjoajien ja valittdjina toimivien maksupalveluntarjoajien tulisi tarkastella
18 kohdassa esitettyja riskitekijoita varmistuakseen siitd, ettd niiden kayttama
valvontatapa, kuten jalkikateisvalvonnan ja reaaliaikaisen valvonnan maara ja tiheys, on
tarkoituksenmukainen suhteessa siihen rahanpesun tai terrorismirahoituksen riskiin, jolle
ne altistuvat. Tassa yhteydessd maksupalveluntarjoajien ja valittdjind toimivien
maksupalveluntarjoajien tulisi selvittda, mitkd suuririskiset tekijat tai millainen niiden
yhdistelma kdynnistdd aina reaaliaikaisen valvonnan ja mitkd niistd kaynnistavat
kohdennetun jalkikateistarkistuksen (ks. myds 30 kohta). Erityisen huolestuttavissa
tapauksissa varainsiirtoja tulisi valvoa aina reaaliaikaisesti.

Edella 28 kohdassa tarkoitettujen reaaliaikaisen valvonnan ja kohdennetun
jalkikateisvalvonnan lisdksi maksupalveluntarjoajien  ja  valittdjind  toimivien
maksupalveluntarjoajien tulisi suorittaa saanndllisesti jalkitarkastuksia kaikista kasitellyista
varainsiirroista satunnaisesti valitun otoksen perusteella.
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Suurta riskid osoittavat indikaattorit

Maksupalveluntarjoajien ja valittajina toimivien maksupalveluntarjoajien jarjestelmat tulisi
maarittad siten, ettd ne halyttavat havaitessaan suurta riskid osoittavan indikaattorin .
Suurta riskia osoittavia indikaattoreita voivat olla muun muassa seuraavat:

a) Varainsiirrot, jotka ovat tiettyad kynnysarvoa suurempia. Kun maksupalveluntarjoajat ja
valittdjina toimivat maksupalveluntarjoajat maarittavat kynnysarvoa, niiden tulisi ottaa
huomioon ainakin tavanomaisesti kasittelemiensa tapahtumien keskiarvo ja se, mika on
niiden oman liiketoimintamallin kannalta poikkeuksellisen suuri suoritus.

b) Varainsiirrot, joissa maksajan kayttdma maksupalveluntarjoaja tai maksunsaajan
kayttama maksupalveluntarjoaja sijaitsee maassa, johon liittyy suuri rahanpesun tai
terrorismirahoituksen riski. Tallaisia maita voivat olla esimerkiksi maat, jotka Euroopan
komissio on todennut suuririskisiksi direktiivin (EU) 2015/849 9 artiklan mukaisesti.
Kun maksupalveluntarjoajat ja valittdjind toimivat maksupalveluntarjoajat nimeéavat
maita, joihin liittyy suuri rahanpesun tai terrorismirahoituksen riski, niiden tulisi ottaa
huomioon riskitekijoita koskevat eurooppalaisten valvontaviranomaisten ohjeet.

c) Valittdjana  toimivan maksupalveluntarjoajan  tai maksajan kayttdman
maksupalveluntarjoajan aiemmat laiminlydnnit rahanpesun ja terrorismirahoituksen
vastaisten sadntdjen noudattamisessa siitd riippuen, kumpi maksupalveluntarjoajista
esiintyy maksuketjussa ensin.

d) Varainsiirrot maksupalveluntarjoajalta tai valittajana toimivalta
maksupalveluntarjoajalta, jonka todetaan toistuvasti jattdneen toimittamatta vaaditut
maksajan tiedot ilman asianmukaisia perusteluja (ks. 47-55 kohta), tai
maksupalveluntarjoajalta tai valittdjana toimivalta maksupalveluntarjoajalta, jonka on
aiemmin havaittu laiminlyovan vaadittujen maksajan tai maksunsaajan tietojen
toimittamisen useaan kertaan ilman asianmukaisia perusteluja, vaikka laiminlyonti ei
olisikaan ollut toistuvaa.

e) Varainsiirrot, joista puuttuu maksajan tai maksunsaajan nimi.

Varainsiirtojen kasitteleminen silloin, kun maksajan tai maksunsaajan tiedot puuttuvat tai kun on
kaytetty epdasianmukaisia merkintoja tai sisaltoja
(asetuksen (EU) 2015/847 8 ja 12 artikla)

31.

32.

Maksupalveluntarjoajien ja valittajinda toimivien maksupalveluntarjoajien tulisi ottaa
kayttoon tehokkaat riskiperusteiset menettelyt, joiden avulla maaritetdan, onko varainsiirto
toteutettava, hylattava vai keskeytettdvd, kun reaaliaikaisessa valvonnassa kay ilmi, etta
vaaditut maksajan tai maksunsaajan tiedot puuttuvat tai ne toimitetaan kdyttden
epaasianmukaisia merkintgja tai sisaltoja.

Voidakseen maarittaa, onko varainsiirto asetuksen (EU) 2015/847 8 ja 12 artiklan mukaisesti
toteutettava, hylattava vai keskeytettdava, maksupalveluntarjoajien ja valittajina toimivien
maksupalveluntarjoajien  tulisi  tarkastella  siihen liittyvdd  rahanpesun tai
terrorismirahoituksen riskida ennen kuin ne paattdvat asianmukaisista toimista.
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33.

34.

35.

36.

37.

Maksupalveluntarjoajien ja valittdjina toimivien maksupalveluntarjoajien tulisi tarkastella
erityisesti

a) ovatko puuttuvat tiedot sen tyyppiset, ettd ne antavat aiheen huolestua rahanpesusta
tai terrorismin rahoituksesta ja

b) onko havaittu yksi tai useampi suurta riskid osoittava indikaattori, joka voi viitata siihen,
ettd tapahtumaan sisaltyy suuri rahanpesun tai terrorismirahoituksen riski, tai joka
herattaa epailyn rahanpesusta tai terrorismin rahoituksesta (ks. 30 kohta).

Jos maksupalveluntarjoajat tai valittdjina toimivat maksupalveluntarjoajat ovat paattaneet
riskiperusteisesti suorittaa varainsiirtojen osalta jalkikateisvalvontaa ndiden ohjeiden 28
kohdan mukaisesti, niiden tulisi noudattaa 40—-43 kohdassa annettua ohjeistusta.

Maksupalveluntarjoaja tai vdlittéjdnd toimiva maksupalveluntarjoaja hylkdd siirron

Mikali maksupalveluntarjoaja tai valittdjana toimiva maksupalveluntarjoaja paattaa hylata
varainsiirron, sen ei tarvitse pyytda puuttuvia tietoja, mutta sen tulisi ilmoittaa hylkddmisen
syy maksuketjussa edella olevalle maksupalveluntarjoajalle.

Maksupalveluntarjoaja tai vilittdjdnéd toimiva maksupalveluntarjoaja keskeyttdd siirron

Mikali maksupalveluntarjoaja tai valittdjana toimiva maksupalveluntarjoaja paattaa
keskeyttda varainsiirron, sen tulisi ilmoittaa varainsiirron keskeyttamisesta maksuketjussa
edelld olevalle maksupalveluntarjoajalle ja pyytaa tata toimittamaan puuttuvat maksajan
tai maksunsaajan tiedot tai toimittamaan kyseiset tiedot asianmukaisia merkintéja tai
sisdltoja kayttaen.

Puuttuvia tietoja pyytdessadan maksupalveluntarjoajan tai valittajana toimivan
maksupalveluntarjoajan tulisi asettaa maksuketjussa edelldaan olevalle
maksupalveluntarjoajalle kohtuullinen maaraaika, johon mennessa tiedot on toimitettava.
ETA-alueella suoritettavissa varainsiirroissa maardaika voi olla yleensa enintdan kolme
arkipaivda ja ETA:n ulkopuolelta saapuvissa varainsiirroissa viisi arkipdivaa.
Monimutkaisemmat maksuketjut saattavat edellyttda pidempia maaraaikoja.

Jos pyydettyja tietoja ei saada, maksupalveluntarjoajien tai valittdjind toimivien
maksupalveluntarjoajien tulisi harkita muistutuksen ldhettamistd maksuketjussa edella
olevalle maksupalveluntarjoajalle. Tassd yhteydessa maksupalveluntarjoaja tai valittajana
toimiva maksupalveluntarjoaja voi padattda ilmoittaa maksuketjussa edellda olevalle
maksupalveluntarjoajalle, ettad jos tarvittavia tietoja ei saada uuden maaraajan kuluessa,
maksuketjussa edelld olevaan maksupalveluntarjoajaan voidaan kohdistaa suureen riskiin
perustuvaa sisdistd monitorointia (ks. 30 kohta) ja sen voidaan katsoa jattdneen tiedot
toistuvasti toimittamatta asetuksen (EU) 2015/847 8 artiklan 2 kohdassa tarkoitetulla
tavalla.

Jos vaadittuja tietoja ei toimiteta maardaikaan mennessa, maksupalveluntarjoajan tai
valittdjana toimivan maksupalveluntarjoajan tulisi riskiperusteisten menettelytapojensa ja
menettelyjensd mukaisesti

a) tehda paatos siirron hylkdamisesta tai suorittamisesta,
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b) harkita, herdttdadko se, ettd maksuketjussa edelld oleva maksupalveluntarjoaja jattaa

38.

39.

40.

41.

42.

43.

toimittamatta vaaditut tiedot, epailyj3, ja

harkita maksuketjussa edelld olevan maksupalveluntarjoajan kohtelua vastaisuudessa
rahanpesun tai terrorismirahoituksen vastaisten sdantdjen noudattamisen
nakokulmasta.

Maksupalveluntarjoajien ja valittdjind toimivien maksupalveluntarjoajien tulisi
dokumentoida ja tallentaa tiedot kaikista tallaisista toimista seka toimien toteuttamisen tai
toteuttamatta jattamisen perustelut, jotta ne voivat vastata myohemmin toimivaltaisten
viranomaisten mahdollisiin tiedusteluihin unionin oikeudellisesti velvoittavien saaddsten
noudattamisesta esimerkiksi tapauksissa, joissa maksupalveluntarjoaja tai valittajana
toimiva maksupalveluntarjoaja ei ole kyennyt tayttamaan asetuksen (EU) 2015/847 8
artiklan nojalla toteutettujen toimien vuoksi direktiivin (EU) 2015/2366 83 ja 84 artiklassa
asetettuja velvollisuuksia sellaisina kuin ne on sisdllytetty sovellettavaan kansalliseen
lainsdaadantoon.

Maksupalveluntarjoaja tai vdlittdjdnd toimiva maksupalveluntarjoaja toteuttaa siirron

Mikali maksupalveluntarjoaja tai valittdjana toimiva maksupalveluntarjoaja toteuttaa
varainsiirron tai havaitsee jdlkikdteen, ettd vaaditut tiedot puuttuivat tai toimitettiin
kdyttamalld epdasianmukaisia merkint6ja, sen tulisi pyytdda maksuketjussa edelld olevaa
maksupalveluntarjoajaa toimittamaan puuttuvat tiedot maksajasta tai maksunsaajasta tai
toimittamaan kyseiset tiedot asianmukaisia merkint6ja tai sisaltoja kayttdaen varainsiirron
toteuttamisen jalkeen.

Maksupalveluntarjoajan tai valittdjana toimivan maksupalveluntarjoajan, joka havaitsee
reaaliaikaisen valvonnan aikana, ettd vaaditut tiedot puuttuvat, mutta paattaa toteuttaa
varainsiirron kaikki riskit huomioon otettuaan, tulisi dokumentoida syy siirron
toteuttamiseen.

Puuttuvia tietoja pyytdessadn maksupalveluntarjoajan tai valittdjana toimivan
maksupalveluntarjoajan tulisi toimia naiden ohjeiden 36 kohdan mukaisesti.

Jos vaadittuja tietoja ei saada maksupalveluntarjoajan tai valittdjand toimivan
maksupalveluntarjoajan asettamaan maardaikaan mennessa, maksupalveluntarjoajan tai
valittajana toimivan maksupalveluntarjoajan tulisi riskiperusteisten menettelytapojensa ja
menettelyjensd  mukaisesti  harkita, miten  maksuketjussa edelld  olevaan
maksupalveluntarjoajaan suhtaudutaan vastaisuudessa rahanpesun tai
terrorismirahoituksen vastaisten sdaantdjen noudattamisen nakokulmasta.

Maksupalveluntarjoajan  tai  valittdjand toimivan  maksupalveluntarjoajan  tulisi
dokumentoida ja tallentaa tiedot kaikista tallaisista toimista sekd toimien toteuttamisen tai
toteuttamatta jattamisen perustelut, jotta ne voivat vastata mydhemmin toimivaltaisten
viranomaisten mahdollisiin tiedusteluihin.
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Epailyttavien lilketoimien tunnistaminen ja niista ilmoittaminen
(asetuksen (EU) 2015/847 9 ja 13 artikla)

44,

45.

46.

Maksupalveluntarjoajien ja valittdjina toimivien maksupalveluntarjoajien tulisi arvioida,
onko varainsiirto mahdollisesti epailyttava, ja otettava talléin huomioon kaikki unionin
lainsdadanndssa, kansallisessa lainsaadannossa ja niiden omissa rahanpesun tai
terrorismirahoituksen  vastaisissa menettelytavoissa ja menettelyissa  asetetut
arviointiperusteet.

Maksupalveluntarjoajien ja valittajinda toimivien maksupalveluntarjoajien tulisi ottaa
huomioon, ettd puuttuvat tai epdasianmukaiset tiedot eivat ehka sellaisinaan anna aihetta
epailld, ettd kyseessa on rahanpesu tai terrorismin rahoitus. Kun maksupalveluntarjoaja tai
valittdjana toimiva maksupalveluntarjoaja selvittda, onko varainsiirto epailyttava, sen tulisi
muodostaa kokonaiskdsitys kaikista 30 kohdassa luetelluista ja muista varainsiirtoon
liittyvista rahanpesun tai terrorismirahoituksen riskia lisdavista tekijoista, sikali kuin ne ovat
tiedossa, ja kiinnittaa erityistd huomiota varainsiirtoihin, jotka todennakoisesti suurentavat
rahanpesun tai terrorismirahoituksen riskia.

Maksupalveluntarjoajien ja valittdjind toimivien maksupalveluntarjoajien tulisi kyeta
osoittamaan noudattavansa rahanpesun ja terrorismirahoituksen torjunnassa suoraan
sovellettavaa unionin lainsdaddantda ja kansallista lainsddadantda. Joissain tapauksissa
kansallinen lainsaadanto voi vaatia niilta lisatoimia, kuten ilmoituksia epatavanomaisista
liiketoimista, jotka eivat valttamattda herdtd epadilyksia rahanpesusta tai terrorismin
rahoituksesta.

Tiedonantovelvollisuuden toistuvasti laiminlyovat maksupalveluntarjoajat tai valittdjina toimivat

maksupalveluntarjoajat ja niiden osalta toteutettavat toimet (asetuksen (EU) 2015/847 8 artiklan
2 kohta ja 12 artiklan 2 kohta)

47.

48.

49,

Milloin maksupalveluntarjoajan tai vilittdjdnd toimivan maksupalveluntarjoajan katsotaan
jéttdvdén toistuvasti vaaditut tiedot toimittamatta?

Maksupalveluntarjoajien ja valittdjind toimivien maksupalveluntarjoajien tulisi ottaa
kayttoon menettelytapoja ja menettelyja, joilla tunnistetaan ne maksupalveluntarjoajat ja
valittajina toimivat maksupalveluntarjoajat, jotka jattavat toistuvasti toimittamatta vaaditut
tiedot maksajasta ja maksunsaajasta.

Tata varten maksupalveluntarjoajien ja valittdjind toimivien maksupalveluntarjoajien tulisi
pitda kirjaa kaikista varainsiirroista, joista tietoja puuttuu, jotta ne voivat maarittaa, keiden
maksupalveluntarjoajien tai valittdjind toimivien maksupalveluntarjoajien voisi katsoa
jattaneen tiedot toistuvasti toimittamatta.

Maksupalveluntarjoaja tai valittdjana toimiva maksupalveluntarjoaja voi paattaa erilaisilla
perusteilla toisen maksupalveluntarjoajan tai valittdjana toimivan maksupalveluntarjoajan
toistuvasti jattavan tiedot toimittamatta, mutta paatoksen tulisi perustua seka laadullisiin
ettd maarallisiin kriteereihin.
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50. Maksupalveluntarjoajan tai vélittdjand toimivan maksupalveluntarjoajan toistuvan
laiminlydnnin arvioimisessa kadytettavia maarallisia kriteereja ovat muun muassa tieto siita,

a) kuinka suuri osuus tietyn maksupalveluntarjoajan tai valittdjand toimivan
maksupalveluntarjoajan lahettamista varainsiirroista on tehty puuttuvin tiedoin
tietyn ajan kuluessa, ja

b) kuinka suureen osuuteen jatkotoimia koskevista pyynnoista ei ole saatu vastausta
tai on saatu puutteellinen vastaus tiettyyn maaraaikaan mennessa.

51. Maksupalveluntarjoajan tai valittdjana toimivan maksupalveluntarjoajan toistuvan
l[aiminlydnnin arvioimisessa kdytettavia laadullisia kriteereja ovat muun muassa

a) maksupalveluntarjoajan tai valittdjana toimivan maksupalveluntarjoajan
tekemadn yhteistydn taso puuttuvia tietoja koskevien aiempien pyyntdjen
vhteydesss, ja

b) puuttuvien tietojen tyyppi (ks. esim. 30 kohdan e alakohta).

Viranomaisille tehtdvit ilmoitukset

52. Kun maksupalveluntarjoajaa tai valittdjana toimiva maksupalveluntarjoaja on todennut
toisen maksupalveluntarjoajan tai valittdjana toimivan maksupalveluntarjoajan jattdneen
vaaditut tiedot toistuvasti toimittamatta, sen on tehtava asetuksen (EU) 2015/847 8 artiklan
2 kohdan toisessa alakohdassa mainituille viranomaisille ilmoitus, johon tulisi sisaltya
naiden ohjeiden liitteen mukaisesti seuraavat tiedot:

a) vaaditut tiedot toistuvasti toimittamatta jattdaneen maksupalveluntarjoajan tai
valittdjana toimivan maksupalveluntarjoajan nimi;

b) maa, jossa maksupalveluntarjoajalla tai valittajana toimivalla
maksupalveluntarjoajalla on toimilupa;

c) rikkomuksen luonne, kuten tieto siita,
i) kuinka usein varainsiirroista on puuttunut tietoja,
ii) minka ajan kuluessa rikkomuksia on havaittu, ja
iii) miten maksupalveluntarjoaja tai valittajana toimiva maksupalveluntarjoaja on
mahdollisesti perustellut vaadittujen tietojen toimittamisen toistuvan

laiminlyonnin, seka

d) vyksityiskohtaiset tiedot toimista, jotka ilmoituksen tehnyt maksupalveluntarjoaja tai
valittajana toimiva maksupalveluntarjoaja on toteuttanut.

53. Asetuksen (EU) 2015/847 8 artiklan 2 kohdan toisessa alakohdassa asetetun velvollisuuden
soveltaminen ei rajoita direktiivin (EU) 2015/849 33 artiklan mukaista velvollisuutta
ilmoittaa epailyttavista liiketoimista.
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Maksupalveluntarjoajien ja valittdjina toimivien maksupalveluntarjoajien tulisi ilmoittaa
muiden maksupalveluntarjoajien tai valittdjind toimivien maksupalveluntarjoajien
toistuvista laiminlyonneista asiaankuuluville viranomaisille viipymatta ja viimeistdaan kolme
kuukauden kuluttua toistuvan laiminlydnnin havaitsemisesta.

Viranomaiset toimittavat ilmoituksen EPV:lle.

Toteutettavat toimet

Havaitessaan toisen maksupalveluntarjoajan tai valittajana toimivan
maksupalveluntarjoajan jattaneen toimittamatta asetuksessa (EU) 2015/847 vaadittavat
tiedot maksunsaajan kayttaman maksupalveluntarjoajan tai valittdjana toimivan
maksupalveluntarjoajan tulisi toteuttaa riskiperusteisia toimia, joihin voi kuulua (muiden
mahdollisten toimien ohella) yksi tai useampi seuraavista:

a) maksuketjussa edelld olevalle maksupalveluntarjoajalle annetaan varoitus, jolla
maksupalveluntarjoajalle tai valittdjand toimivalle maksupalveluntarjoajalle
ilmoitetaan toimista, joita toteutetaan, mikéli asetuksen (EU) 2015/847 vaatimien
tietojen toimittamatta jattaminen jatkuu;

b) tutkitaan, miten maksuketjussa edelld olevan maksupalveluntarjoajan
tiedonantovelvollisuuden  toistuva laiminlyonti ja  maksupalvelutarjoajan
suhtautuminen tietopyyntoihin vastaamiseen vaikuttaa kyseiseen
maksupalveluntarjoajaan liittyvaan rahanpesun tai terrorismirahoituksen riskiin, ja
valvotaan tarvittaessa reaaliaikaisesti kaikkia kyseiseltd maksupalveluntarjoajalta
saatuja tapahtumia;

c) annetaan maksuketjussa edelld olevalle maksupalveluntarjoajalle uusi varoitus
kaikkien tulevien varainsiirtojen hylkaamisesta;

d) rajoitetaan liikesuhdetta velvollisuutensa laiminlyévaan maksupalveluntarjoajaan
tai lopetetaan se kokonaan.

Ennen kuin maksupalveluntarjoaja tai valittdjana toimiva maksupalveluntarjoaja paattaa
lopettaa liikesuhteen varsinkin maksuketjussa edellda olevaan maksupalveluntarjoajaan,
joka on kolmannessa maassa toimiva vastapuolipankki, sen tulisi selvittda, voidaanko riski
saada hallintaan muulla tavoin, kuten soveltamalla direktiivin (EU) 2015/849 19 artiklan
mukaisia asiakkaan tuntemisvelvollisuutta koskevia tehostettuja toimenpiteita.
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58. Vilittdjana toimivan maksupalveluntarjoajan tulisi varmistaa, ettd se kykenee
jarjestelmiensd ja valvontajarjestelyjensa avulla tayttamaan velvollisuutensa sailyttaa
varainsiirron mukana kaikki siihen sisaltyvat tiedot maksajasta ja maksunsaajasta. Sen tulisi
tassa yhteydessa saada varmuus siita, ettd sen jarjestelma kykenee muuntamaan tiedot

toiseen formaattiin virheettdmasti ja mitdan tietoja menettamatta.

59. Vilittdjana toimivan maksupalveluntarjoajan tulisi kdyttda ainoastaan maksu- tai
viestijarjestelmia, joissa maksajasta tai maksunsaajasta voidaan valittdd eteenpain kaikki
tiedot siitd riippumatta, ovatko ne asetuksen (EU) 2015/847 vaatimia tietoja.* Jos tima ei
ole mahdollista esimerkiksi sen vuoksi, ettd kansalliseen maksujarjestelmaan voidaan
syottdd vain rajallista dataa, vélittdjana toimivan maksupalveluntarjoajan tulisi ottaa
kayttoon vaihtoehtoisia jarjestelyja asiaankuuluvien tietojen valittamiseksi maksunsaajan
maksupalveluntarjoajalle. Tallaisia vaihtoehtoisia jarjestelyja tulisi kayttda vain lyhyen
siirtyméavaiheen aikana, jolloin kotimaiset jarjestelmat mukautetaan asetukseen (EU)

2015/847 ja naihin ohjeisiin.

4 Asetuksen (EU) 2015/847 10 artikla
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IV LUKU: Maksunsaajan kayttdamaa maksupalveluntarjoajaa koskevat lisdvelvollisuudet

Puutteelliset tiedot

60. Maksunsaajan kayttaman maksupalveluntarjoajan tulisi noudattaa ndiden ohjeiden Il
luvussa annettua ohjeistusta myds puutteellisten tietojen tapauksessa.

Maksunsaajaa koskevien tietojen todentaminen

61. Kun maksupalveluntarjoaja todentaa maksunsaajaa koskevat tiedot asetuksen (EU)
2015/847 7 artiklan 3 ja 4 kohdan nojalla, sen tulisi selvittdd, onko sen suhde
maksunsaajaan direktiivin (EU) 2015/849 3 artiklan 13 alakohdassa maaritelty liikesuhde, ja
jos on, soveltaa direktiivin (EU) 2015/849 13 artiklan 1 kohdan mukaisia asiakkaan
tuntemista koskevia toimenpiteita.

62. Maksupalveluntarjoaja voi katsoa tayttdneensd asetuksen (EU) 2015/847 7 artiklassa
asetetut todentamisvaatimukset, jos se on jo aiemmin todentanut maksunsaajan
henkil6llisyyden direktiivin (EU) 2015/849 13 artiklan 1 kohdan a alakohdan ja tarvittaessa
13 artiklan 1 kohdan b alakohdan taytant6on panemiseksi annetun kansallisen
lainsddadanndn mukaisesti tai vastaavan standardin mukaisesti, jos maksunsaajan
henkilollisyys on todennettu ennen direktiivin (EU) 2015/849 tdytdntodn panevan
lainsdadannon voimaantuloa.

Tietojen sailyttaminen

63. Asetuksen (EU) 2015/847 16 artiklan mukaan maksupalveluntarjoajien on sdilytettava
maksajasta ja maksunsaajasta saman asetuksen 47 artiklan nojalla saamansa tiedot.

64. Jos maksupalveluntarjoaja on kuitenkin luonut liikesuhteen maksunsaajaan ja varainsiirto
tapahtuu tdman liikesuhteen osana, maksupalveluntarjoajan tulisi tayttaa direktiivin (EU)
2015/849 40 artiklassa asetetut tietojen sailyttamisvaatimukset.
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lll osasto — Loppumaaraykset ja taytantéonpano

65.Toimivaltaisten viranomaisten ja maksupalveluntarjoajien tulisi noudattaa nditd ohjeita
kuuden kuukauden kuluttua niiden julkaisemisesta.
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Asetuksen (EU) 2015/847 8 artiklan 2 kohdan nojalla tehtéva ilmoitus*

IImoituksen tekijana olevan
maksupalveluntarjoajan tai valittdjana
toimivan maksupalveluntarjoajan nimi

lImoituksen tekijana olevan
maksupalveluntarjoajan tai valittdjana
toimivan maksupalveluntarjoajan
osoite

Paivamaara

Velvollisuutensa toistuvasti
laiminlyovan maksupalveluntarjoajan
tai valittajana toimivan

maksupalveluntarjoajan nimi

Maa, jossa velvollisuutensa toistuvasti
laiminlyovalla

maksupalveluntarjoajalla tai
valittajana toimivalla
maksupalveluntarjoajalla on toimilupa

Lyhyt kuvaus velvollisuuden
rikkomisen luonteesta ja
velvollisuutensa toistuvasti
laiminlydvan maksupalveluntarjoajan
tai valittajana toimivan
maksupalveluntarjoajan esittdamat
(mahdolliset) perustelut rikkomiselle

Lyhyt yhteenveto toimista, joita
ilmoituksen tekeva
maksupalveluntarjoaja tai valittajana
toimiva maksupalveluntarjoaja on
toteuttanut puuttuvien tietojen
saamiseksi
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*|isatietoa ja -ohjeistusta on asetuksen (EU) 2015/847 25 artiklan nojalla annetuissa Euroopan
valvontaviranomaisten yhteisissd ohjeissa toimenpiteistd, joita maksupalveluntarjoajien on
toteutettava maksajan tai maksunsaajan tietojen puuttumisen tai puutteellisuuden
havaitsemiseksi, ja menettelyista, joita niiden tulisi ottaa kayttoon kasitellakseen ilman vaadittuja
tietoja olevan varainsiirron.

23



