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1. Atbilstibas un zinoSanas prasibas

Pamatnostadnu statuss

1. Sisdokuments ietver pamatnostadnes, kas izdotas saskana ar Regulas (EK) Nr. 1093/2010
16. pantu®l. Kompetentajam iestadém un finansu iestadém saskana ar Regulas (EK) Nr.
1093/2010 16. panta 3. punktu jadara viss iespé&jamais, lai ievérotu $is pamatnostadnes.

2. Pamatnostadnés izklastits EBI skatijums uz atbilstoSam uzraudzibas praksém Eiropas
Finansu uzraudzibas sistéma jeb par to, ka konkréta joma japieméro Savienibas tiesibu
akti. Kompetentajam iestadem, kas minétas Regulas (ES) Nr. 1093/2010 4.panta
2.punkta, uz kuram attiecas $is pamatnostadnes, tas batu jaievéro, ieklaujot tas attiecigi
sava praksé (pieméram, veicot grozijumus sava tiesiskaja reguléjuma vai uzraudzibas
procesos), tostarp gadijumos, ja pamatnostadnes ir paredzétas, galvenokart, iestadém.

ZinoSanas prasibas

3. Saskana ar Regulas (ES) Nr. 1093/2010 16. panta 3. punktu kompetentajam iestadéem Iidz
05/02/2018 japazino EBI, vai tas ievéro vai paredz ievérot $is pamatnostadnes, vai
janorada to neievéroSanas iemesli. Ja $aja termina nebis sanemts $ads pazinojums, EBI
uzskatis, ka kompetentas iestades Sos ieteikumus neievéro. Pazinojumi jaiesniedz,
nosutot EBI timekla vietné pieejamo  veidlapu uz e-pasta  adresi
compliance@eba.europa.eu ar noradi ,,EBI/GL/2017/13". Pazinojumus nosita personas,
kas ir pilnvarotas kompetento iestazu varda zinot par prasibu izpildi. Par jebkuram

izmainam atbilstibas statusa art ir jazino EBI.

4. Pazinojumus publicés EBI timekla vietné saskana ar 16. panta 3. punktu.

LAr Eiropas Parlamenta un Padomes Regulu (ES) Nr. 1093/2010 ( 2010. gada 24. novembris ), ar ko izveido Eiropas
Uzraudzibas iestadi (Eiropas Banku iestadi), tiek grozits Lemums Nr. 716/2009/EK un atcelts Komisijas LEmums
2009/78/EK (OV L331, 15.12.2010., 12.lpp).
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2. PriekSmets, piemérosanas joma
un definicijas

PriekSmets un piemeérosanas joma

5. lzstradajot Sis pamatnostadnes, EBI ir izpildijusi 2015. gada 25. novembra Direktivas (ES)
2015/2366 par maksajumu pakalpojumiem iekseja tirgd 100. panta 6. punkta minéto
prasibu izdot pamatnostadnes.

6. Sis pamatnostadnes attiecas uz siidzibam, kas kompetentajam iestadém iesniegtas par
iespéjamiem maksajumu pakalpojumu sniedzéju veiktiem Direktivas (ES) 2015/2366
parkapumiem, ka noteikts minétas direktivas 99. panta 1. punkta. Kompetentajam
iestadem Sis sidzibas ir janem veéra, lai nodroSinatu un parraudzitu efektivu atbilstibu
Direktivas (ES) 2015/2366 prasibam, ka minéts tas 100. panta 6. punkta. Stdzibas var
iesniegt maksajumu pakalpojumu lietotaji un citas ieinteresétas personas, tostarp
maksajumu pakalpojumu sniedzé&ji, kurus ietekmé situacija(s), par kuru(-am) ir iesniegta
sudziba, un patérétaju apvienibas (turpmak teksta — stdzibas iesniedzg&ji).

Adresati

7. Sis pamatnostadnes ir paredzétas kompetentajam iestaddém, kas ir definétas Regulas (ES)
Nr. 1093/2010 4. panta 2. punkta i) apakSpunkta un ko dalibvalstis ir izraudzijusas, lai
nodrosinatu un parraudzitu efektivu atbilstibu Direktivas (ES) 2015/2366 prasibam
saskana ar minétas direktivas 100. panta 1. punktu.

Definicijas

8. Janav noradits citadi, terminiem, kas lietoti un definéti Direktiva (ES) 2015/2366, ir tada
pati nozime arT pamatnostadnés.
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3. Istenosana

Piemeérosanas datums

9. Sis pamatnostadnes tiek piemérotas no 2018. gada 13. janvara.
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4. Pamatnostadnes attieciba uz
proceduram sudzibu par Direktivas
(ES) 2015/2366 iespéjamiem
parkapumiem izskatisanai

1. pamatnostadne. Kanali sudzibu iesniegSanai par iespéjamiem
Direktivas (ES) 2015/2366 parkapumiem

1.1. Kompetentajam iestadém ir janodroSina, ka stdzibas iesniedz&jiem ir pieejami vismaz
divi dazadi kanali sidzibu iesnieg$anai par iespéjamiem Direktivas (ES) 2015/2366
parkapumiem un ka vismaz viens no Siem kanaliem ir viegli pieejams visiem stdzibas
iesniedzéejiem.

1.2. Kompetentajam iestadém ir janodrosSina, ka vismaz viens no 1. pamatnostadnes
1. punkta minétajiem kanaliem ir digitals un pieejams tieSsaisté, pieméram, e-pasta
adrese vai tieSsaistes veidlapa.

2. pamatnostadne. Sudzibas iesniedzejiem  pieprasama
informacija

2.1. Kompetentajam iestadém ir japrasa stdzibas iesniedzéjiem cita starpa sniegt sSadu

informaciju, ja tas ir iespéjams:
a. sUdzibas iesniedzéja identitate un kontaktinformacija;
b. norade, vai sudzibas iesniedzéjs ir fiziska vai juridiska persona;
c. norade, vai sudzibas iesniedzéjs ir vai nav maksajumu pakalpojumu lietotajs;

d. ta(-o) maksajumu pakalpojumu sniedzéja(-u) identitate, par kuru(-iem) ir
iesniegta stidziba par iespéjamiem Direktivas (ES) 2015/2366 parkapumiem;

e. apraksts situacijai, kuras dé| ir iesniegta stdziba par iespéjamiem Direktivas (ES)
2015/2366 parkapumiem.

2.2. Kompetentajam iestadém ir jaregistré informacija, ko sldzibas iesniedzéji sniegusi
saskana ar 2. pamatnostadnes 1. punktu.

2.3. Kompetentajam iestadém sddzibas iesniedzéjiem ir janodroSina iespéja iesniegt
dokumentarus pieradijumus sudzibas pamatos$anai, pieméram, kopiju ligumam ar
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maksajumu pakalpojumu sniedzéju, saraksti ar maksajumu pakalpojumu sniedzéju(-
iem) vai citam struktlram un attieciga gadijuma ari informaciju par vinu maksajumu
kontu.

3. pamatnostadne. Atbilde studzibas iesniedzéjiem

3.1. Sniedzot atbildi sGidzibas iesniedz&jiem un vajadzibas gadijuma informéjot vinus par
stridu alternativas izskirSanas procediram saskana ar Direktivas (ES) 2015/2366
99. panta 2. punktu, kompetentajam iestadém ir jasniedz ar':

a. sUdzibas sanemsanas apstiprinajums;

b. informacija par kompetentas iestades visparéjo kompetenci attieciba uz
procediru, kada izskatamas studzibas par iespéjamiem Direktivas (ES) 2015/2366
parkapumiem;

c. informacija par to, vai kompetenta iestade ir nos{tijusi stdzibu kadai citai
iestadei vai struktdrai, kas var atrasties taja pasa vai ari cita dalibvalsti, noradot
ari Sis iestades vai struktiras nosaukumu un kontaktinformaciju;

d. informacija par laiku un veidu, kada notiks turpmaka sazina ar shdzibas
iesniedzéju par iespéjamo Direktivas (ES) 2015/2366 parkapumu, vai arl norade,
ka ar sniegto atbildi kompetenta iestade noslédz stidzibu izskatiSanas procediru.

3.2. Kompetentajam iestadém atbilde shdzibas iesniedzéjam ir janoslta bez liekas
kavésanas.

3.3. Kompetentajam iestadém 3. pamatnostadnes 1.punkta d)apakSpunkta minéta
informacija ir jaieklauj visa turpmakaja sazina ar siidzibas iesniedzéju.

4. pamatnostadne. Sudzibu apkopota analize

4.1. Kompetentajam iestadém ir jaievie$ procedura, kas |lauj veikt slidzibu par iespéjamiem
Direktivas (ES) 2015/2366 parkapumiem apkopotu analizi, nemot véra vismaz to
informaciju, kas ieglta saskana ar 2.pamatnostadnes 1.punktu, un lauj
kompetentajam iestadém noteikt, izprast un izvértét Sadus aspektus, kas attiecas uz
noteiktu laikposmu:

a. sanemto sudzibu par iespéjamiem Direktivas (ES) 2015/2366 parkapumiem
kopé€jais skaits;

b. visbiezak sastopamie stdzibas iesniedzéju veidi;

c. to maksajumu pakalpojumu sniedzéju identitate, par kuriem visbiezak tiek
iesniegtas sudzibas;
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d. problémas un, ja iespéjams, Direktivas (ES) 2015/2366 nosacijumi, par kuriem
visbiezak tiek iesniegtas sudzibas;

e. ja iespéjams, maksajumu pakalpojumi, par kuriem visbiezak tiek iesniegtas
studzibas;

f. pasakumi, ko kompetentas iestades visbiezak veic, reagéjot uz sanemtajam
siudzibam, lai nodrosinatu efektivu atbilstibu Direktivas (ES) 2015/2366
prastbam.

4.2. Kompetentajam iestadém ir janem véra 4. pamatnostadnes 1. punkta minéta sidzibu
apkopota analize, lai nodroSinatu un parraudzitu, ka maksajumu pakalpojumu
sniedzgji efektivi atbilst Direktivas (ES) 2015/2366 prasibam.

4.3. Veicot 4. pamatnostadnes 1. punkta minéto stdzibu apkopoto analizi, kompetentajam
iestadém sidzibas, kas sanemtas no viena un ta pasa sldzibas iesniedzéja par vienu un
to pasu maksajumu pakalpojumu sniedz&ju un ar vienu un to pasu aprakstu situacijai,
par kuru ir iesniegta sidziba, ir jaizskata ka viena stidziba.

5. pamatnostadne. Sudzibu izskatiSanas proceduras
dokumentésana

5.1. Kompetentajam iestadém ir jadokumenté stdzibu izskatiSanas procediras, aprakstot
procediru, kada tiek sanemtas maksajumu pakalpojumu lietotaju un citu ieintereséto
personu sldzibas, ka noteikts Sajas pamatnostadnés, un to, kada ir Sis procediras
iekSéja parvaldiba.

6. pamatnostadne. Publiski pieejama informacija par sudzibu

proceduram

6.1. Kompetentajam iestadém ir janodroSina publiski pieejama informacija par
procediram, ka tas izskata sOdzibas par Direktivas (ES) 2015/2366 iesp&jamiem
parkapumiem. Sai informacijai ir jabit atjauninatai un viegli pieejamai un cita starpa
jaietver $adi aspekti:

a. sUdzibu izskatiSanas procediras meérkis un piemérosanas joma;
b. sadzibu iesniegSanas kanali un veidi, ka tiem piekl|at;

c. informacija, kas stdzibas iesniedz€&jiem jasniedz saskana ar 2. pamatnostadnes
1. punktu;

d. sOdzibu izskatiSanas procediras secigie posmi un termini, kas var bt jaievéro;
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e. kompetentas iestades visparéja kompetence attieciba uz procedidru, ka
izskatamas stdzibas par iespé&jamiem Direktivas (ES) 2015/2366 parkapumiem;

f. daZadie pasakumi, ko kompetenta iestade var veikt, lai nodroSinatu un
parraudzitu efektivu atbilstibu Direktivas (ES) 2015/2366 prasibam.




