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Orientacoes

que alteram as Orientacbes EBA/2021/02 relativas ao dever de
diligéncia quanto a clientela e aos fatores que as instituicdes de
crédito e financeiras devem ter em considera¢ao na avaliacao do
risco de branqueamento de capitais e financiamento do terrorismo
associado a relacdes de negdcio individuais e transagdes ocasionais
(«Orientacdes relativas aos Fatores de Risco de BC/FT»), nos
termos do artigo 17.2 e do artigo 18.2, n.2 4, da Diretiva (UE)
2015/849



1. Obrigacoes em matéria de
cumprimento e notificacao

Natureza das presentes orientacoes

1. O presente documento contém orientagdes emitidas ao abrigo do artigo 16.2 do
Regulamento (UE) n.2 1093/2010%. Nos termos do artigo 16.2, n.2 3, do Regulamento (UE)
n.21093/2010, as autoridades competentes e as instituicdes financeiras devem
desenvolver todos os esforcos para dar cumprimento as orientacdes.

2. As Orientagbes definem a posicdo da EBA sobre praticas de supervisdo adequadas no
ambito do Sistema Europeu de Supervisao Financeira ou sobre o modo como a legislacdo
da Unido deve ser aplicada num dominio especifico. As autoridades competentes, na
acecdo do artigo 4.2, n.2 2, do Regulamento (UE) n.2 1093/2010, as quais as presentes
orientacdes se apliguem devem dar cumprimento as mesmas, incorporando-as nas suas
praticas de supervisdo conforme for mais adequado (por exemplo, alterando o seu
enquadramento juridico ou os seus processos de supervisdo), incluindo nos casos em que
as orientacgdes sdo aplicdveis, em primeira instancia, a instituicdes.

Requisitos de notificacao

3. Nos termos do disposto no artigo 16.2, n.2 3, do Regulamento (UE) n.2 1093/2010, as
autoridades competentes devem notificar a EBA se ddo ou tencionam dar cumprimento as
presentes Orienta¢des ou, caso contrario, indicar as razGes para o ndo cumprimento até
03.10.2023. Na auséncia de qualquer notificacdo até a referida data, a EBA considerara que
as autoridades competentes em causa ndo cumprem as Orientacdes. As notificacdes
efetuam-se mediante o envio do modelo disponivel no sitio Web da EBA com a referéncia
«EBA/GL/2023/03». As notificacdes devem ser efetuadas por pessoas devidamente
autorizadas a notificar a situacdo de cumprimento em nome das respetivas autoridades
competentes. Qualquer alteragdo no que respeita a situacdo de cumprimento deve
igualmente ser comunicada a EBA.

4. As notificagOes serdo publicadas no sitio Web da EBA, em conformidade com o disposto no
artigo 16.2, n.2 3.

! Regulamento (UE) n.2 1093/2010 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 24 de novembro de 2010, que cria uma
Autoridade Europeia de Supervisdo (Autoridade Bancaria Europeia), altera a Decisdo n.2 716/2009/CE e revoga a
Decisdo 2009/78/CE da Comissdo (JO L 331 de 15.12.2010, p. 12).




2. Objeto, ambito de aplicacao e
definicoes

DefinicOes
5. Para efeitos das presentes orientacdes, é aditada a seguinte definicdo:
Organizagao sem fins lucrativos Uma pessoa coletiva ou centro de interesses coletivos
sem personalidade juridica ou uma organizacao que se
dedica principalmente a angariacao ou

disponibilizacdo de fundos para fins de beneficéncia,
religiosos, culturais, educativos, sociais ou solidarios.

3. Implementacao

Data de aplicacao

6. As presentes Orientacdes sao aplicaveis a partir de 03.11.2023.

4. Orientacao relativa aos clientes que
sejam organizacoes sem fins lucrativos

Orientacdo 2. O ponto 7, alinea d), passa a ter a seguinte redacdo:

2.7.d) Se o cliente for uma organiza¢do sem fins lucrativos, as empresas devem aplicar os
critérios estabelecidos no anexo.

E aditado o seguinte anexo:




Anexo: Clientes que sejam organizac¢des sem fins lucrativos

1. Ao avaliar, pela primeira vez, o perfil de risco de um cliente ou potencial cliente que é uma

organizacao sem fins lucrativos, as empresas devem assegurar-se de que obtém uma boa

compreensdo da governacdo da organizacao, da forma como é financiada, das suas atividades,

do local onde opera e dos seus beneficiarios. Nem todas as organizagdes sem fins lucrativos

estdo expostas de forma semelhante ao risco de BC/FT e as empresas devem tomar medidas

com base no risco para compreenderem:

a)

b)

e)

f)

guem controla o cliente e quem sdo os seus beneficiarios efetivos. Neste contexto, as
empresas devem identificar os administradores fiducidrios ou equivalentes da organiza¢do
sem fins lucrativos, o seu 6rgdo de gestao e qualquer outra pessoa que tenha controlo ou
influéncia sobre a mesma. Para o efeito, as empresas devem fazer referéncia a informag&es
como o estatuto juridico da organizacdo sem fins lucrativos, uma descri¢ao da sua estrutura
de governacdo e/ou uma lista do(s) representante(s) legal(ais).

como é financiada a organiza¢do sem fins lucrativos (doag¢des privadas, fundos publicos,
etc.). Para o efeito, as empresas devem consultar as informac&es sobre a base de doadores,
as fontes de financiamento e os métodos de angariacao de fundos, tais como relatdrios
anuais e demonstragdes financeiras.

guais sdo os objetivos das operagdes do cliente. Para o efeito, as empresas devem recorrer
a informacgdes como a declaracdo de missdao do cliente, uma lista dos seus programas e
orcamentos, atividades e servigos prestados.

quais as categorias de beneficidrios que beneficiam das atividades do cliente (por exemplo,
refugiados, entidades juridicas que recebem assisténcia através dos servicos da
organizacdo sem fins lucrativos ou similar). A documentacdo recolhida para este efeito
pode incluir declaragdes de missdao ou documentos relacionados com a campanha.

quais as operagdes suscetiveis de serem solicitadas pela organiza¢do sem fins lucrativos,
com base nos seus objetivos e perfil de atividade, incluindo o pagamento de pessoal ou de
prestadores destacados no estrangeiro, e a frequéncia, dimensdo e destino geografico
esperados dessas operacdes. Para o efeito, as empresas devem consultar informacdes
como organigramas, explicacbes da estrutura organizacional da organizacdo sem fins
lucrativos, uma lista das jurisdicdes onde os membros do pessoal sdo pagos e o nimero de
trabalhadores a pagar em cada uma delas.

0s paises ou territdrios onde a organizacdo sem fins lucrativos opera e/ou executa os seus
programas , em especial se a organizacao realiza as suas atividades apenas a nivel nacional,
ou noutras jurisdicdes associadas a riscos mais elevados de BC/FT e em paises terceiros de
risco elevado. Para o efeito, as empresas devem recorrer a informag¢des como uma lista de
todos os programas, atividades e servicos prestados pela organizacao sem fins lucrativos,
bem como a uma lista das localizagGes geograficas servidas, incluindo a sede e as zonas
operacionais. As empresas devem igualmente avaliar, para efeitos da orientacdo 8, se as
transacdes da organizagdo sem fins lucrativos sdo suscetiveis de envolver a execugdo de
pagamentos com uma instituicdo de um pais terceiro.




2.

Ao identificarem o risco associado aos clientes que sdo organiza¢des sem fins lucrativos, as

empresas devem ter em conta, pelo menos, os seguintes fatores de risco e avalia-los em funcdo

do grau de risco:

b)

d)

e)

f)

g)

h)

Qual o estatuto juridico da organizacdo sem fins lucrativos ao abrigo da legislagdo nacional
ou da legislacdo de outro Estado-Membro? Existe alguma documentacdo que defina as suas
modalidades de governacdo e identifique os administradores fiduciarios, os membros do
6rgdo de gestdo ou quaisquer outras pessoas que exergcam controlo sobre a organizacdo
sem fins lucrativos?

A estrutura juridica da organizacdo sem fins lucrativos exige, para a sua criacdo, uma
demonstracao da capacidade de gestao do seu tesoureiro ou dos seus gestores?

A estrutura juridica da organizacdo sem fins lucrativos exige a divulgacao anual das suas
demonstragdes financeiras?

Em que medida é dificil para as empresas determinar a boa reputa¢do de uma organizagao
sem fins lucrativos e dos seus dirigentes? Existe uma boa razdo para que isso possa ser
dificil (por exemplo, pelo facto de a organiza¢do sem fins lucrativos ter sido criada apenas
recentemente, por exemplo, nos ultimos 12 meses)?

A organizacao sem fins lucrativos foi associada, por fontes pertinentes, fidveis e
independentes, a grupos ou propaganda extremista ou a grupos de apoio ao terrorismo e
atividades terroristas?

A organizagao sem fins lucrativos esteve envolvida em atividades abusivas ou criminosas,
incluindo casos relacionados com o BC/FT, de acordo com fontes relevantes, fidveis e
independentes?

O financiamento da organizagdo sem fins lucrativos é transparente e responsavel ou dificil
de determinar? As suas fontes de financiamento sao divulgadas ao publico e estdo sujeitas
a auditorias externas?

Os métodos de financiamento da organizagdo sem fins lucrativos implicam riscos de BC/FT?
A organizacdo sem fins lucrativos depende, totalmente ou em grande medida, de donativos
em numerario, criptoativos ou financiamento colaborativo? Ou as fontes de financiamento
da organizagao sem fins lucrativos sdo processadas através do sistema de pagamentos?




i)

k)

3.

A organizacdo sem fins lucrativos é financiada, em parte ou em grande medida, por
doadores privados ou doadores provenientes de jurisdicbes associadas a riscos mais
elevados de BC/FT ou de paises terceiros de risco elevado identificados como tendo
deficiéncias estratégicas no seu regime de ABC/CFT?

A organizacao sem fins lucrativos funciona ou presta assisténcia em jurisdi¢cdes associadas
a riscos de BC/FT mais elevados (avaliados com base nos fatores de risco apresentados no
titulo | das presentes orientagdes) ou em paises terceiros de risco elevado (tal como
definidos pela Comissdo nos termos do artigo 9.2, n.2 2, da Diretiva (UE) 2015/849) ou em
zonas de conflito?

Em tais situacdes, a organizacao sem fins lucrativos depende de terceiros ou intermediarios
para realizar as suas atividades e é capaz de explicar a natureza do exercicio das suas
funcdes? Neste contexto, é a organizacdo sem fins lucrativos capaz de monitorizar e
supervisionar adequadamente o exercicio das suas fungdes por parte destes terceiros?

s

A relacdo comercial com a organizacdo sem fins lucrativos é suscetivel de implicar a
realizacdo de transacdes com uma instituicdo cliente localizada em jurisdicGes associadas
a riscos de BC/FT mais elevados ou em paises terceiros de risco elevado?

As empresas devem ainda considerar, pelo menos, os seguintes fatores que podem

contribuir para reduzir os riscos:

a)

f)

As funcgGes e responsabilidades do érgdao administrativo da organizagdo sem fins lucrativos
e dos seus gestores estdo claramente documentadas.

A organizacdo sem fins lucrativos é obrigada por lei a divulgar anualmente as suas
demonstragdes financeiras ou a elaborar um relatdrio anual que identifique as fontes de
financiamento, o principal objetivo das atividades da organiza¢do e as categorias de
beneficiarios dos seus programas.

A organizacdo sem fins lucrativos pode demonstrar que estd a ser ou foi objeto de
inspe¢des independentes ou auditorias externas.

De acordo com fontes relevantes, fidveis e independentes, a organizacao sem fins
lucrativos goza de uma boa reputacao junto do publico.

A organizacdao sem fins lucrativos recebe subvencbes de governos, organizacdes
supranacionais ou internacionais que ndo estdo associados a paises terceiros de risco
elevado ou a jurisdicdes com riscos mais elevados de BC/FT, e a origem dos seus fundos
pode ser claramente identificada.

A organizacdo sem fins lucrativos ndao tem qualquer ligacdo a paises terceiros de risco
elevado ou, se a tem, pode demonstrar que tomou as medidas adequadas para atenuar os
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riscos de BC/FT (por exemplo, com a designacdo do pessoal responsavel pela conformidade
em matéria de ABC/CFT ou com a cria¢do de procedimentos que permitam identificar as
categorias de beneficiarios da organizacdo sem fins lucrativos e avaliar os riscos de BC/FT
que lhe estdo associados).

g) As atividades e os beneficiadrios da organizacdo sem fins lucrativos ndo a expdem a riscos
de BC/FT mais elevados.

h) A organizacdo sem fins lucrativos apenas presta assisténcia e apoio as pessoas através de
ajuda material direta, como o fornecimento de equipamento informatico ou de dispositivos
médicos.

4. Caso a organizagdo sem fins lucrativos desenvolva atividades em jurisdicbes sujeitas a
san¢Oes da UE ou da ONU, as empresas devem determinar se a referida organizacao beneficia
de quaisquer disposicées relacionadas com ajuda humanitaria e de derrogacées nos regimes de
sanc¢des financeiras da UE/ONU, tais como isen¢des ou derrogagdes por motivos humanitarios.
Ao decidirem como prestar servicos a esses clientes e em conformidade com as suas prdprias
obrigacGes de congelamento de bens, as empresas devem obter provas que proporcionem
garantias razodveis de que a organizacdo sem fins lucrativos realiza as suas atividades nessas
jurisdicdes em conformidade com as isengdes previstas no regime, ou de que beneficia de uma
derrogacgao concedida por uma autoridade competente relevante.

5. Para efeitos de despistagem inicial e ao longo de toda a relacdo de negdcio apds o seu
estabelecimento, as empresas devem tomar as medidas necessarias para compreender a forma
como a organiza¢do sem fins lucrativos opera e realiza as suas operagdes. As empresas
suscetiveis de ter clientes sem fins lucrativos, por exemplo porque prestam servicos de
transferéncia de fundos ou servicos de conta corrente, devem ponderar a criacdo de um ponto
de contacto especifico para esta categoria especifica de clientes, a fim de terem uma boa
perce¢do da forma como o setor estd organizado e funciona.
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