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Statut tychto usmerneni

Tieto usmernenia sa vydavaju podla ¢lanku 16 nariadenia (EU) €. 1093/2010, ktorym sa zriaduje
Eurépsky organ dohladu (Eurépsky organ pre bankovnictvo), nariadenia (EU) €. 1094/2010, ktorym sa
zriaduje Eurdpsky organ dohladu (Eurdpsky organ pre poistovnictvo a ddchodkové poistenie
zamestnancov), a nariadenia (EU) €. 1095/2010, ktorym sa zriaduje Eurdpsky organ dohladu (Eurépsky
organ pre cenné papiere a trhy) (nariadenia ESA).

Eurdpske organy dohladu (ESA) vyddvaju tieto usmernenia na zéklade €lanku 32 ods. 7 nariadenia (EU)
2022/2554 (dalej len ,DORA“)?, podla ktorého eurdépske organy dohladu vydaju usmernenia o
spoluprdci medzi eurdpskymi organmi dohladu a prislusSnymi organmi, ktoré sa tykaju:

e podrobnych postupov a podmienok rozdelenia a vykondvania uloh medzi prislusSnymi organmi
a eurdpskymi orgdnmi dohladu a

e podrobnosti o vymene informacii, ktoré prislusSné organy potrebuji na zabezpeclenie
dodrZiavania odporucani urcenych kritickym externym poskytovatelom IKT sluZieb.

Poziadavky na vykazovanie

Podla ¢élanku 16 ods. 3 nariadeni ESA musia prislusné organy vynaloZit maximalne usilie, aby
dodrziavali tieto usmernenia. Prislusné organy musia oznamit prislusnému eurdpskemu organu
dohladu, ¢i tieto usmernenia dodrziavaju alebo maju v umysle dodrzat, alebo musia uviest dévody ich
nedodrZania do dvoch mesiacov od vydania preloZenych verzii usmerneni. Ak do tohto datumu
nebude doruéené ziadne oznamenie, prislusny eurdpsky organ dohladu sa bude domnievat, ze
prislusné orgdny usmernenia nedodrZiavaju. Ozndmenia sa maju zaslat na adresy
compliance@eba.europa.eu, CoE@eiopa.europa.eu a DORA@esma.europa.eu s referencnym cislom
,JC/GL/2024/36“. Ozndmenia maju predkladat osoby, ktoré st opravnené podavat spravy o dodrzani
v mene svojich prislusnych organov. Ozndmenia budu uverejnené na webovych sidlach eurépskych
organov dohladu v sulade s ¢clankom 16 ods. 3.

Oddiel 1: VSeobecné aspekty

! Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) €& 1093/2010 z 24. novembra 2010, ktorym sa zriaduje Eurdpsky organ
dohladu (Eurépsky organ pre bankovnictvo) a ktorym sa meni a dopifia rozhodnutie ¢. 716/2009/ES a zruduje rozhodnutie
Komisie 2009/78/ES (U. v. EU L 331, 15. 12. 2010, s. 12). Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) ¢. 1094/2010 z 24.
novembra 2010, ktorym sa zriaduje Eurdpsky organ dohladu (Eurépsky organ pre poistovnictvo a déchodkové poistenie
zamestnancov) a ktorym sa meni a dopifia rozhodnutie ¢. 716/2009/ES a zruduje rozhodnutie Komisie 2009/79/ES (U. v. EU
L 331, 15.12.2010, s. 48 — 83). Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) ¢. 1095/2010 z 24. novembra 2010, ktorym sa
zriaduje Eurdpsky organ dohladu (Eurépsky organ pre cenné papiere a trhy) a ktorym sa meni a doplfia rozhodnutie
¢. 716/2009/ES a zruuje rozhodnutie Komisie 2009/77/€S (U. v. EU L 331, 15.12.2010 s. 84 — 119).

2 Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2022/2554 zol14. decembra 2022 o digitdlnej prevadzkovej odolnosti
finanéného sektora a o zmene nariadeni (ES) ¢. 1060/2009, (EU) ¢&. 648/2012, (EU) & 600/2014, (EU) & 909/2014 a (EU)
2016/1011 (U. v. EU L 333, 27.12.2022, s. 1).
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VSeobecné ciele a zasady

Cielom tychto usmerneni je zabezpedit, aby eurdpske organy dohladu a prislusné organy mali:

e prehlad o oblastiach, v ktorych sa vyzaduje spolupraca a/alebo vymena informacii medzi
prislusnymi organmi a eurdépskymi orgdnmi dohladu v sulade s ¢lankom 32 ods. 7 DORA,

e koordinovany a sudrzny pristup medzi eurépskymi orgdnmi dohladu a prislusSnymi organmi pri
vymene informacii a pri spolupraci na tcely ¢innosti dohladu s ciefom zabezpedit efektivnost
a konzistentnost, ako aj zabranit duplicite,

e spolocny pristup k postupom a ¢asovym harmonogramom, ktoré sa uplatiiuju v suvislosti so
spoluprdcou a vymenou informacii, vratane uloh a povinnosti a prostriedkov spolupréace a
vymeny informacii.

Tieto usmernenia predstavuju konzistentné, efektivne a Gcinné postupy tykajuce sa spoluprace
v oblasti dozoru a vymeny informacii medzi eurépskymi organmi dohladu a prislusSnymi orgdnmi
v kontexte ¢lanku 32 ods. 7 DORA. Tieto usmernenia nebrania vymene dalsich informdcii a rozsirenej
spolupraci v oblasti dohladu medzi eurdpskymi orgdnmi dohladu a prisluSnymi orgdnmi. Praktické
podrobnosti spoluprace a vymeny informacii medzi eurépskymi organmi dohladu a prisluSnymi
organmi moézu byt predmetom individualnych ciefovych operaénych modelov.

Spolupraca a vymena informacii stanovené v tychto usmerneniach maju zohladriovat preventivny a na
rizikach zalozeny pristup, ktory ma viest k vyvazenému rozdeleniu dloh a zodpovednosti medzi tromi
eurdpskymi organmi dohladu a prislusnymi orgdnmi a mala by ¢o najlepsie vyuzivat ludské zdroje a
technické odborné znalosti, ktoré su k dispozicii v kazdom z eurdpskych organov dohladu a prislusnych
organov.

Pokial nie je v tychto usmerneniach stanovené inak, eurépske organy dohladu predstavuju tri
eurdpske organy dohladu vratane hlavného organu dozoru.

Rozsah

Rozsah posobnosti tychto usmerneni sa vztahuje len na oddiel Il kapitoly V (¢lanky 31 — 44) DORA a
nevztahuje sa na ¢lanky tykajuce sa:

e Uloh, ktoré sa vztahuju len na jeden konkrétny prislusny organ alebo eurdépsky organ dohladu
(napr. ¢lanok 43 o poplatkoch za dozor, o je uloha len pre hlavny organ dozoru) alebo ktoré
sa vztahuju na finan¢né subjekty a kritickych externych poskytovatelov IKT sluzieb (napr. podla
¢lanku 35 ods. 5 kriticki externi poskytovatelia IKT sluzieb spolupracuju v dobrej viere s
hlavnym orgdnom dozoru a pomahaji mu pri plneni jeho uloh),

e spoluprace medzi prislusnymi organmi (napr. podla ¢lanku 48 ods. 1 prislusné organy
vzajomne Uzko spolupracuju), medzi eurépskymi orgdnmi dohladu (napr. podla ¢lanku 35
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ods. 2 pism. a) hlavny organ dozoru zabezpecuje pravidelnd koordinaciu v rdmci spolocnej
siete dozoru) a s inymi orgdnmi EU (napr. podla ¢lanku 34 ods. 3 méze hlavny organ dozoru
vyzvat ECB a agenturu ENISA, aby poskytli technické poradenstvo),

e mechanizmov sprdvy a riadenia, ktoré podliehaju postupom eurépskych organov dohladu
(napr. podla élanku 32 musia eurdpske organy dohladu zriadit férum pre dozor a podla élanku
34 musia hlavné organy dozoru zriadit spolo¢nd siet dozoru),

e samostatnych prdvnych povereni (napr. kritérid na stanovenie zloZenia spolocnych
prieskumnych timov, ich uréenie, Ulohy a pracovné dojednania su predmetom samostatnych
regulaénych technickych predpisov, ktoré maju vypracovat eurdpske organy dohladu (¢lanok
41 ods. 1 pism. c) DORA).

Usmernenie 1: Jazyk, komunikacné prostriedky, kontaktné miesta a
pristupnost

11

1.2

1.3

Na ucely spoluprace a vymeny informdacii maju eurépske organy dohladu a prislusné organy
komunikovat v angli¢tine, ak sa nedohodne inak.

Eurépske organy dohladu a prislusné organy maju spristupnit informacie uvedené v tychto
usmerneniach elektronickymi prostriedkami, ak sa nedohodne inak.

Eurdpske organy dohladu a prislusné organy maju zriadit jednotné kontaktné miesta vo forme
vyhradenej institucionalnej/funkénej e-mailovej adresy na uUcely vymeny informacii medzi
eurépskymi orgdnmi dohladu a prislusSnymi orgdnmi.

1.4 Jednotné kontaktné miesto sa ma pouzivat len na vymenu neutajovanych informacii. Eurépske

1.5

1.6

organy dohladu a prislusné organy sa mozu na dvojstrannom a/alebo multilaterdlnom zaklade
dohodnut na akychkolvek uplatnitelnych poZiadavkach tykajiacich sa bezpeéného prenosu
informacii prostrednictvom jednotného kontaktného miesta (napr. nevyhnutnost elektronického
podpisu opravnenych osob).

Eurdpske organy dohladu maju prislusnym organom spristupnit informacie o kontaktnych
miestach. Prislusné organy maju spristupnit a aktualizovat informacie o kontaktnych miestach bez
zbyto¢ného odkladu v sulade s prevadzkovymi pokynmi stanovenymi eurdpskymi organmi
dohladu.

Eurdpske organy dohladu a prislusné organy maju na vzdjomna dévernu a bezpecnu vymenu
informacii pouZivat Specializovany zabezpeceny online nastroj. Online nastroj ma byt vybaveny
technickymi opatreniami na zabezpedenie informacii, aby sa zarucila dévernost Udajov proti
neopravnenému pristupu tretich stran.
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Informacie, ktoré sa maju vymienat prostrednictvom Specializovaného zabezpeceného online
nastroja, sa maju obmedzit na informacie, ktoré sa maju predlozit podla bodov 5 az 12, a na
akékolvek dalsie informacie potrebné na to, aby hlavny orgdn dozoru a prislusné organy mohli
plnit svoje prislusné povinnosti podla DORA.

Eurdpske organy dohladu a prislusné organy maju zabezpedit, aby komunikacia a vymena
informdcii medzi eurépskymi organmi dohladu a prislusnymi orgdnmi boli pristupné a inkluzivne
pre vsetky zUcCastnené strany vratane tych, ktoré moézu mat jazykové bariéry alebo potreby
pristupnosti. V tejto suvislosti mdzu eurdpske organy dohladu a prislusné organy vyuZivat
prekladatelské sluzby alebo dostupné komunikacné ndstroje, ako napriklad videokonferenény
softvér so skrytym titulkovanim, za predpokladu, Ze Udaje su chranené pred neoprdvnenym
pouzitim tretich stran.

Usmernenie 2: Casovy harmonogram

2.1

Za mimoriadnych okolnosti, ktoré si vyzaduju rychle opatrenia alebo dodatocny ¢as na dokoncenie
prislusnej ulohy, mo6ze hlavny orgdn dozoru po konzultacii s relevantnymi prisluSnymi organmi
skratit alebo prediZit harmonogramy opisané v bodoch 5 a# 12. Hlavny orgdn dozoru ma
zdokumentovat zmeny a dévody takychto zmien.

Usmernenie 3: Rozdiely v nazoroch eurépskych organov dohladu a
prislusnych organov

3.1

V pripade rozdielnych nazorov tykajucich sa spoluprace v oblasti dohladu a vymeny informdcii sa
eurdpske organy dohladu a prislusné organy maju usilovat o dosiahnutie spolo¢ného riesenia. Ak
nie je mozné dosiahnut takéto rieSenie, ma hlavny organ dozoru po konzultacii so spolo¢nou
sietou dozoru predlozit rozdielne nazory féru pre dozor, ktoré predstavi svoje stanoviska s cielom
najst spolo¢né riesenie.

Usmernenie 4: Vymena informacii medzi eurdpskymi organmi
dohladu a prisluSnymi organmi v ramci spoluprace s prislusnymi
organmi ur¢enymi alebo zriadenymi v sulade so smernicou NIS2
(orgdnmi NIS2)

4.1

Ak je to moiné, prislusné organy ahlavny organ dozoru si maju navzajom spristupriovat
relevantné informacie vyplyvajice zich dialégu s organmi NIS2 zodpovednymi za dohlad nad
zédkladnymi alebo déleZitymi subjektmi, na ktoré sa vztahuje tato smernica a ktoré boli uréené za
kritického externého poskytovatela IKT sluzieb.
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Oddiel 2: Urcenie kritickych externych poskytovatelov IKT sluzieb

Usmernenie 5: Informacie na ucely posudenia kritickosti, ktoré maju
prislusné organy predloZit eurépskym organom dohladu

5.1 Na ucely uréenia externych poskytovatelov IKT sluZieb, ktori su kriticki pre finanéné subjekty v
sulade s ¢lankom 31 ods. 1 pism. a) DORA, maju prislusné organy bez zbyto¢ného odkladu po
doruceni registra informdcii uvedeného v ¢lanku 28 ods. 3 DORA eurdpskym organom dohladu
spristupnit Uplny register informdcii v stlade s formatmi a postupmi stanovenymi eurépskymi
organmi dohladu.?

5.2 Prislusné organy maju eurdpskym organom dohladu spristupnit aj vSetky relevantné kvantitativne
alebo kvalitativne informacie, ktoré maju k dispozicii, s cielom ulahéit posudenie kritickosti
uvedené v ¢lanku 31 ods. 2 DORA, pricom zohladnia delegovany akt uvedeny v ¢lanku 31 ods. 6
DORA.

5.3 Prislusné organy maju na poziadanie spristupnit eurdpskym organom dohladu dodatoéné
dostupné informacie ziskané pri ich ¢innostiach dohladu s cielom umoznit postdenie kritickosti.

Usmernenie 6: Informacie tykajuce sa urcenia kritickych externych
poskytovatelov IKT sluZieb, ktoré ma predlozit hlavny organ dozoru
alebo eurdpske organy dohladu prislusSnym organom

6.1 Eurdpske organy dohladu maju do 10 pracovnych dni od dorucenia od externého poskytovatela
IKT sluzieb spristupnit prislusnym organom finanénych subjektov, ktoré vyuZivaju sluzby IKT
poskytované externym poskytovatelom IKT sluZieb, pravny nazov, identifikaény kéd*, krajinu sidla
externého poskytovatela IKT sluzieb, a ak patri do skupiny, materskej skupiny, ktora predlozila
Ziadost o to, aby bola uréena za kritickd podla ¢lanku 31 ods. 11 DORA.

6.2 Hlavny organ dozoru ma prislusnym orgdnom financnych subjektov, ktoré vyuZivaju sluzby IKT
poskytované kritickym externym poskytovatelom IKT sluzieb:

a) do 10 pracovnych dni od prijatia informacii od kritického externého poskytovatela IKT sluzieb
postupit oznamenie od kritického externého poskytovatela IKT sluZieb tykajuce sa

3 Eurdpske orgény dohladu pouZiju Elanok 35 ods. 2 zakladajucich nariadeni eurépskych organov dohladu na to, aby poZiadali
o Uplny register informacii.

4 ldentifikaény kéd” sa vztahuje na kéd poZadovany pre externych poskytovatelov IKT sluZieb, ako sa stanovuje vo
vykonavacich technickych normach o standardnych vzoroch na Ucely registra informacii v suvislosti so vsetkymi zmluvnymi
dojednaniami o vyuzivani sluzieb IKT poskytovanych externych poskytovatelmi IKT sluzieb podla ¢lanku 28 ods. 9 nariadenia
(EU) 2022/2554.
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akychkolvek zmien $truktiry manaZmentu dcérskeho podniku usadeného v Unii podla €lanku
31 ods. 13 DORA;

b) do 10 pracovnych dni od predloZenia ozndmenia o rozhodnuti urcit externého poskytovatela
IKT sluzieb za kritického externého poskytovatela IKT sluZzieb ozndamit pravny nazov,
identifikacny kdd, krajinu sidla externého poskytovatela IKT sluzieb av pripade, Ze patri
do skupiny, materského podniku, ktory bol uréeny za kriticky podla ¢lanku 31 ods. 5 a 11
DORA, a datum, od ktorého budd skutocne podliehat ¢innostiam dohladu, ako sa uvadza
v €lanku 31 ods. 5 DORA.

Oddiel 3: Hlavné Cinnosti dozoru

Usmernenie 7: Plany dozoru

7.1 Pred finalizaciou rocného planu dozoru uvedeného v ¢lanku 33 ods. 4 DORA ma hlavny organ
dozoru spristupnit navrh roéného planu dozoru prislusnym organom finanénych subjektov, ktoré
vyuZivaju sluzby IKT poskytované kritickym externym poskytovatelom IKT sluZieb.

7.2 Navrh ro¢ného planu dozoru ma obsahovat tieto informacie o planovanych vseobecnych
vySetrovaniach alebo inSpekciach:

a) druh ¢innosti dozoru (vSeobecné vySetrovanie alebo inSpekcia);
b) rozsah pésobnosti a ciele na vysokej Urovni;
c) priblizny ¢asovy ramec.

7.3 Prislusné organy mozu predlozit pripomienky k navrhu ro¢ného planu dozoru do 30 pracovnych
dni od jeho dorucenia.

7.4 Hlavny organ dozoru ma do 10 pracovnych dni od prijatia spristupnit prislusnym organom rocny
plan dozoru a viacroény plan dozoru®.

7.5 Hlavny organ dozoru ma prislusnym organom spristupnit vSetky podstatné aktualizacie roéného
pldnu dozoru a viacro¢ného planu dozoru bez zbytoéného odkladu po schvdleni aktualizacii.
Prislusné organy mozu predloZit pripomienky k podstatnym aktualizaciam ro¢ného planu dozoru
do 30 pracovnych dni od ich prijatia.

Usmernenie 8: VSeobecné vysetrovania a insSpekcie

5> Pozri odévodnenie 3 navrhu regulaénych technickych predpisov o vykonavani &innosti dozoru v stvislosti so spolo&nymi
prieskumnymi timami v ramci DORA.

7
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Najmenej tri tyZdne pred zacatim vSeobecného vySetrovania alebo inSpekcie podla ¢lanku 38 ods.
5, ¢lanku 39 ods. 3 a ¢lanku 36 ods. 1 DORA alebo ¢o s najkrat$im moznym oneskorenim v pripade
naliehavého vysetrovania alebo inSpekcie ma hlavny orgén dozoru informovat prislusné organy
financnych subjektov, ktoré wvyuZivaju sluzby IKT poskytované kritickym externym
poskytovatefom IKT sluzieb, o totoznosti opravnenych osob pre vSeobecné vysetrovanie alebo
inSpekciu.

Medzi opravnené osoby patria:
prislusni zamestnanci hlavného orgdnu dozoru a

zamestnanci spolo¢ného prieskumného timu, ako sa uvddza v ¢lanku 40 ods. 2 DORA, povereni
vykonanim vSeobecného vysetrovania alebo inSpekcie.

Hlavny organ dozoru ma informovat prislusné organy finanénych subjektov, ktoré vyuzivaju
sluzby IKT poskytované tymto kritickym externym poskytovatelom IKT sluzieb, ak opravnené
osoby zistia, Ze kriticky externy poskytovatel sluzieb IKT sa brani inSpekcii vratane ukladania
neopodstatnenych podmienok inSpekcie.

Usmernenie 9: DalSie vymeny informacii medzi hlavnym organom
dozoru a prislusSnymi orgdnmi v suvislosti s ¢innostami dozoru

9.1

9.2

Hlavny organ dozoru ma do 10 pracovnych dni od prijatia Ziadosti o informacie adresovanej
kritickému externému poskytovatelovi IKT sluZieb spristupnit spoloc¢nej sieti dozoru a prislusnym
organom financnych subjektov, ktoré vyuzivaju IKT sluzby poskytované kritickym externym
poskytovatefom IKT sluzieb, relevantny rozsah zZiadosti o informacie predlozenej kritickému
externému poskytovatelovi IKT sluZieb podla ¢ldnku 36 ods. 1° a ¢ldnku 37 ods. 1 DORA.

Hlavny organ dozoru ma informovat prislusné organy finanénych subjektov, ktoré vyuzivaju
sluzby IKT poskytované kritickym externym poskytovatelom IKT sluZieb, o vSetkych:
zavaznych incidentoch s priamym alebo nepriamym vplyvom na finanéné subjekty v Unii, ak ich

nahldsil kriticky externy poskytovatel IKT sluzieb vratane prislusnych podrobnosti na uréenie
vyznamu incidentu pre finanéné subjekty a postidenie moZnych cezhraniénych vplyvov,’

relevantnych zmendch v stratégii kritického externého poskytovatela IKT sluZieb tykajuce sa
externého rizika v oblasti IKT,

udalostiach, ktoré mozu predstavovat vyznamné riziko pre kontinuitu a udrZatelnost
poskytovania IKT sluZieb,

7 Pozri &ldnok 3 ods. 2 pism. 1) ndvrhu regulaénych technickych predpisov o harmonizicii podmienok umoZiujicich
vykonavanie ¢innosti dozoru podla ¢lanku 41 ods. 1 pism. a), b) a d) nariadenia (EU) 2022/2554.
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- odovodnenych vyhlaseniach, ktoré moze predlozit kriticky externy poskytovatel IKT sluzieb,
v ktorych sa preukdze ocakavany vplyv ndvrhu planu dozoru na klientov, ktori su subjektmi
nepatriacimi do rozsahu pésobnosti DORA, a v pripade potreby sa sformuluju rieSenia na
zmiernenie rizik uvedenych v ¢lanku 33 ods. 4 DORA.

9.3 Ak kriticky externy poskytovatel IKT sluzieb spolupracuje s prislusSnymi orgdnmi na ucely vsetkych
zélezitosti suvisiacich s dozorom, prislusné organy maju tieto oznamenia spristupnit hlavnému
organu dozoru a upozornit kritického externého poskytovatela IKT sluzieb, Ze hlavny organ
dozoru je jeho hlavnym kontaktnym miestom na Ucely vSetkych zalezitosti suvisiacich s dozorom.

Oddiel 4: Nasledné opatrenia v suvislosti s odporucaniami

Usmernenie 10: VSeobecné zasady pre nasledné opatrenia

10.1 Na nasledné opatrenia v stvislosti s odporiéaniami sa maju uplatriovat tieto vseobecné zasady
vydané hlavnym organom dozoru:

- Prislusné organy su hlavnym kontaktnym miestom pre financné subjekty pod ich dohladom.
Prislusné organy su zodpovedné za ndsledné opatrenia tykajuce sa rizik identifikovanych v
odporucaniach, ktoré sa tykaju finanénych subjektov vyuzivajucich sluzby kritickych externych
poskytovatelov IKT sluzieb;

- Hlavny orgdn dozoru je hlavné kontaktné miesto pre kritickych externych poskytovatelov IKT
sluzieb na Uucely vSetkych zalezZitosti suvisiacich s dozorom. Hlavny organ dozoru je
zodpovedny za nasledné opatrenia v suvislosti s odporucaniami adresovanymi kritickému
externému poskytovatelovi IKT sluzieb.

Usmernenie 11: Vymena informacii medzi hlavnym orgdnom dozoru
a prislusnymi organmi s cielom zabezpecit nasledné opatrenia
tykajuce sa odporucani

11.1 Hlavny organ dozoru ma prisluSnym organom finan¢nych subjektov, ktoré vyuZivaju IKT sluzby
poskytované kritickym externym poskytovatelom IKT sluzieb, spristupnit tieto informacie:

a. do 10 pracovnych dni od dorucenia hlavnému organu dozoru:

- oznamenie kritického externého poskytovatela IKT sluZieb, Ze postupuje podla
odporucani vydanych hlavnym orgdnom dozoru a podla planu ndpravy, ktory vypracoval
kriticky externy poskytovatel IKT sluzieb;

- odobvodnené vysvetlenie kritického externého poskytovatela IKT sluzieb v suvislosti s
nedodrzanim odporucani;
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spravy, kde su uvedené opatrenia, ktoré sa prijali, alebo napravné opatrenia, ktoré
vykonal kriticky externy poskytovatel IKT sluzieb podla ¢lanku 35 ods. 1 pism. c) DORA.

b. do 10 pracovnych dni po uplynuti 60 kalendarnych dni podla ¢lanku 42 ods. 1 DORA:

skutocnost, Ze kriticky externy poskytovatel IKT sluZieb neposlal oznamenie do 60
kalendarnych dni od vydania odporucani kritickému externému poskytovatelovi IKT
sluzieb podla ¢ldanku 35 ods. 1 pism. d) DORA.

c. do 10 pracovnych dni od schvélenia hlavnym orgdnom dozoru:

posudenie, Ci sa vysvetlenie kritického externého poskytovatela IKT sluzieb tykajuce sa
nedodrzania odporucani od hlavného organu dozoru povaiuje za dostatocne
odovodnené, a ak sa povaZzuje za dostatocne odévodnené, rozhodnutie hlavného organu
dozoru o zmene odporuéani®;

posudenie sprav, kde sa Specifikuju prijaté opatrenia alebo napravné opatrenia, ktoré
vykonal kriticky externy poskytovatel IKT podla ¢lanku 35 ods. 1 pism. c) DORA. V pripade,
Ze kriticky externy poskytovatel IKT sluZieb odporicania primerane nedodrzZiava,
posudenie sa ma vztahovat aspofi na kritéria a) az d) ¢lanku 42 ods. 8 DORA;

rozhodnutie o uloZeni pravidelnej platby penale kritickému externému poskytovatelovi
IKT sluZieb podla ¢lanku 35 ods. 6 DORA. Ak sa hlavny organ dozoru rozhodol nezverejnit
pravidelnu platbu penale podla ¢lanku 35 ods. 10 DORA, prislusné organy, ktoré dostanu
tieto informadcie, ich nemaju zverejnit;

posudenie, ¢i by odmietnutie kritického externého poskytovatela IKT sluZieb schvalit
odporucania na zaklade pristupu, ktory sa liSi od pristupu odporucaného hlavnym
organom dozoru, mohlo nepriaznivo ovplyvnit velky pocet finanénych subjektov alebo
vyznamnu Cast finanéného sektora.

11.2 Vsulade s ¢ldankom 42 ods. 10 DORA prislusné organy maju hlavhému organu dozoru spristupnit

tieto informacie, ak kriticki externi poskytovatelia IKT sluzieb ciastoéne alebo Uuplne

nedodrZiavaju odporucania, ktoré im adresoval hlavny orgdn dozoru:

a. Do 10 pracovnych dni od schvélenia prisluSnym organom:

oznamenie finanénému subjektu o mozZnosti prijatia rozhodnutia, ak sa prislusny organ
domnieva, Ze finanény subjekt v ramci riadenia externych rizik IKT nezohladiiuje alebo
dostatocne nerieSi konkrétne rizikd uvedené v odporucaniach vydanych hlavnym
organom dozoru podla ¢lanku 42 ods. 4 DORA;

8 Hlavny orgén dozoru a spolo&ny prieskumny tim postdia odévodnené vysvetlenie kritického externého poskytovatela IKT
sluzieb, preco nedodrziava odporucania. Ak hlavny organ dozoru rozhodne, Ze vysvetlenie sa povaZuje za dostatocne
odovodnené, hlavny organ dozoru méze prislusné odporuéania zmenit.

10
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- osobitné vystrahy vydané prislusnymi orgdnmi podla ¢lanku 42 ods. 7 DORA a relevantné
informacie, ktoré umoznuju hlavnému organu dozoru posudit, ¢i takéto varovania viedli
k konzistentnym pristupom na zmiernenie potencidlneho rizika pre financnu stabilitu.

b. Do 10 pracovnych dni po konzultacii:

C.

11.3

- vysledok konzultacie s organmi NIS2 pred prijatim rozhodnutia, ako sa uvadza v ¢lanku 42
ods. 5 DORA, ak je to mozné.

Do 10 pracovnych dni od prijatia informdcii od financnych subjektov:

- podstatné zmeny existujucich zmluvnych dojednani finanénych subjektov s kritickymi
externymi poskytovatelmi IKT sluzieb, ktoré boli vykonané s cielom riesit rizika
identifikované v odporucaniach, ktoré vydal hlavny organ dozoru;

- zaciatok wvykonavania stratégii ukoncenia angaZovanosti a planov transformacie

finan¢nych subjektov, ako sa uvadza v ¢lanku 28 ods. 8 DORA.

Eurdpske organy dohladu maju po konzulticii s prislusnymi organmi vypracovat vzor na
umoznenie prenosu informacii, ako je vymedzené v bode 11.2.

Usmernenie 12: Rozhodnutie, ktorym sa od finan¢nych subjektov
vyzaduje, aby docasne pozastavili pouzivanie alebo zavadzanie sluzby
poskytovanej kritickymi externym poskytovatelom IKT sluzieb alebo
ukonC ili prislusné zmluvné dojednania uzavreté s kritickym externym
poskytovatelom IKT sluzieb

12.1

12.2

12.3

11

Prislusné organy maju informovat hlavny organ dozoru o svojom zamere oznamit finanénému
subjektu moznost prijatia rozhodnutia, ak finanény subjekt neprijme vhodné zmluvné opatrenia
na rieSenie Specifickych rizik uvedenych v odporudcaniach, ako sa uvadza v ¢lanku 42 ods. 4
DORA. Na ucely uplatiiovania bodu 12.2 maju prislusné organy spristupnit hlavnému organu
dozoru vsetky relevantné informacie tykajuce sa mozného rozhodnutia a zdéraznit, ¢i maju v
umysle prijat naliehavé rozhodnutie.

Po prijati informacii ma hlavny orgdn dozoru mal posudit potenciadlny vplyv, ktory by takéto
rozhodnutie mohlo mat na kritického externého poskytovatela IKT sluzieb, ktorého sluzba by
bola docasne pozastavend alebo ukoncéena. Hlavny orgédn dozoru ma posudenie spristupnit
dotknutym prislusnym orgdnom do 10 pracovnych dni od prijatia informacii alebo ¢o s
najkrat$sim moznym oneskorenim v pripade, Ze prislusné organy maju v dmysle prijat naliehavé
rozhodnutie. Prislusné organy maju zvazit toto nezavazné posudenie pri rozhodovani o tom, ¢i
vydat alebo nevydat ozndmenie uvedené v bode 12.1.

Ak dva alebo viaceré prislusné organy planuju prijat alebo prijali rozhodnutia tykajuce sa
finan¢nych subjektov, ktoré vyuzivaju sluzby IKT poskytované tym istym kritickym externym
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poskytovatelom IKT sluzieb, hlavny orgdan dozoru ich ma informovat o akychkolvek
nekonzistentnych alebo rozdielnych pristupoch v oblasti dohladu, ktoré by mohli viest
k nerovnakym podmienkam, ak financné subjekty vyuZivaju sluzby IKT poskytované kritickym
externym poskytovatelom IKT sluZieb v ¢lenskych Statoch.

Oddiel 5: Zaverecné ustanovenia

Tieto usmernenia sa uplatiiuji od 17. januara 2025.

Tieto usmernenia budu revidovat eurépske organy dohladu.

12
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Priloha: Tabulka so zhrnutim vymeny informacii

V nasledujtcej tabulke st zhrnuté vymeny informacii medzi hlavnym organom dozoru/eurdpskymi
organmi dohladu (zvyraznené sivou) a prislusSnymi organmi (zvyraznené zelenou), ako sa uvadzaju
v tycht usmerneniach. Tato tabulka neobsahuje nové pokyny, ale len sumarizuje pokyny z tychto
usmerneni. V pripade rozdielov medzi usmerneniami a touto tabulkou maju prednost informacie
uvedené v usmerneniach.

. i . Casovy Odkaz na €lanok
Vymena informacii ) Usmern.
harmonogram v texte urovne 1
Oddiel 1: VSeobecné aspekty

Hlavny organ dozoru po konzultacii
s prisluSnymi organmi skrati alebo predlzi - - 2.1
harmonogramy
Hlavny orgdn dozoru po konzultdcii so
spoloc¢nou sietou dozoru predloZi féru pre dozor 31

rozdielne stanoviska tykajlce sa spoluprace v
oblasti dohladu a vymeny informacii

Ak je to mozné, prislusné orgdny a hlavny organ
dozoru si navzdjom postupia relevantné - 4.1
informdcie ziskané z vymeny s organmi NIS2

Oddiel 2: Urcenie kritického externého poskytovatela IKT sluzieb

e , . bezprostredne po ¢l. 28 ods. 3°
Prislusné organy postupia Uplny register .
. . ey , , ’ doruceni registra 5.1
informdcii eurépskym organom dohladu ) . 31lods.1

informacii . 10
pism. a)*, ods. 2,

v - , . ods. 61
Prislusné orgdny postupia eurépskym organom ds. 1022
dohladu vsetky relevantné kvantitativne alebo - a 0ds. 5.2
kvalitativne informacie, ktoré maju k dispozicii, ¢lanok 35 ods. 2

9 Clanok 28 ods. 3: Finanéné subjekty ako stcast svojho ramca riadenia IKT rizika vedu a aktualizuji na Grovni subjektu, ako
aj na subkonsolidovanej a konsolidovanej Grovni, register informacii v suvislosti so vSetkymi zmluvnymi dojednaniami o
vyuzivani IKT sluZieb poskytovanych externymi poskytovatelmi IKT sluzZieb.

10 Elanok 31 ods. 1 pism. a): Eurépske organy dohladu prostrednictvom spoloéného vyboru a na zéklade odportéania féra
pre dozor zriadeného podla ¢lanku 32 ods. 1 urcia externych poskytovatelov IKT sluzieb, ktori su pre finanéné subjekty kriticki,
a to na zaklade posudenia, ktoré zohladnuje kritéria uvedené v odseku 2.

1¢lanok 31 ods. 6: Komisia je splnomocnend prijat delegovany akt v stlade s &ldnkom 57 na doplnenie tohto nariadenia
blizSou Specifikaciou kritérii uvedenych v odseku 2 tohto ¢lanku do 17. jula 2024.

12 €ldnok 31 ods. 10: Na Gcely odseku 1 pism. a) prislu$né organy kazdoroéne a suhrnne zasielaju spravy uvedené v &ldnku 28
ods. 3 tretom pododseku féra pre dozor zriadenému podla ¢lanku 32....

13




European
Banking
Authority

& oops

European Insurance and
Occupational Pensions Authority

eha

. i ‘. Casovy Odkaz na ¢lanok
Vymena informacii , Usmern.
harmonogram v texte urovne 1
s cielom ulahcit posudenie kritickosti nariadenia o
zriadeni
Prislusné organy na poZiadanie postupia eurdpskych
dodato¢né dostupné informacie ziskané v rdmci - organov 5.3
svojich ¢innosti dohladu dohladu®?
do 10 pracovnych
Eurdpske organy dohladu postupia prislusnym , -
’p . . y, . > — v dni od prijatia od
organom informacie o externom }
. i vor v , externého 6.1
poskytovatelovi, ktory predlozil Ziadost o to, ,
. s poskytovatela
aby bol urceny za kritického ..
sluzieb
do 10 pracovnych
Hlavny orgdn dozoru informuje prislusné organy dni od prijatia od 31 ods. 5% ods
o oznameni od kritického externého kritického s e
. . Y .. . , 11" aods. 13 6.2 a)
poskytovatela o zmenach v Strukture riadenia externého
dcérskeho podniku usadeného v Unii poskytovatela
sluzieb
Hlavny orgdn dozoru poskytne prislusSnym ,
X v g . PRS2 y do 10 pracovnych
organom informacie o externom , -
.. . . e dni po predlozeni 6.2 b)
poskytovatelovi, ktory bol uréeny za kritického, . .
X .. . . oznamenia
a o ddtume zaciatku urcenia
Oddiel 3: Hlavné €innosti dozoru
Hlavny organ dozoru postupi prislusnym pred finalizaciou ¢l. 33 ods. 47
yorg P pIp y roc¢ného planu 7.1

odovodnenie 3
navrhu

organom navrh ro¢ného planu dozoru
dozoru

13 Clanok 35 ods. 2 nariadenia o zriadeni eurdpskych organov dohladu: Organ méze takisto pozadovat, aby sa informacie
poskytovali v opakujucich sa intervaloch avstanovenych formatoch. Ak je to moZné, takéto Ziadosti sa podavaju
prostrednictvom spoloénych formatov na podavanie sprav.

14 €lanok 31 ods. 5: ... Po uréeni externého poskytovatela IKT sluzieb za kritického eurépske orgény dohladu prostrednictvom
spolo¢ného vyboru oznamia externému poskytovatelovi IKT sluzieb takéto uréenie a datum, od ktorého bude skutocne
podliehat ¢innostiam dozoru.

15 €lanok 31 ods. 11: Externi poskytovatelia IKT sluZieb, ktor{ nie st zahrnuti v zozname uvedenom v odseku 9, mdzu poziadat,
aby boli uréenfi ako kriticki v sulade s odsekom 1 pism. a).

16 Clanok 31 ods. 13: Kriticky externy poskytovatel IKT sluiieb, uvedeny v odseku 12 ozndmi hlavnému organu dozoru vietky
zmeny v Struktdre riadenia dcérskeho podniku usadeného v Unii.

17 Elanok 33 ods. 4: Na zaklade posudenia uvedeného v odseku 2 a v koordinécii so spoloénou sietou dozoru uvedenou v
¢lanku 34 ods. 1 hlavny organ dozoru prijme jasny, podrobny a odévodneny individualny plan dozoru opisujuci rocné ciele
dozoru a hlavné opatrenia dozoru planované pre kazdého kritického externého poskytovatela IKT sluzieb. Uvedeny plan sa
kazdoro¢ne oznamuje kritickému externému poskytovatelovi IKT sluzieb.

14
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, , .. Casovy Odkaz na €lanok
Vymena informacii , Usmern.
harmonogram v texte urovne 1
Prislusné organy mozu predlozit pripomienky k  do 30 pracovnych regula.cn}/ch
a Y . , — technickych 7.3
navrhu ro¢ného planu dozoru. dni od dorucenia )
predpisov
Hlavny orgdn dozoru postupi prislusSnym , ?, vykon’avam
. . o . R do 10 pracovnych ¢innosti dozoru v
organom rocny plan dozoru a viacro¢ny plan dni od briiatia vislosti 7.4
enE, priy suvis ?St'l 59
spolo¢nymi
Hlavny dozorny organ postupi prislusSnym bezprostredne po plriesklljmnyfni
organom vsetky podstatné aktualizacie ro¢ného ”p , . ,p., timami podfa 7.5
z . "y ; prijati aktualizacii DORA
planu dozoru a viacro¢ného planu dozoru.
Prislusné organy mozu predlozit pripomienky k .
, S ) p " ,p 2 , v do 30 pracovnych
podstatnym aktualizdcidm ro¢ného planu , . 7.5
dni od dorucenia
dozoru.
najneskér 3 tyZzdne
pred zaciatkom
vysSetrovania alebo
inSpekcie
. . C alebo . .
Hlavny orgdn dozoru potvrdi prislusSnym ¢l. 36 ods. 1, ¢l. 38
organom totoZnost opravnenych osdb na s najkrat$im ods. 5% a¢l. 39 8.1
vysetrovanie alebo kontrolu moznym ods. 3%
oneskorenim
v pripade
naliehavého
vySetrovania alebo
inSpekcie
Hlavny orgdn dozoru informuje prislusné
organy, ak poverené osoby zistia, Ze kriticky .
el 2l v v - &l. 39 ods. 7% 8.3

externy poskytovatel brani inSpekcii a uklada
neopodstatnené podmienky na insSpekciu

18 €lanok 38 ods. 5: Hlavny orgén dozoru informuje v primeranom &ase pred zacatim vy$etrovania prislu$né organy finanénych
subjektov vyuzivajucich IKT sluzby kritického externého poskytovatela IKT sluzieb o planovanom vysetrovani a o totoznosti

poverenych oséb.

19 Clanok 39 ods. 3: Hlavny organ dozoru informuje v primeranom &ase pred za¢atim indpekcie prislugné orgény finanénych

subjektov vyuZzivajucich tohto externého poskytovatela IKT sluzieb.

20 Clanok 39 ods. 7: Ak Uradnici a iné osoby poverené hlavnym orgdnom dozoru zistia, Ze kriticky externy poskytovatel IKT
sluzieb sa brani inSpekcii nariadenej podla tohto ¢lanku, hlavny organ dozoru informuje kritického externého poskytovatela
IKT sluzieb o dbsledkoch takéhoto spravania vratane moznosti, aby prislusné organy relevantnych financnych subjektov
vyZadovali od finanénych subjektov, aby ukoncili zmluvné dojednania uzavreté s tymto kritickym externym poskytovatefom

IKT sluzieb.
15
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Casovy Odkaz na ¢lanok

Vymena informacii ,
harmonogram v texte trovne 1

do 10 pracovnych
dni od prijatia

Hlavny orgdn dozoru postupi spolocne;j sieti Ziadosti o &l 36 ods. 12 37
dozoru a prislusnym organom prislusny rozsah informacie a2y
F . B G . ods.1°a37o0ds. 9.1
Ziadosti o informdcie predlozenej kritickému adresovanej 523
externému poskytovatelovi kritickému
externému
poskytovatelovi
Hlavny dozorny organ postupi prislusSnym
organom informacie o: ¢l 33 ods. 424
e zdvainych incidentoch s ¢lanok 3 ods. 2
priamym/nepriamym vplyvom na finanéné pism. 1) ndvrhu
subjekty, ak ich nahlasi kriticky externy regulaénych
poskytovatel (na Ziadost hlavného organu technickych
dozoru); predpisov o
e prisludnych zmendch v stratégii kritického harmonizacii
- podmienok 9.2

externého poskytovatela tykajuce sa JEneR
externého IKT rizika; umoznujucich

vykondvanie

e udalostiach, ktoré by mohli predstavovat ginnosti dohladu
vyznamné riziko pre poskytovanie IKT podla ¢lanku 41
sluzieb; ods. 1 pism. a), b)

e odbévodnenych vyhlaseniach kritického a d) nariadenia

externého poskytovatela preukazujucich (EU) 2022/2554

ocakavany vplyv ndvrhu planu dozoru.

21 Clanok 36 ods. 1: Ak ciele dozoru nemozino dosiahnut prostrednictvom interakcie s dcérskym podnikom zalozenym na
Ucely ¢lanku 31 ods. 12 alebo vykonévanim ¢innosti dozoru v priestoroch nachadzajucich sa v Unii, hlavny organ dozoru moze
vykonavat pravomoci uvedené v nasledujicich ustanoveniach, v akychkolvek priestoroch nachddzajucich sa v tretej krajine,
ktoré vlastni alebo akymkolvek spdsobom pouziva na Gcely poskytovania sluzieb finanénym subjektom Unie kriticky externy
poskytovatel IKT sluZieb v suvislosti so svojimi obchodnymi operaciami, funkciami alebo sluzbami vratane akychkolvek
administrativnych, obchodnych alebo prevadzkovych tradov, priestorov, pozemkov, budov alebo inych nehnutelnosti...

22 €lanok 37 ods. 1: Hlavny orgén dozoru méze jednoduchou Ziadostou alebo rozhodnutim pozadovat od kritickych externych
poskytovatelov IKT sluZieb, aby poskytli vSetky informacie, ktoré hlavny orgdn dozoru potrebuje na vykondavanie svojich
povinnosti podla tohto nariadenia, vratane vsetkych prislusSnych obchodnych alebo prevadzkovych dokumentov, zmluv,
politik, dokumentacie, auditorskych sprav o bezpecnosti IKT, sprav o incidentoch suvisiacich s IKT, ako aj akychkolvek
informacii tykajucich sa stran, prostrednictvom ktorych na zéklade outsourcingu kriticky externy poskytovatel IKT sluzieb
zabezpecuje prevadzkové funkcie alebo ¢innosti.

2 Hlavny organ dozoru bezodkladne zadle kdpiu rozhodnutia o poskytnuti informacii prislusinym orgadnom finanénych
subjektov, ktoré vyuzivaju sluzby prislusnych kritickych externych poskytovatelov IKT, a spoloc¢nej sieti dozoru.

24 Clanok 33 ods. 4 treti pododsek: Po doruéeni navrhu planu dozoru méze kriticky externy poskytovatel IKT sluzieb do 15
kalendarnych dni predloZit odévodnené vyhlasenie, v ktorom preukaZe oakdvany vplyv na zékaznikov, ktori st subjektmi,
ktoré nepatria do rozsahu p6ésobnosti tohto nariadenia, a v ndleZitych pripadoch vypracuje rieSenia na zmiernenie rizik.
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Vymena informacii

Prislusné organy postupia hlavnému organu
dozoru oznamenia od kritického externého
poskytovatela urcené prisluSnym orgdnom
vsetkych zaleZitosti tykajucich sa dozoru

- ¢él. 33 ods. 1% 9.3

Oddiel 4: Nasledné opatrenia v suvislosti s odporucaniami

Hlavny orgdn dozoru postupi prislusSnym
organom:

e ozndmenie od kritického externého

poskytovatela, Ze postupuje podla

odporucani;
do 10 pracovnych
dni od dorucenia
hlavnému organu
e odobvodnené vysvetlenie kritického dozoru

externého poskytovatela, preco

nepostupuje podla odporucani;

e plan napravy kritického externého
poskytovatela; 11.1a)
¢l. 35 ods. 1 pism.
c)?® a¢l. 42 ods.
127
e sprdvu, v ktorej sa uvadzaju opatrenia alebo
napravné opatrenia prijaté kritickym
externym poskytovatefom

Hlavny orgdn dozoru ozndmi prislusnym
organom skutocénost, Ze kriticky externy
poskytovatel nezaslal oznamenie do 60
kalendarnych dni od vydania odporucani pre
kritického externého poskytovatela.

do 10 pracovnych
dni po uplynuti
lehoty 60
kalenddrnych dni

11.1b)

do 10 pracovnych ¢l.350ds. 1 pism. 191 <)

Hlavny . 1o prislugny
avny organ dozoru postupi prislusnym dni od prijatia o), &l. 35 ods. 6%,

25 Clanok 33 ods. 1: Hlavny organ dozoru vykonéva dozor nad pridelenymi kritickymi externymi poskytovatelmi IKT sluZieb a
na Ucely vietkych zdlezitosti tykajucich sa dozoru je hlavnym kontaktnym miestom pre tychto kritickych externych
poskytovatelov IKT sluzieb

2 Clanok 35 ods. 1 pism. c): Hlavny organ dozoru ma na Gcely plnenia povinnosti pravomoc Ziadat o spravy po ukonéeni
¢innosti dozoru, v ktorych sa blizsie Specifikuji opatrenia, ktoré prijali alebo napravné opatrenia, ktoré vykonali kriticki
externi poskytovatelia IKT sluZieb v suvislosti s vydanymi odporacaniami;

27 Clanok 42 ods. 1: Do 60 kalendarnych dni od prijatia odporuéani vydanych hlavnym organom dozoru kriticki externi
poskytovatelia IKT sluZieb ozndmia hlavhému organu dozoru, Ze maji v umysle postupovat podla tychto odporuiéani, alebo
poskytnu odévodnené vysvetlenie, ak podla tychto odporuéani postupovat nebudd.

28 Clanok 35 ods. 6: Hlavny organ dozoru v pripade Gplného alebo ¢iastoéného nedodrziavania opatreni, ktorych prijatie sa
vyZaduje na zaklade vykonu pravomoci podla odseku 1 pism. a), b a c), a po uplynuti lehoty najmenej 30 kalendarnych dni
odo dna, ked' bolo kritickému externému poskytovatelovi IKT sluZieb dorucené oznamenie o prislusnych opatreniach, prijme
rozhodnutie, ktorym sa ukladd pravidelnd platba penale s cielom prindtit kritického externého poskytovatela IKT sluZieb, aby
uvedené opatrenia dodrziaval
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Vymena informacii ,
harmonogram v texte trovne 1

organom: hlavnym orgdnom ¢l. 35 ods. 10,2 ¢l.

dozoru 42 ods. 1, ¢l. 42
ods. 8 pism. a) az
d)30

e posudenie, Ci sa vysvetlenie kritického
externého poskytovatela, tykajuce sa
nedodrzania odporucani hlavného orgdnu
dozoru, povazuje za dostatocne
odovodnené, a ak ano, rozhodnutie
hlavného organu dozoru o zmene
odporucani;

e posudenie sprav, v ktorych sa Specifikuju
opatrenia alebo ndpravné opatrenia prijaté
kritickym externym poskytovatelom;

e rozhodnutie o uloZeni pravidelnej platby
penale kritickému externému
poskytovatelovi;

e posudenie, ¢i by odmietnutie kritického
externého poskytovatela dodrziavat
odporucania mohlo mat nepriaznivy vplyv
na velky pocet financnych subjektov alebo
na vyznamnu cast finanéného sektora

Prislusné organy postupia hlavnému organu do 10 pracovnych ¢l. 42 ods. 434, 11.2 a)
dozoru: dni od prijatia ods. 7°? a ods. '

29 €lanok 35 ods. 10: Hlavny orgén dozoru zverejiiuje verejnosti vietky pravidelné platby pendle, ktoré boli ulozené, pokial
ich zverejnenie vazne neohrozuje finanéné trhy alebo nespdsobuje neprimerant skodu zicastnenym stranam.

30 Clanok 42 ods. 8: Na zaklade dorucenia sprav uvedenych v ¢lanku 35 ods. 1 pism. c) prislusné organy pri prijimani
rozhodnuti uvedenych v odseku 6 tohto ¢lanku zohladriuju druh a rozsah rizika, ktoré kriticky externy poskytovatel IKT sluzieb
neriesi, ako aj zdvaznost nedodrZiavania odporucani, a to so zretelom na tieto kritéria:

a) zavainost a trvanie nedodrzania poziadaviek;

b) ¢isanedodrziavanim odporicéani odhalili zavazné nedostatky v postupoch, systémoch riadenia, riadeni rizik a vnutornych
kontrolach kritického externého poskytovatela IKT sluZieb;

c) ¢i sa ulahcilo alebo umoznilo spachanie finanéného trestného ¢inu alebo ¢i takyto trestny ¢in mozno inak pripisat
nedodrZiavaniu odporucani;

d) ¢ik nedodrZiavaniu odporicéani doslo imyselne alebo z nedbanlivosti.

31 Clanok 42 ods. 4: Ak sa prislusny orgdn domnieva, e finanény subjekt v rdmci svojho riadenia externého IKT rizika
nezohladfiuje alebo dostatocne neriesi Specifické rizika identifikované v odporucaniach, ozndmi finanénému subjektu
moznost prijatia rozhodnutia podla odseku 6 do 60 kalendarnych dni od prijatia takého oznédmenia, podla ods. 6, ak
neexistuju primerané zmluvné dojednania zamerané na riesenie takychto rizik.

32 Clanok 42 ods. 7: Ak kriticky externy poskytovatel IKT sluzieb odmietne sthlasit s odporiéaniami na zaklade odligného
pristupu od pristupu odporuéaného hlavnym organom dozoru a takyto odlisny pristup mdze mat nepriaznivy vplyv na velky
pocet finan¢nych subjektov alebo vyznamnu ¢ast finanéného sektora a individudlne varovania vydané prislusnymi orgdnmi
neviedli ku konzistentnym pristupom zmierfiujicim potencidlne riziko pre finan¢nu stabilitu, hlavny orgdn dozoru moze po
konzultacii s férom pre dozor vydat nezdvazné a neverejné stanoviska pre prislusné orgéany s ciefom podporit konzistentné a
konvergentné nasledné opatrenia dohladu, podla toho, ako je to vhodné.
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e oznamenie finanénému subjektu o moZnosti  prislusnym 10%
prijatia rozhodnutia; organom
e individualne varovania vydané prislusnymi
organmi a prislusné informdcie, ktoré
umoznuju hlavnému organu dozoru posudit,
Ci takéto varovania viedli ku konzistentnym
pristupom na zmiernenie potencidlneho
rizika pre financnu stabilitu
Ak je to mozné, prislusné organy postupia
e ' . L do 10 pracovnych .
prisluSnému organu vysledok konzultacie , P y .. ¢l. 42 ods. 53 11.2 b)
. . : dni po konzultacii
s organmi NIS2 pred prijatim rozhodnutia.
Prislusné organy postupia hlavnému organu
dozoru:
° odstatné zmeny v existujucich zmluvnych .
2 ) . . y . J ) H do 10 pracovnych
dojednaniach finanénych subjektov s , -
Sy , . dni od prijatia Y .
kritickym externym poskytovatelom . e ¢l. 28 a ¢l. 42 ods.
P T ST o , informdcii od 35 11.2 ¢)
vykonané s ciefom riesit rizika identifikované .~ 10
iy financnych
v odporucaniach; .
subjektov
e zaCiatok vykondvania stratégii ukoncenia
angazovanosti a planov transformacie
finanénych subjektov
Prislusné organy informuju hlavny organ
dozoru o:
e zamere oznamit finanénému subjektu - ¢l.42 ods.4a 10 121

moznost prijatia rozhodnutia, ak financny
subjekt neprijme vhodné zmluvné
dojednania na riesenie osobitnych rizik

33 Clanok 42 ods. 10: Prislu$né organy pravidelne informuju hlavny organ dozoru o pristupoch a opatreniach prijatych v rdmci
ich uloh dohladu vo vztahu k finanénym subjektom, ako aj o zmluvnych dojednaniach uzavretych finanénymi subjektmi, ak
kriticki externi poskytovatelia IKT sluZieb Ciastocne alebo Uplne nesuhlasili s im adresovanymi odporucaniami hlavného
organu dozoru.

34 Clanok 42 ods. 5: Po doruceni sprav uvedenych v ¢lanku 35 ods. 1 pism. c) a pred prijatim rozhodnutia ako sa uvadza v
odseku 6 tohto &lanku méZu prislusné organy dobrovolne konzultovat s prislu$nymi orgdnmi uréenymi alebo zriadenymi v
sulade so smernicou (EU) 2022/2555, ktoré st zodpovedné za dohlad nad klti¢ovym alebo délezitym subjektom, na ktory sa

vztahuje uvedena smernica, ktory bol uréeny ako kriticky externy poskytovatel IKT sluZieb.

35 Clanok 42 ods. 10: Prislu$né organy pravidelne informujt hlavny organ dozoru o pristupoch a opatreniach prijatych v ramci
ich uloh dohladu vo vztahu k finanénym subjektom, ako aj o zmluvnych dojednaniach uzavretych finanénymi subjektmi, ak
kriticki externi poskytovatelia IKT sluzieb CiastoCne alebo Uplne nesuhlasili s im adresovanymi odporucaniami hlavného
organu dozoru.
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identifikovanych v odporucaniach;
e vsetkych relevantnych informdcidch
tykajucich sa rozhodnutia;
e tom, ¢i maju v umysle vykonat naliehavé
rozhodnutie
do 10 pracovnych
dni od dorucenia
informdcii
. . BT uvedenych v Casti
Hlavny orgdn dozoru postupi prislusSnym 121
organom nezavazné posudenie potencidlneho '
vplyvu, ktoré by rozhodnutie mohlo mat pre alebo 122

kritického externého poskytovatela, ktorého
sluzba by bola do¢asne pozastavenad alebo
ukonéena

s najkratSim
moznym
oneskorenim
v pripade
naliehavého
rozhodnutia
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