EPV:N OHJEET LUOTTOKELPOISUUDEN ARVIOINNISTA

EUROPEAN
BANKING

UTHORITY

EBA/GL/2015/11

19.08.2015

EPV:n ohjeet

luottokelpoisuuden arvioinnista




EPV:N OHJEET LUOTTOKELPOISUUDEN ARVIOINNISTA

Sisalto

EUROPEAN
BANKING

B AUTHORITY

1 jakso — Noudattamista ja ilmoittamista koskevat velvoitteet
2 jakso — Aihe, soveltamisala ja maaritelmat
3 jakso — Taytantoéonpano

4 jakso — Luottokelpoisuuden arviointia koskevat vaatimukset

o A~ W




EPV:N OHJEET LUOTTOKELPOISUUDEN ARVIOINNISTA
EUROPEAN
BANKING

AUTHORITY

1 jakso — Noudattamista ja ilmoittamista
koskevat velvoitteet

Naiden ohjeiden asema

1. Tama asiakirja sisdltda ohjeita, jotka on annettu asetuksen (EU) N:o 1093/2010" 16 artiklan
nojalla. Asetuksen (EU) N:01093/2010 16 artiklan 3 kohdan mukaan toimivaltaisten
viranomaisten ja finanssilaitosten on kaikin tavoin pyrittava noudattamaan ohjeita.

2. Ohjeissa esitetddn Euroopan pankkiviranomaisen ndkemys Euroopan finanssivalvojien
jarjestelmassa toteutettavista asianmukaisista valvontakaytanndista tai siitd, miten unionin
lainsdddant6d on sovellettava tietylld alalla. Asetuksen (EU) N:01093/2010 4 artiklan 2
kohdassa maariteltyjen toimivaltaisten viranomaisten, joihin nditd ohjeita sovelletaan, on
noudatettava ohjeita sisallyttamalla ne tarpeen mukaan valvontakdytdntoihinsd (esim.
muuttamalla lainsddddnt6aan tai valvontamenettelyjaan). Tama koskee myo6s ohjeita, jotka
on suunnattu ensisijaisesti laitoksille.

Raportointivaatimukset

3. Asetuksen (EU) N:o 1093/2010 16 artiklan 3 kohdan nojalla toimivaltaisten viranomaisten on
ilmoitettava Euroopan pankkiviranomaiselle viimeistddan 19.10.2015, noudattavatko ne tai
aikovatko ne noudattaa nditd ohjeita, sekd syyt niiden noudattamatta jattdmiseen. Jos
ilmoitusta ei toimiteta tdhan maaraaikaan mennessa, Euroopan pankkiviranomainen katsoo,
etteivat toimivaltaiset viranomaiset noudata ohjeita. IImoitukset lahetetddan Euroopan
pankkiviranomaisen verkkosivustolla olevalla lomakkeella sdahkopostitse osoitteeseen
compliance@eba.europa.eu. Viitteeksi merkitddan ”EBA/GL/2015/11”. Illmoituksen voi

lahettda ainoastaan henkild, jolla on asianmukaiset valtuudet ilmoittaa ohjeiden tai
suositusten noudattamisesta toimivaltaisen viranomaisen puolesta. Myds ohjeiden
noudattamisen osalta tehtavistda muutoksista on ilmoitettava Euroopan pankkiviranomaiselle.

4. llmoitukset julkaistaan Euroopan pankkiviranomaisen verkkosivustolla 16 artiklan 3 kohdan
mukaisesti.

! Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EU) N:o 1093/2010, annettu 24 paivana marraskuuta 2010, Euroopan
valvontaviranomaisen (Euroopan pankkiviranomainen) perustamisesta seka paatoksen N:o 716/2009/EY muuttamisesta
ja komission pdatoksen 2009/78/EY kumoamisesta (EUVL L 331, 15.12.2010, s. 12).
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2 jakso — Aihe, soveltamisala ja
maaritelmat

Aihe ja soveltamisala

5. Naissa ohjeissa tdsmennetaan direktiivin 2014/17/EU? 18 artiklassa ja 20 artiklan 1 kohdassa
asetettuja vaatimuksia, jotka koskevat kuluttajan luottokelpoisuuden arviointia direktiivin
2014/17/EU 3 artiklan soveltamisalaan kuuluvissa luottosopimuksissa.

Vastaanottajat

Naiden ohjeiden vastaanottajat

6. Ohjeet osoitetaan

a. asetuksen (EU) N:o01093/2010 4 artiklan 2 kohdassa maaritellyille toimivaltaisille
viranomaisille (EPV-viranomainen), jotka ovat toimivaltaisia myods direktiivin
2014/17/EU 4 artiklan 22 alakohdan ma&aritelméan nojalla; ohjeita sovelletaan sikali
kuin kyseiset viranomaiset on nimetty toimivaltaisiksi varmistamaan naissa ohjeissa
tarkoitettujen direktiivin 2014/17/EU sdann6sten soveltamisen ja tdytantoénpanon;
ja

b. asetuksen (EU) N:01093/2010 4 artiklan 1 alakohdassa maaritellyille
finanssilaitoksille, jotka ovat direktiivin 2014/17/EU 4 artiklan 2 alakohdan
maaritelman mukaisia luotonantajia.

Tiedonantovaatimusten osoitus

7. Riippumatta siitd, koskeeko osoitus EPV-viranomaista 6 kohdan a alakohdan nojalla silloin,
kun jasenvaltio on nimennyt direktiivin 2014/17/EU 5 artiklan mukaisesti useamman kuin
yhden viranomaisen, joista yksi ei ole EPV-viranomainen, kyseisen artiklan nojalla nimetyn
EPV-viranomaisen tulisi direktiivin 5 artiklan 3 kohdan nojalla laadittuja kansallisia jarjestelyja
haittaamatta

a. ilmoittaa naistd ohjeista ja niiden soveltamispadivamaarasta viipymatta toiselle
nimetylle viranomaiselle;

b. pyytaa kirjallisesti kyseistad viranomaista harkitsemaan ohjeiden soveltamista;

2 Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi 2014/17/EU, annettu 4 paivana helmikuuta 2014, kuluttajille
tarkoitetuista kiintedd asunto-omaisuutta koskevista luottosopimuksista ja direktiivien 2008/48/EY ja 2013/36/EU seka
asetuksen (EU) N:o 1093/2010 muuttamisesta (EUVL L 60, 28.2.2014, s. 34).
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c. pyytaa kirjallisesti kyseistda viranomaista ilmoittamaan joko EPV:le tai EPV-
viranomaiselle kahden kuukauden kuluessa a alakohdassa tarkoitetusta ilmoituksesta,
soveltaako tai aikooko tama soveltaa ohjeita; ja

d. tarvittaessa toimittaa EPV:lle c alakohdan nojalla saadut tiedot viipymatta.

Maaritelmat

8. Ellei toisin ilmoiteta, ndihin ohjeisiin sisaltyvilla termeilla tarkoitetaan samaa kuin direktiivissa
2014/17/EU kaytetyilla ja madaritellyilla termeilla. Lisaksi ndissd ohjeissa tarkoitetaan

Balloon-maksulla lainapddoman jaljellda olevaa maaraa, joka erddantyy maksettavaksi lainan
viimeisessa lyhennyksessa.

Ulkoistaminen

9. Jos luotonantajan toiminta on kokonaan tai osittain ulkoistettu kolmansille osapuolille tai sen
toteuttamisesta vastaa jokin toinen yhteis6 muulla tavoin, luotonantajien tulisi varmistaa,
ettd ndma noudattavat ulkoistamisesta annetuissa CEBS:n ohjeissa (Guidelines on
outsourcing)® asetettuja vaatimuksia. Tama koskee erityisesti CEBS:n ohjetta 2, jossa
maarataan, etta ulkoistamiseen tai ulkoistettuihin toimintoihin liittyvien riskien
asianmukaisesta hallinnasta vastaa viime kddessa ulkoistavan laitoksen ylin johto.

3 jakso — Taytantdéonpano

Taytantédonpanopaiva

10. Naita ohjeita sovelletaan 21.3.2016 alkaen. Edella 7 kohdassa tarkoitettuja
tiedonantovaatimuksia sovelletaan kuitenkin [ohjeiden virallisille kielille kaannettyjen
toisintojen julkaisupdiva + 1 paiva].

3 Ks. CEBS (2006), Guidelines on outsourcing, (Ulkoistamista koskevat ohjeet) osoitteessa
https://www.eba.europa.eu/documents/10180/104404/GL020utsourcingGuidelines.pdf.pdf
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4 jakso — Luottokelpoisuuden arviointia
koskevat vaatimukset

Ohje 1: Kuluttajan tulojen selvittaminen

1.1 Kun luotonantaja selvittdd direktiivin 2014/17/EU 18 artiklassa tarkoitetulla tavalla,
kykeneekd kuluttaja tdayttdmaan luottosopimuksen mukaiset velvoitteensa, sen tulisi pyytaa
riittdvasti tietoja ja toteuttaa riittdvat toimet kuluttajan ansiokyvyn, ansiohistorian ja
ansioiden ajallisen vaihtelun selvittamiseksi.

1.2 Jos kuluttaja on yrittdja tai ammatin- tai elinkeinonharjoittaja tai hdnen ansionsa ovat
kausiluonteisia tai epasaannollisia, luotonantajan tulisi pyytaa riittavasti tietoja ja toteuttaa
riittdvat toimet todentaakseen tiedot, jotka koskevat kuluttajan kykya tayttaa
luottosopimuksen mukaiset velvoitteensa. Tassa yhteydessa varmistetaan myds, kykeneeko
kuluttaja harjoittamaan liiketoimintaansa kannattavasti ja ovatko kannattavuudesta laaditut
selvitykset kolmannen osapuolen vahvistamia.

Ohje 2: Dokumentointi ja tietojen sailyttaminen

2.1 Luotonantajan tulisi dokumentoida taydellisesti tiedot, joihin kiinnitysluoton hyvaksyminen
perustuu, ja sailytettdava dokumentit vahintdaan luottosopimuksen keston ajan.

2.2 Luotonantajan tulisi varmistaa, etta toimivaltaiset viranomaiset saavat helposti kayttoonsa
aineiston, johon sisaltyy selonteko kuluttajan tulojen selvittdmistoimista. Kyseisen aineiston
tulisi sisdltaa dokumentit vahintdan kunkin hakijan ansiohistoriasta.

Ohje 3: Vaarien tietojen tunnistaminen ja ennaltaehkaisy

3.1 Jotta luotonantaja voisi toteuttaa luottokelpoisuuden arvioinnit luotettavasti, sen tulisi
muotoilla laina-asiakirjat siten, etta kuluttaja, luotonantaja tai luotonvalittdja voi helposti
tunnistaa vaarat tiedot ja estda ne ennakolta.

Ohje 4: Arviointi kuluttajan kyvysta tayttaa luottosopimuksen
mukaiset velvoitteensa

4.1 Kun luotonantaja arvioi, kykeneekd kuluttaja tayttamaan luottosopimuksen mukaiset
velvoitteensa, sen tulisi ottaa huomioon tekijat, jotka saattavat vaikuttaa kuluttajan kykyyn
tayttaa velvoitteensa, valttamalld kuitenkin tdman joutumisen kohtuuttomiin vaikeuksiin tai
ylivelkaantumiseen. Tallaisia tekijoita voivat olla muut lainanhoitovelvoitteet, luottojen korot
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ja maksamatta oleva velkapdadoma, todisteet maksujen laiminlyonnista seka asiaan suoraan
vaikuttavat verot ja vakuutukset, mikali ne ovat tiedossa.

4.2 Luotonantajan tulisi laatia luotettavat prosessit, joilla arvioidaan kuluttajan kykya tayttaa
luottosopimuksen mukaiset velvoitteensa, ja pidettdva ajantasaista aineistoa kyseisista
menettelyistd. Luotonantajan tulisi tarkistaa prosessit saannoéllisin véliajoin.

4.3 Jos laina-aika jatkuu kuluttajan odotettua eldkkeellejadamisikaa pitempaan, luotonantajan
tulisi ottaa huomioon kuluttajan todennakoisten tulojen riittavyys ja kuluttajan kyky tayttaa
luottosopimuksen mukaiset velvoitteensa myos elakkeellejaamisen jalkeen.

4.4 Luotonantajan tulisi varmistaa, ettda kuluttajan kyky tayttda luottosopimuksen mukaiset
velvoitteensa ei perustu odotuksiin kuluttajan tulojen huomattavasta lisdantymisesta, paitsi
jos tdma voidaan osoittaa riittdvasti toteen dokumentein.

Ohje 5: Kuluttajan maksusitoumusten ja muiden valttamattomien
menojen huomioon ottaminen

5.1 Kun luotonantaja arvioi, kykeneekdé kuluttaja tdyttamaan luottosopimuksen mukaiset
velvoitteensa, sen tulisi ottaa riittdvasti huomioon tdman maksusitoumukset ja muut
valttamattomat menot, kuten kuluttajan tosiasialliset velvoitteet, sekd hankkia nayttoa
kuluttajan elinkustannuksista ja ottaa ne huomioon.

Ohje 6: Mahdollisten tulevien haittaskenaarioiden huomioon
ottaminen

6.1 Kun luotonantaja arvioi, kykeneeko kuluttaja tayttdmadn luottosopimuksen mukaiset
velvoitteensa, sen tulisi ottaa harkiten huomioon mahdolliset tulevat haittaskenaariot, kuten
esimerkiksi  tulojen pieneneminen eldkkeelld, vaihtuvakorkoisten kiinnitysluottojen
viitekorkojen nousu, negatiivinen kuoletus, balloon-maksut tai lainan lyhennyksen tai
korkojen lykkays.




