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1. Zgodnosc i obowigzki
sprawozdawcze

Status niniejszych wytycznych

1. Niniejszy dokument zawiera wytyczne wydane zgodnie z art. 16 rozporzadzenia (UE) nr
1093/2010. Zgodnie z art. 16 ust. 3 rozporzadzenia (UE) nr 1093/2010 wiasciwe organy i
instytucje finansowe doktadajg wszelkich staran, aby zastosowac sie do tych wytycznych i
zalecen.

2. Wytyczne przedstawiajg stanowisko EUNB w sprawie odpowiednich praktyk nadzoru w ramach
Europejskiego Systemu Nadzoru Finansowego lub tego, jak nalezy stosowac prawo europejskie
w konkretnym obszarze. Wtasciwe organy okreslone w art. 4 ust. 2 rozporzadzenia (UE) nr
1093/2010, do ktérych wytyczne majg zastosowanie, powinny stosowac sie do wytycznych
poprzez wprowadzenie ich odpowiednio do swoich praktyk (np. poprzez dostosowanie swoich
ram prawnych lub procesdw nadzorczych), réwniez jezeli wytyczne sg skierowane przede
wszystkim do instytucji.

Wymogi dotyczgce sprawozdawczosci

3. Zgodnie z art. 16 ust. 3 rozporzadzenia (UE) nr 1093/2010 wtasciwe organy musza
poinformowac EUNB, czy stosujg sie lub czy zamierzg zastosowac sie do niniejszych
wytycznych lub danego zalecenia lub podajg powody niestosowania sie do dnia 21/05/2018 W
przypadku braku informacji w tym terminie wtasciwe organy zostang uznane przez EUNB za
niestosujace sie do niniejszych wytycznych. Informacje nalezy przekazac poprzez wystanie
formularza dostepnego na stronie internetowej EUNB na compliance@eba.europa.eu z
dopiskiem ,EBA/GL/2017/11”. Informacje przekazujg osoby upowaznione do informowania o
niestosowaniu sie do wytycznych w imieniu witasciwych organéw. Wszelkie zmiany dotyczgce

stosowania sie do wytycznych takze nalezy zgtasza¢ do EUNB.

4. Zgodnie z art. 16 ust. 3 przekazywane informacje publikuje sie na stronie internetowej EUNB.

! Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 1093/2010 z dnia 24 listopada 2010 r. w sprawie ustanowienia
Europejskiego Urzedu Nadzoru (Europejskiego Urzedu Nadzoru Bankowego), zmiany decyzji nr 716/2009/WE oraz
uchylenia decyzji Komisji 2009/78/WE (Dz.U. L 331 z 15.12.2010, s. 12).
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2. Przedmiot, zakres stosowania i
definicje

Przedmiot

5. W niniejszych wytycznych okresla sie zasady zarzgdzania wewnetrznego, procesy oraz
mechanizmy, ktére instytucje kredytowe i firmy inwestycyjne muszg wdrozy¢ zgodnie z art. 74
ust. 1 dyrektywy 2013/36/UE2 w celu zapewnienia skutecznego i ostroznego zarzgdzania
instytucja.

Adresaci

6. Niniejsze wytyczne sg skierowane do wtasciwych organéw okreslonych w art. 4 ust. 1 pkt 40
rozporzadzenia (UE) nr 575/20133, w tym Europejskiego Banku Centralnego w odniesieniu do
spraw dotyczgcych zadan powierzonych mu rozporzadzeniem (UE) nr 1024/2013, oraz do
instytucji okres$lonych w art. 4 ust. 1 pkt 3 rozporzadzenia (UE) nr 575/2013.

Zakres stosowania

7. Niniejsze wytyczne majg zastosowanie do zasad zarzadzania instytucjami, w tym ich struktury
organizacyjnej oraz odpowiednich hierarchii odpowiedzialno$ci, proceséow stuzgcych
identyfikacji ryzyka, na ktére instytucje sg lub mogg by¢ narazone, zarzadzaniu tym ryzykiem,
jego monitorowaniu i sprawozdawczosci oraz ram kontroli wewnetrznej.

8. Celem wytycznych jest uwzglednienie wszystkich istniejgcych struktur zarzadzania bez
opowiadania sie za jakgkolwiek konkretng strukturg. Wytyczne nie wptywajg na ogdlny podziat
kompetencji w mysl krajowego prawa spoétek. W zwigzku z tym powinny one by¢ stosowane
niezaleznie od zastosowanej struktury zarzadzania (monistycznej, dualistycznej lub innej) we
wszystkich panstwach cztonkowskich. Organ zarzadzajacy okreslony w art. 3 ust. 1 pkt 7 i 8
dyrektywy 2013/36/UE powinien by¢ rozumiany jako petnigcy funkcje zarzadczg (wykonawczg)
i nadzorcza (niewykonawczg)*.

9. Terminy ,organ zarzadzajgcy petnigcy funkcje zarzadcza” i ,organ zarzadzajacy petnigcy
funkcje nadzorczg” sg stosowane w niniejszych wytycznych bez odnoszenia sie do jakiejkolwiek
konkretnej struktury zarzadzania, a wszelkie odniesienia do funkcji zarzadczej (wykonawczej)

2 Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady 2013/36/UE z dnia 26 czerwca 2013 r. w sprawie warunkéw dopuszczenia
instytucji kredytowych do dziatalnosci oraz nadzoru ostroznosciowego nad instytucjami kredytowymi i firmami
inwestycyjnymi, zmieniajgca dyrektywe 2002/87/WE i uchylajgca dyrektywy 2006/48/WE oraz 2006/49/WE (Dz.U. L 176
227.6.2013, s. 338).

3 Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 575/2013 z dnia 26 czerwca 2013 r. w sprawie wymogow
ostroznosciowych dla instytucji kredytowych i firm inwestycyjnych, zmieniajgce rozporzadzenie (UE) nr 648/2012
(Dz.U. L 176 2 27.6.2013, s. 1-337).

4 Zob. tez motyw 56 dyrektywy 2013/36/UE.
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lub nadzorczej (niewykonawczej) powinny by¢ rozumiane jako majgce zastosowanie do
organdw lub cztonkédw organu zarzadzajacego odpowiedzialnych za te funkcje zgodnie z
prawem krajowym. Wdrazajgc niniejsze wytyczne, wtasciwe organy powinny uwzglednic
krajowe prawo spétek i okresli¢, w razie konieczno$ci, do ktérego organu lub cztonkéw organu
zarzadzajgcego powinny mie¢ zastosowanie te funkcje.

10. W panstwach cztonkowskich, w ktérych organ zarzadzajacy przekazuje funkcje wykonawcze w
czesci lub w catosci osobie badz wewnetrznemu organowi wykonawczemu (np. dyrektorowi
generalnemu, zespotowi zarzadzajagcemu lub komitetowi wykonawczemu), osoby petnigce te
funkcje wykonawcze na podstawie takiej delegacji nalezy uznawac¢ za wykonujgce funkcje
zarzadczg organu zarzadzajgcego. Do celdw niniejszych wytycznych wszelkie odniesienia do
organu zarzadzajgcego petnigcego funkcje zarzgdcza nalezy rozumie¢ jako obejmujgce réwniez
cztonkdw organu wykonawczego lub dyrektora generalnego okreslonych w niniejszych
wytycznych, nawet jezeli ich kandydatur nie wysunieto lub nie powotano ich w formalny
sposdb na cztonkdw organu badz organdéw zarzgdzajgcych instytucji na mocy prawa krajowego.

11. W panstwach cztonkowskich, w ktérych niektére obowigzki sg sprawowane bezposrednio
przez akcjonariuszy, udziatowcow lub witascicieli instytucji, nie zas przez organ zarzadzajacy,
instytucje powinny dopilnowac, aby takie obowiazki i zwigzane z nimi decyzje byty, o ile to
mozliwe, zgodne z wytycznymi majgcymi zastosowanie do organu zarzgdzajgcego.

12. Definicje dyrektora generalnego, dyrektora finansowego oraz osoby petnigcej najwazniejsze
funkcje uzyte w niniejszych wytycznych majg charakter wytgcznie funkcjonalny i nie majg w
zamiarze natozenia obowigzku mianowania takich funkcjonariuszy badz utworzenia takich
stanowisk, chyba ze jest to wymagane na mocy stosownych przepisdw prawa UE lub prawa
krajowego.

13. Instytucje powinny przestrzega¢ niniejszych wytycznych na zasadzie indywidualnej,
subskonsolidowanej i skonsolidowanej zgodnie z poziomem stosowania okreslonym w art. 109
dyrektywy 2013/36/UE, a wtasciwe organy powinny zapewnic ich przestrzeganie.

Definicje

14. Oile nie okreslono inaczej, pojecia stosowane i zdefiniowane w dyrektywie 2013/36/UE majg
w niniejszych wytycznych takie samo znaczenie. Ponadto do celdw niniejszych wytycznych
stosuje sie nastepujgce definicje:

Sktonnos$¢é do podejmowania  oznacza faczny poziom i rodzaje ryzyka, jakie instytucja jest

ryzyka sktonna podejmowaé w ramach swojej zdolnosci do ponoszenia
ryzyka, zgodnie ze swoim modelem dziatalnosci, w celu realizacji
swoich celdw strategicznych.

Zdolnos¢ do ponoszenia oznacza maksymalny poziom ryzyka, jaki instytucja jest w stanie
ryzyka przyjgé, biorgc pod uwage jej baze kapitatowa, mozliwosci
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zarzadzania ryzykiem i mechanizmy kontrolne oraz ograniczenia
regulacyjne.

Kultura ryzyka oznacza normy instytucji, postawy i zachowania odnoszgce sie do
jej Swiadomosci ryzyka, podejmowania przez nig ryzyka oraz
zarzadzania ryzykiem, a takie mechanizméw kontrolnych
ksztattujgcych decyzje dotyczace ryzyka. Kultura ryzyka wptywa na
decyzje podejmowane przez kierownictwo i pracownikéw w
trakcie biezgcej dziatalnosci oraz ma wptyw na podejmowane
przez nich ryzyko.

Instytucje oznacza instytucje kredytowe i firmy inwestycyjne okreslone
odpowiednio w art. 4 ust. 1 pkt 1 i 2 rozporzadzenia (UE) nr
575/2013.

Pracownicy oznacza wszystkich pracownikéw instytucji i jej jednostek

zaleznych objetych zakresem konsolidacji, w tym jednostek
zaleznych nieobjetych dyrektywg 2013/36/UE, oraz wszystkich
cztonkdédw organu zarzadzajacego petnigcego funkcje zarzadcza i
funkcje nadzorcza.

Dyrektor generalny oznacza osobe odpowiedzialng za zarzadzanie i sterowanie ogdlng
dziatalnoscig biznesowsg instytucji.

Dyrektor finansowy oznacza osobe ponoszgcg 0ogdlng odpowiedzialnos¢ za zarzadzanie
wszystkimi  ponizszymi dziataniami: zarzgdzaniem zasobami
finansowymi, planowaniem finansowym i sprawozdawczoscig
finansowa.

Kierownicy komdrek kontroli  oznacza osoby na najwyzszym szczeblu hierarchii odpowiedzialne

wewnetrznej za skuteczne zarzadzanie codziennym funkcjonowaniem
niezaleznych komédrek ds. zarzadzania ryzykiem, ds. nadzoru
zgodnosci z prawem i audytu wewnetrznego.

Osoby petnigce najwazniejsze oznacza osoby majace znaczgcy wptyw na kierunek instytucji, ale

funkcje niebedgce cztonkami organu zarzadzajgcego ani dyrektorem
generalnym. Nalezg do nich kierownicy komodrek kontroli
wewnetrznej i dyrektor finansowy w przypadku, gdy nie sg oni
cztonkami organu zarzadzajgcego, a takze inne osoby petnigce
najwazniejsze funkcje, jezeli zostaty one zidentyfikowane przez
instytucje w wyniku analizy ryzyka.

Inne osoby petnigce najwazniejsze funkcje mogg by¢ dyrektorami
znaczacych linii biznesowych, oddziatdéw na terenie Europejskiego
Obszaru Gospodarczego / Europejskiego Stowarzyszenia Wolnego
Handlu, jednostek zaleznych w panstwach trzecich badz innych
komoérek wewnetrznych.

Konsolidacja ostroznosciowa oznacza stosowanie zasad ostroznosciowych okreslonych w
dyrektywie 2013/36/UE i rozporzadzeniu (UE) nr 575/2013 na

5
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zasadzie skonsolidowanej lub subskonsolidowanej, zgodnie z
przepisami czesci 1, tytutu 2, rozdziatu 2 rozporzadzenia (UE) nr
575/2013. Konsolidacja ostroznosciowa obejmuje wszystkie
jednostki zalezne bedace instytucjami lub instytucjami
finansowymi okreslonymi odpowiednio w art. 4 pkt 3 i pkt 26
rozporzadzenia (UE) nr 575/2013, jak tez moze obejmowat
przedsiebiorstwa ustug pomocniczych okreslone w art. 2 pkt 18
tego rozporzadzenia, majace siedziby w UE i poza jej terytorium.

Instytucja konsolidujaca oznacza instytucje, ktéra ma obowigzek przestrzegania wymogow
ostroznosciowych na podstawie skonsolidowanej sytuacji, zgodnie
z czescig 1, tytutem 2, rozdziatem 2 rozporzadzenia (UE) nr
575/2013.

Istotne instytucje oznaczajg instytucje, o ktérych mowa w art. 131
dyrektywy 2013/36/UE  (globalne instytucje o znaczeniu
systemowym i inne instytucje o znaczeniu systemowym), oraz w
stosownych przypadkach inne instytucje okreslone przez wtasciwe
organy lub na mocy prawa krajowego w oparciu o ocene wielkosci
i organizacji wewnetrzne] instytucji, jak rowniez charakteru,
zakresu i ztozonosci jej dziatalnosci.

Gietdowe instytucje CRD oznaczajg instytucje, ktérych instrumenty finansowe s3
dopuszczone do obrotu na rynku regulowanym lub na
wielostronnej platformie obrotu okreslonych w art. 4 pkt 21 i 22
dyrektywy 2014/65/UE w jednym lub wiekszej liczbie panstw
cztonkowskich®.

Akcjonariusz oznacza osobe bedacg wtascicielem akcji instytucji lub, w
zaleznosci od formy prawnej instytucji, innym wtascicielem lub
udziatowcem instytucji.

Dyrektor oznacza stanowisko cztonka organu zarzadzajgcego instytucji lub
innego podmiotu prawnego.

3. Wdrozenie

Data rozpoczecia stosowania

> Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady 2014/65/UE z dnia 15 maja 2014 r. w sprawie rynkdéw instrumentéw
finansowych oraz zmieniajgca dyrektywe 2002/92/WE i dyrektywe 2011/61/UE (Dz.U. L 173 z 12.6.2014, s. 349).
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15. Niniejsze wytyczne stosuje sie od dnia 30 czerwca 2018 r.
Uchylenie

16. Uchyla sie wytyczne EUNB w sprawie zarzadzania wewnetrznego (GL 44) z dnia 27 wrzesnia
2011 r. ze skutkiem od dnia 30 czerwca 2018 r.
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4. Wytyczne

Tytut | — Proporcjonalnosé

17. Zasada proporcjonalnosci zapisana w art. 74 ust. 2 dyrektywy 2013/36/UE ma na celu
zapewnienie, aby zasady zarzgdzania wewnetrznego byty zgodne z indywidualnym profilem
ryzyka i modelem biznesowym instytucji w celu skutecznego zrealizowania celéw
wyznaczonych w ramach wymogow regulacyjnych.

18. Podczas opracowywania i wdrazania zasad zarzadzania wewnetrznego instytucje powinny
uwzglednic¢ swojg wielko$¢ i organizacje wewnetrzng, a takze charakter, skale oraz ztozonos¢
swojej dziatalnosci. Istotne instytucje powinny posiadaé¢ bardziej wyrafinowane zasady
zarzadzania, natomiast mniejsze i mniej ztozone instytucje mogg wdrozy¢ prostsze zasady
zarzadzania.

19. Do celéw zastosowania zasady proporcjonalnosci oraz w celu zapewnienia odpowiedniego

wdrozenia wymogdw instytucje i wtasciwe organy powinny wzig¢ pod uwage nastepujace
kryteria:

a. wielko$¢ pod wzgledem sumy bilansowej instytucji oraz jej jednostek zaleznych
objetych zakresem konsolidacji ostroznosciowej;

b. obecnosc¢ geograficzng instytucji oraz wielkos¢ jej dziatalnosci w kazdej jurysdykcji;

c. forme prawng instytucji, w tym to, czy instytucja jest czescig grupy, a jezeli tak, ocene
proporcjonalnosci dla tej grupy;

d. czy danainstytucja jest notowana na gietdzie, czy tez nie;

e. czy instytucja posiada pozwolenie na stosowanie modeli wewnetrznych do pomiaru
wymogow kapitatowych (np. metody wewnetrznych ratingdw);

f. rodzaj dozwolonej dziatalnosci i ustug Swiadczonych przez instytucje (np. zob. tez
zatgcznik 1 do dyrektywy 2013/36/UE i zatacznik 1 do dyrektywy 2014/65/UE);

g. modelistrategie biznesowq instytucji; charakter i ztozonos$¢ jej dziatalnosci biznesowej
oraz strukture organizacyjng instytucji;

h. strategie w zakresie ryzyka, sktonnos¢ do podejmowania ryzyka i rzeczywisty profil
ryzyka instytucji, rowniez z uwzglednieniem wynikéw BION dotyczgcych kapitatu i
ptynnosci;
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i. strukture wtasnosciowg i finansowania instytucji;

j. rodzaj klientow (np. detaliczni, korporacyjni, instytucjonalni, mate firmy, podmioty
publiczne) oraz ztozonos$¢ produktow lub umaow;

k. czynnosci objete outsourcingiem i kanaty dystrybucji; oraz

I. dotychczasowe systemy informatyczne, w tym systemy stuzgce utrzymaniu ciggtosci
dziatalnosci i czynnosci objete outsourcingiem w tym obszarze.

Tytut Il — Rola i sktad organu zarzadzajacego oraz komitetéow

1 Rolaiobowigzki organu zarzadzajgcego

20. Zgodnie z art. 88 ust. 1 dyrektywy 2013/36/UE organ zarzadzajgcy musi ponosi¢ ostateczng i
0gdblng odpowiedzialnos¢ za instytucje oraz okresla zasady zarzadzania w obrebie instytucji,
ktore zapewniajg skuteczne i ostrozne zarzadzanie instytucjg, nadzoruje wdrozenie tych zasad
i jest za to wdrozenie odpowiedzialny.

21. Obowiazki organu zarzadzajgcego powinny by¢ jasno okreslone, z rozréznieniem obowigzkow
funkcji zarzadczej (wykonawczej) i funkcji nadzorczej (niewykonawczej). Zakres
odpowiedzialnosci i obowigzki organu zarzadzajgcego powinny zostaé jasno okreslone w
formie pisemnej oraz w nalezyty sposdb zatwierdzone przez organ zarzadzajacy.

22. Wszyscy cztonkowie organu zarzgdzajgcego powinni by¢ w petni Swiadomi jego struktury i
zakresu odpowiedzialnosci, a takze podziatu zadan miedzy poszczegdlnymi funkcjami organu
zarzadzajgcego i jego komitetami. W celu zapewnienia odpowiednich mechanizmoéw kontroli i
rownowagi jego proces decyzyjny nie powinien by¢ zdominowany przez jednego cztonka lub
niewielkg grupe cztonkdéw. Organ zarzgdzajacy petnigcy funkcje nadzorczg oraz organ
zarzadzajgcy petnigcy funkcje zarzadcza powinny skutecznie wspodtdziataé. Obydwie funkcje
powinny dostarcza¢ sobie nawzajem informacji wystarczajagcych do tego, aby mogly
wykonywacé swoje role.

23. Do obowigzkéw organu zarzadzajgcego powinny naleze¢ ustalanie, zatwierdzanie i
nadzorowanie wdrazania:

a. ogoblnej strategii biznesowej instytucji i jej najwazniejszej polityki w obrebie
obowigzujgcych ram prawnych i regulacyjnych przy uwzglednieniu dtugoterminowego
interesu finansowego oraz wyptacalnosci instytucji;

b. ogdlnej strategii w zakresie ryzyka, w tym sktonnosci instytucji do podejmowania
ryzyka oraz jej ram zarzadzania ryzykiem, a takze srodkéw zapewniajgcych, aby organ
zarzadzajgcy poswiecat wystarczajgco duzo czasu na zagadnienia zwigzane z ryzykiem;
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c. odpowiednich i skutecznych ram zarzadzania wewnetrznego oraz kontroli
wewnetrznej, obejmujgcych jasng strukture organizacyjng i dobrze funkcjonujace,
niezalezne wewnetrzne komorki ds. zarzadzania ryzykiem, ds. nadzoru zgodnosci z
prawem i audytu, ktére dysponujg wystarczajgcymi uprawnieniami, statusem i
zasobami, aby méc wykonywac swoje funkcje;

d. wielkosci, rodzajow oraz struktury kapitatu wewnetrznego i funduszy wiasnych
wystarczajgcych do odpowiedniego pokrycia ryzyka podejmowanego przez instytucje;

e. celow zarzadzania ptynnoscig instytucji;

f. polityki wynagrodzen zgodnej z zasadami wynagradzania okreslonymi w art. 92-95
dyrektywy 2013/36/UE oraz wytycznymi EUNB dotyczgcymi prawidtowej polityki
wynagrodzen wydanymi na mocy art. 74 ust. 3 i art. 75 ust. 2 dyrektywy 2013/36/UES;

g. zasad majacych na celu zapewnienie skutecznego przeprowadzenia indywidualnych i
zbiorowych ocen kwalifikacji organu zarzadzajacego, odpowiedniego sktadu organu
zarzadzajgcego i planowania sukcesji w jego obrebie oraz skutecznego petnienia funkcji
przez organ zarzadzajacy’;

h. procesu wyboru i oceny kwalifikacji 0s6b petnigcych najwazniejsze funkcje?;

i. zasad majacych na celu zapewnienie wewnetrznego funkcjonowania kazdego
ustanowionego komitetu organu zarzgdzajacego, z wyszczegdlnieniem:

i.  roli, sktadu i zadan kazdego z tych komitetéw;

ii. odpowiedniego przeptywu informacji, w tym dokumentacji zalecen i
whnioskéw, oraz hierarchii podlegtosci stuzbowej miedzy kazdym
komitetem a organem zarzadzajacym, wiasciwymi organami i innymi
stronami;

j. kultury ryzyka zgodnie z sekcjg 9 niniejszych wytycznych, odnoszacej sie do
Swiadomosci ryzyka i zachowan zwigzanych z podejmowaniem ryzyka w instytucji;

k. kultury korporacyjnej i wartosci zgodnie z sekcjg 10, ktére powinny promowac
odpowiedzialne i etyczne postepowanie, w tym kodeksu postepowania lub podobnego
dokumentu;

& Wytyczne EUNB dotyczace prawidtowej polityki wynagrodzen, o ktérych mowa w art. 74 ust. 3 i 75 ust. 2 dyrektywy
2013/36/UE, i ujawniania informacji zgodnie z art. 450 rozporzadzenia (UE) nr 575/2013 (EBA/GL/2015/22).

7 Zob. tez wspdlne wytyczne ESMA i EUNB w sprawie oceny kwalifikacji cztonkéw organu zarzgdzajgcego i oséb petnigcych
najwazniejsze funkcje wydane na mocy dyrektywy 2013/36/UE i dyrektywy 2014/65/UE.

8 Zob. tez wspdlne wytyczne ESMA i EUNB w sprawie oceny kwalifikacji cztonkdw organu zarzadzajacego i 0séb petnigcych
najwazniejsze funkcje wydane na mocy dyrektywy 2013/36/UE i dyrektywy 2014/65/UE.
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I. polityki przeciwdziatania konfliktom intereséw na poziomie instytucjonalnym zgodnie
z sekcjg 11 oraz dla pracownikéw zgodnie z sekcjg 12; oraz

m. zasad majgcych na celu zapewnienie rzetelnosci systemdéw rachunkowosci i
sprawozdawczosci finansowej, w tym finansowych i operacyjnych mechanizméw
kontrolnych, a takze zgodnosci z przepisami i odpowiednimi standardami.

24. Organ zarzadzajacy musi nadzorowad proces ujawniania informacji i ich przekazywania w

25.

26.

kontaktach z zewnetrznymi zainteresowanymi stronami i wtasciwymi organami.

Wszyscy cztonkowie organu zarzadzajgcego powinni by¢ informowani o ogdlnej dziatalnosci
instytucji oraz jej sytuacji finansowej i pod wzgledem ryzyka, z uwzglednieniem $rodowiska
gospodarczego, a takze o podejmowanych decyzjach majacych znaczny wptyw na dziatalnos¢
instytucji.

Cztonek organu zarzadzajgcego moze odpowiadaé za komérke kontroli wewnetrznej, o ktorej
mowa w tytule V, sekcji 19.1, pod warunkiem, ze cztonek ten nie posiada innych uprawnien,
ktére mogtyby negatywnie wptywac na jego dziatania w zakresie kontroli wewnetrznej i
niezaleznos¢ komarki kontroli wewnetrznej.

27. Organ zarzadzajgcy powinien monitorowac¢ wszelkie uchybienia zidentyfikowane w

28.

29.

30.

odniesieniu do wdrazania proceséw, strategii i polityki wymienionych w pkt 23 i 24,
dokonywac ich okresowego przegladu oraz je naprawia¢. Ramy zarzadzania wewnetrznego i
ich wdrazanie powinny by¢ poddawane okresowemu przegladowi i aktualizacji z
uwzglednieniem zasady proporcjonalnosci, co wyjasniono bardziej szczegétowo w tytule I. W
przypadku istotnych zmian majgcych wptyw na instytucje nalezy przeprowadzi¢ bardziej
dogtebny przeglad.

Funkcja zarzadcza organu zarzadzajgcego

Organ zarzadzajacy petnigcy funkcje zarzadczg powinien aktywnie angazowad sie w dziatalnos¢
instytucji oraz podejmowacd decyzje w prawidtowy i Swiadomy sposéb.

Organ zarzadzajacy petnigcy funkcje zarzadczg powinien ponosi¢ odpowiedzialnos¢ za
wdrazanie strategii okreslonych przez organ zarzgdzajacy oraz regularnie omawiac¢ wdrazanie
i odpowiednios$¢ tych strategii z organem zarzgdzajgcym petnigcym funkcje nadzorcza.
Wdrozenie operacyjne moze zostac¢ przeprowadzone przez kierownictwo instytucji.

Dokonujgc osgdu i podejmujac decyzje, organ zarzgdzajacy petnigcy funkcje zarzadcza
powinien konstruktywnie kwestionowaé oraz krytycznie oceniaé przedstawiane mu
propozycje, wyjasnienia i informacje. Organ zarzadzajacy petnigcy funkcje zarzadczg powinien
sktadaé kompleksowe sprawozdania oraz informowac regularnie, a takze w razie potrzeby bez
zbednej zwtoki organ zarzadzajacy petnigcy funkcje nadzorcza o elementach istotnych dla
oceny sytuacji, ryzyku i wydarzeniach majgcych wptyw lub moggcych mieé¢ wptyw na instytucje,
np. istotnych decyzjach dotyczacych podejmowanych dziatah biznesowych i ponoszonego
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ryzyka, dla oceny otoczenia gospodarczego i biznesowego instytucji, jej ptynnosci oraz solidnej
bazy kapitatowej, a takze dla oceny jej istotnych ekspozycji na ryzyko.

Funkcja nadzorcza organu zarzgdzajgcego

Rola cztonkdw organu zarzadzajacego petnigcego funkcje nadzorczg powinna obejmowac
monitorowanie i konstruktywne kwestionowanie strategii instytucji.

Bez uszczerbku dla prawa krajowego w sktad organu zarzadzajacego petnigcego funkcje
nadzorczg powinni wchodzi¢ cztonkowie niezalezni zgodnie z sekcjg 9.3 wspdlnych wytycznych
ESMA i EUNB w sprawie oceny kwalifikacji cztonkdéw organu zarzgdzajgcego i oséb petnigcych
najwazniejsze funkcje wydanych na mocy dyrektywy 2013/36/UE i dyrektywy 2014/65/UE.

Bez uszczerbku dla zadan przydzielonych mu na mocy stosownego krajowego prawa spétek
organ zarzadzajacy petnigcy funkcje nadzorczg powinien:

a. nadzorowadimonitorowaé proces podejmowania decyzji przez kierownictwo oraz jego
dziatania, jak tez zapewnié skuteczny nadzér nad organem zarzadzajacym petnigcym
funkcje zarzadczg, w tym monitorowanie oraz kontrole jego indywidualnych i
zbiorowych wynikdw, jak tez realizacji strategii i celdw instytucji;

b. konstruktywnie kwestionowaé i krytycznie ocenia¢ propozycje oraz informacje
dostarczane przez cztonkdw organu zarzgdzajacego petnigcego funkcje zarzadcza, a
takze jego decyzje;

c. uwzgledniajac zasade proporcjonalnosci okreslong w tytule |, nalezycie wypetniac
obowigzki i role komitetu ds. ryzyka, komitetu ds. wynagrodzen oraz komitetu ds.
mianowan w przypadku, gdy takie komitety nie zostaty ustanowione;

d. zapewni¢ i okresowo oceniaé skutecznosé ram zarzadzania wewnetrznego instytucji
oraz podejmowac¢ odpowiednie kroki w celu usuniecia wszelkich stwierdzonych
uchybien;

e. nadzorowac i monitorowac konsekwentne wdrazanie celéw strategicznych instytucji,
jej struktury organizacyjnej i strategii w zakresie ryzyka, w tym jej sktonnosci do
podejmowania ryzyka oraz ram zarzadzania ryzykiem i innych obszaréw polityki (np.
polityki wynagrodzen), a takze zasad ujawniania informacji;

f. monitorowa¢ konsekwentne wdrazanie kultury ryzyka w instytucji;

g. nadzorowaé¢ wdrazanie i utrzymywanie kodeksu postepowania lub podobnych
skutecznych zasad w celu okreslenia faktycznych i potencjalnych konfliktéw interesow,
zarzadzania nimi oraz ich minimalizacji;

12
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h. nadzorowac rzetelnos¢ informacji finansowych i sprawozdawczosci oraz ram kontroli
wewnetrznej, w tym skutecznych i prawidtowych ram zarzadzania ryzykiem;

i. zapewnié, aby kierownicy komérek kontroli wewnetrznej mogli dziata¢ w sposdb
niezalezny oraz aby w razie potrzeby mogli oni niezaleznie od relacji podlegtosci
stuzbowej faczacych te komdrki z innymi wewnetrznymi organami, liniami
biznesowymi lub jednostkami bezposrednio zgtasza¢ organowi zarzadzajgcemu
petnigcemu funkcje nadzorczg wszelkie obawy i ostrzezenia w przypadku wystgpienia
niekorzystnych tendencji dotyczacych ryzyka wptywajgcych lub mogacych wptywaé na
instytucje; oraz

j.  monitorowa¢ wdrozenie planu audytu wewnetrznego po uprzednim zaangazowaniu
komitetdw ds. ryzyka i ds. audytu w przypadku, gdy takie komitety zostaty
ustanowione.

4 Rola przewodniczacego organu zarzgdzajgcego

34. Przewodniczacy organu zarzadzajgcego powinien kierowa¢ organem zarzadzajgcym,
przyczyniac sie do efektywnego przeptywu informacji w obrebie organu zarzadzajgcego oraz
miedzy organem zarzadzajgcym a jego komitetami w przypadku, gdy zostaty one ustanowione,
oraz powinien by¢ odpowiedzialny za jego ogdlne skuteczne funkcjonowanie.

35. Przewodniczacy powinien zacheca¢ do otwartej i krytycznej dyskusji, sprzyjac takiej dyskusji
oraz zapewni¢ mozliwos¢ wyrazania i omawiania odmiennych pogladéw w ramach procesu
decyzyjnego.

36. Co do zasady przewodniczagcy organu zarzgdzajagcego powinien by¢ cztonkiem
niewykonawczym. W przypadku gdy przewodniczacy ma prawo do wykonywania obowigzkéw
wykonawczych, instytucja powinna ustanowi¢ S$rodki majace na celu ztagodzenie
niekorzystnego wptywu tego faktu na mechanizmy kontroli i réwnowagi instytucji (np. przez
wyznaczenie gtéwnego cztonka rady lub najstarszego stazem niezaleznego cztonka rady badz
zwiekszenie liczby cztonkdw niewykonawczych w organie zarzadzajagcym petnigcym funkcje
nadzorczg). W szczegdlnosci zgodnie z art. 88 ust. 1 lit. e) dyrektywy 2013/36/UE
przewodniczacy organu zarzadzajacego petnigcego funkcje nadzorczg w instytucji nie moze
petnié jednoczesnie funkcji dyrektora wykonawczego w tej samej instytucji, chyba ze zostato
to uzasadnione przez instytucje, a wtasciwe organy wydaty na to zezwolenie.

37. Przewodniczacy powinien ustala¢ porzadek posiedzen i zapewniaé priorytetowe poruszanie
kwestii strategicznych. Powinien on zapewni¢ podejmowanie decyzji organu zarzadzajgcego w
prawidtowy i Swiadomy sposéb, a takze otrzymywanie dokumentéw i informacji przez jego
cztonkdéw z wystarczajagcym wyprzedzeniem przed posiedzeniami.

38. Przewodniczacy organu zarzadzajgcego powinien przyczynia¢ sie do jasnego podziatu
obowigzkéw miedzy jego cztonkami, a takze efektywnego przeptywu informacji miedzy nimi,
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aby cztonkowie organu zarzadzajgcego petnigcego funkcje nadzorcza mogli w sposéb
konstruktywny wnosi¢ wktad do dyskusji oraz gtosowac¢ w prawidtowy i Swiadomy sposadb.

5 Komitety organu zarzgdzajgcego petnigcego funkcje nadzorcza

5.1 Ustanawianie komitetéw

39. Zgodnie z art. 109 ust. 1 dyrektywy 2013/36/UE w zwigzku z art. 76 ust. 3, art. 88 ust. 2 i art.
95 ust. 1 dyrektywy 2013/36/UE wszystkie instytucje istotne w ujeciu indywidualnym,
subskonsolidowanym lub skonsolidowanym majg obowigzek ustanowié komitety ds. ryzyka,
mianowan ° i wynagrodzer 1° doradzajgce organowi zarzadzajgcemu petnigcemu funkcje
nadzorczg i przygotowujgce decyzje, ktdre ma podjgc ten organ. Instytucje nieistotne, réwniez
w przypadku, gdy sg objete zakresem konsolidacji ostroznosciowej instytucji istotnej w ujeciu
subskonsolidowanym lub skonsolidowanym, nie majg obowigzku ustanawiania tych
komitetow.

40. W przypadku gdy komitet ds. ryzyka lub mianowan nie zostat ustanowiony, odniesienia w
niniejszych wytycznych do tych komitetéw powinny by¢ interpretowane jako majace
zastosowanie do organu zarzadzajacego petnigcego funkcje nadzorcza, z uwzglednieniem
zasady proporcjonalnosci okreslonej w tytule I.

41. Z uwzglednieniem kryteriéw okreslonych w tytule | niniejszych wytycznych instytucje moga
ustanawiac inne komitety (np. ds. etyki, postepowania i zgodnosci z prawem).

42. Instytucje powinny zapewnic jasny przydziat obowigzkéw i zadan oraz ich podziat miedzy
wyspecjalizowanymi komitetami organu zarzadzajgcego.

43. Kazidy komitet powinien mie¢ udokumentowany mandat (okreslajgcy takie zakres jego
obowigzkéw) od organu zarzadzajgcego petnigcego funkcje nadzorczg, a takze powinien
ustanowié odpowiednie procedury robocze.

44. Komitety powinny wspieraé funkcje nadzorczag w poszczegdlnych obszarach oraz utatwiaé
opracowywanie i wdrazanie solidnych ram zarzgdzania wewnetrznego. Przekazanie uprawnien
komitetom w zaden sposéb nie zwalnia organu zarzadzajacego petnigcego funkcje nadzorczg
ze zbiorowego wykonywania jego obowigzkdow i zadan.

5.2 Sktad komitetéow

° Zob. tez wspdlne wytyczne ESMA i EUNB w sprawie oceny kwalifikacji cztonkéw organu zarzadzajacego i 0oséb petnigcych
najwazniejsze funkcje wydane na mocy dyrektywy 2013/36/UE i dyrektywy 2014/65/UE.

10 W odniesieniu do komitetu ds. wynagrodzen prosze zapoznac sie z wytycznymi EUNB dotyczacymi prawidtowych
praktyk w zakresie wynagrodzen.

11 Niniejsza sekcje nalezy interpretowa¢ w powigzaniu ze wspdlnymi wytycznymi ESMA i EUNB w sprawie oceny
kwalifikacji cztonkéw organu zarzadzajgcego i osdb petnigcych najwazniejsze funkcje wydanymi na mocy dyrektywy
2013/36/UE i dyrektywy 2014/65/UE.
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45. Wszystkie komitety powinny by¢ kierowane przez niewykonawczego cztonka organu
zarzadzajgcego, ktory jest zdolny do obiektywnego osgdu.

46. Cztonkowie niezalezni!? organu zarzadzajacego petnigcego funkcje nadzorcza powinni byé
aktywnie zaangazowani w prace komitetow.

47. W przypadku gdy komitety muszg zosta¢ ustanowione zgodnie z dyrektywg 2013/36/UE lub
prawem krajowym, powinny one sktadac sie z co najmniej trzech cztonkdw.

48. Instytucje powinny zapewni¢, z uwzglednieniem wielkos$ci organu zarzgdzajacego oraz liczby
cztonkéw niezaleznych organu zarzgdzajgcego petnigcego funkcje nadzorcza, aby rdine
komitety nie sktadaty sie z tej samej grupy cztonkow.

49. Instytucje powinny rozwazyé dokonywanie co pewien czas rotacji przewodniczacych i
cztonkéw komitetéw, uwzgledniajac konkretne doswiadczenie, wiedze i umiejetnosci
wymagane indywidualnie lub zbiorowo od cztonkéw tych komitetéw.

50. Komitety ds. ryzyka i mianowan powinny sktadac sie z cztonkdédw niewykonawczych organu
zarzadzajgcego petnigcego funkcje nadzorcza danej instytucji. Sktad komitetu ds. audytu
powinien byé zgodny z art. 41 dyrektywy 2006/43/WE®3. Skfad komitetu ds. wynagrodzen
powinien by¢ zgodny z sekcjg 2.4.1 wytycznych EUNB dotyczacych prawidtowej polityki
wynagrodzen4.

51. W przypadku globalnych instytucji o znaczeniu systemowym i innych instytucji o znaczeniu
systemowym komitet ds. mianowan powinien sktadaé¢ sie w wiekszosci z cztonkow
niezaleznych oraz powinien mu przewodniczy¢ cztonek niezalezny. W innych istotnych
instytucjach okreslonych przez wtasciwe organy lub prawo krajowe w sktad komitetu ds.
mianowan powinna wchodzi¢ wystarczajgca liczba cztonkdéw niezaleznych; instytucje takie
moga rowniez uznaé za dobrg praktyke taka, zgodnie z ktérg przewodniczgcym komitetu ds.
mianowan jest cztonek niezalezny.

52. Cztonkowie komitetu ds. mianowan powinni posiadac¢ indywidualnie i zbiorowo odpowiednig
wiedze, w tym wiedze fachowg, oraz umiejetnosci w odniesieniu do procesu selekcji i wymagan
dotyczacych kwalifikacji.

53. W przypadku globalnych instytucji o znaczeniu systemowym i innych instytucji o znaczeniu
systemowym komitet ds. ryzyka powinien sktadaé sie w wiekszosci z cztonkdéw niezaleznych.
W przypadku globalnych instytucji o znaczeniu systemowym i innych instytucji o znaczeniu

12 Okreéleni w sekcji 9.3 wspdlnych wytycznych ESMA i EUNB w sprawie oceny kwalifikacji cztonkéw organu
zarzadzajgcego i 0sOb petnigcych najwazniejsze funkcje wydanych na mocy dyrektywy 2013/36/UE i dyrektywy
2014/65/UE.

13 Dyrektywa 2006/43/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 17 maja 2006 r. w sprawie ustawowych badan
rocznych sprawozdan finansowych iskonsolidowanych sprawozdan finansowych, zmieniajaca dyrektywy Rady
78/660/EWG i83/349/EWG oraz uchylajagca dyrektywe Rady 84/253/EWG (Dz.U.L 157 z9.6.2006, s. 87) zmieniona
dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady 2014/56/UE z dnia 16 kwietnia 2014 r.

14 Wytyczne EUNB dotyczace prawidtowej polityki wynagrodzen, o ktérych mowa w art. 74 ust. 3 i 75 ust. 2 dyrektywy
2013/36/UE, i ujawniania informacji zgodnie z art. 450 rozporzadzenia (UE) nr 575/2013 (EBA/GL/2015/22).
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systemowym przewodniczgcy komitetu ds. ryzyka powinien by¢ cztonkiem niezaleznym. W
innych istotnych instytucjach okreslonych przez wtasciwe organy lub prawo krajowe w sktad
komitetu ds. ryzyka powinna wchodzi¢ wystarczajgca liczba cztonkdéw niezaleznych, a
przewodniczgcym komitetu ds. ryzyka powinien by¢ w miare mozliwosci cztonek niezalezny.
We wszystkich instytucjach przewodniczagcym komitetu ds. ryzyka nie powinien byé
przewodniczacy organu zarzadzajgcego ani przewodniczacy zadnego innego komitetu.

54. Cztonkowie komitetu ds. ryzyka powinni posiada¢ indywidualnie i zbiorowo odpowiednig
wiedze, w tym wiedze fachowg, oraz umiejetnosci w odniesieniu do praktyk dotyczgcych
zarzadzania ryzykiem i mechanizméw kontrolnych.

5.3 Procesy komitetéw

55. Komitety powinny regularnie sktada¢ sprawozdania organowi zarzadzajagcemu petnigcemu
funkcje nadzorcza.

56. Komitety powinny w stosownych przypadkach wspoétdziata¢ ze sobg. Bez uszczerbku dla pkt 48
wspotdziatanie takie moze przyja¢ forme tgczenia udziatu polegajgcego na tym, ze
przewodniczacy lub cztonek komitetu moze by¢ zarazem cztonkiem innego komitetu.

57. Cztonkowie komitetéw powinni prowadzi¢ otwarte i krytyczne dyskusje, podczas ktérych
odmienne poglady sg omawiane w konstruktywny sposdb.

58. Komitety powinny dokumentowac porzgdek swoich posiedzen oraz ich gtéwne wyniki i
whioski.

59. Komitety ds. ryzyka i mianowan powinny co najmniej:

a. miec dostep do wszystkich istotnych informacji i danych niezbednych w celu petnienia
ich roli, w tym informacji i danych ze stosownych komérek korporacyjnych oraz
kontrolnych (ds. prawnych, finansowych, kadrowych, informatycznych, ryzyka,
nadzoru zgodnosci z prawem, audytu itp.);

b. otrzymywac regularne sprawozdania, informacje dorazne, komunikaty i opinie od
kierownikéw komodrek kontroli wewnetrznej dotyczace aktualnego profilu ryzyka
instytucji, jej kultury ryzyka i limitéw ryzyka, a takze wszelkich istotnych naruszen, do
ktorych mogto dojs¢, ze szczegétowymi informacjami i zaleceniami dotyczgcymi
podjetych, planowanych lub sugerowanych s$rodkéw naprawczych stuzgcych ich
usunieciu;

c. dokonywac¢ okresowego przegladu przekazywanych im informacji o ryzyku oraz
podejmowac decyzje dotyczace ich tresci, formatu i czestotliwosci; oraz

d. gdy jest to niezbedne, zapewni¢ odpowiednie zaangazowanie komoérek kontroli
wewnetrznej i innych stosownych komérek (ds. kadrowych, prawnych i finansowych)
w zakresie ich specjalizacji lub zasiega¢ porady zewnetrznych ekspertéw.
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5.4 Rola komitetu ds. ryzyka

60. W przypadku jego ustanowienia komitet ds. ryzyka powinien co najmnie;j:

a. doradzaé organowi zarzagdzajgcemu petnigcemu funkcje nadzorczg i wspiera¢ go w
zakresie monitorowania ogodlnej obecnej i przysztej sktonnosci instytucji do
podejmowania ryzyka oraz strategii w zakresie ryzyka, z uwzglednieniem wszystkich
rodzajéw ryzyka, w celu zapewnienia, aby byly one zgodne z strategig biznesows,
celami, kulturg korporacyjng i wartosciami instytucji;

b. wspomagac organ zarzadzajacy petnigcy funkcje nadzorczg w zakresie nadzoru nad
wdrazaniem strategii w zakresie ryzyka instytucji i odpowiednich limitow;

c. nadzorowac wdrazanie strategii zarzadzania kapitatem i ptynnoscia, a takze wszystkimi
innymi istotnymi rodzajami ryzyka, na ktdre narazona jest instytucja, takimi jak ryzyko
rynkowe, kredytowe, operacyjne (w tym ryzyko prawne i informatyczne) oraz ryzyko
utraty reputacji, aby ocenic¢ ich odpowiednio$¢ z punktu widzenia zatwierdzonej
sktonnosci do podejmowania ryzyka i strategii w zakresie ryzyka;

d. dostarcza¢ organowi zarzadzajgcemu petnigcemu funkcje nadzorczg zalecen
dotyczacych niezbednych korekt strategii w zakresie ryzyka, wynikajgcych m.in. ze
zmian w modelu biznesowym instytucji, wydarzen rynkowych lub zalecern wydanych
przez komérke ds. zarzadzania ryzykiem;

e. Swiadczyé doradztwo dotyczgce mianowania konsultantéw zewnetrznych proszonych
przez organ zarzgdzajacy petnigcy funkcje nadzorczg o rade lub wsparcie;

f. dokonywac przeglagdu mozliwych scenariuszy, w tym scenariuszy warunkdéw skrajnych,
w celu okreslenia reakcji profilu ryzyka instytucji na wydarzenia zewnetrzne i
wewnetrzne;

g. nadzorowac¢ dostosowanie wszystkich istotnych produktow finansowych i ustug
oferowanych klientom do modelu biznesowego instytucji oraz jej strategii w zakresie
ryzyka . Komitet ds. ryzyka powinien oceni¢ ryzyko zwigzane z oferowanymi
produktami oraz ustugami finansowymi, uwzgledniajgc przy tym stosunek cen tych
produktow i ustug do czerpanych z nich zyskéw; oraz

h. dokonywac oceny zalecen audytoréow wewnetrznych lub zewnetrznych i podejmowac
dziatania nastepcze zwigzane z odpowiednim wdrozeniem podjetych sSrodkéw.

61. Komitet ds. ryzyka powinien wspétpracowac z innymi komitetami, ktorych dziatalnos¢ moze
mie¢ wplyw na strategie w zakresie ryzyka (np. komitetami ds. audytu i mianowan), oraz

15 Zob. tez wytyczne EUNB dotyczace zasad nadzoru nad produktami i ustalen zarzadczych dla produktéw bankowosci
detalicznej dostepne pod adresem http://www.eba.europa.eu/regulation-and-policy/consumer-protection-and-
financial-innovation/guidelines-on-product-oversight-and-governance-arrangements-for-retail-banking-products.
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regularnie komunikowad sie z komdrkami kontroli wewnetrznej instytucji, zwtaszcza z komorka
ds. zarzadzania ryzykiem.

62. Jezeli ustanowiony zostat komitet ds. ryzyka, komitet ten musi zbadaé, bez uszczerbku dla
zadan komitetu ds. wynagrodzen, czy zachety, jakie stwarza polityka i praktyka w zakresie
wynagrodzen, uwzgledniajg ryzyko, kapitat i ptynnos¢ instytucji oraz prawdopodobienstwo i
perspektywe czasowg uzyskania przez nig zyskow.

5.5 Rola komitetu ds. audytu

63. Zgodnie z dyrektywa 2006/43/WE?®, w przypadku gdy zostat on ustanowiony, komitet audytu
powinien miedzy innymi:

a. monitorowac skutecznos¢ wewnetrznych systeméw kontroli jakosSci i zarzadzania
ryzykiem instytucji oraz, w stosownych przypadkach, jej komérki audytu
wewnetrznego w odniesieniu do sprawozdawczosci finansowej badanej instytucji, bez
naruszania jej niezaleznosci;

b. nadzorowad ustanowienie przez instytucje polityki rachunkowosci;

c. monitorowac proces sprawozdawczosci finansowej i przedstawiac zalecenia majgce na
celu zapewnienie jego rzetelnosci;

d. dokonywaé przegladu i monitorowania niezaleznosci biegtych rewidentéw lub firm
audytorskich zgodnie z art. 22, 22a, 22b, 24a i 24b dyrektywy 2006/43/UE oraz art. 6
rozporzadzenia (UE) nr 537/2014Y, w szczegdlnosci odpowiedniosci $wiadczenia ustug
niebedacych badaniem sprawozdan finansowych zgodnie z art. 5 tego rozporzadzenia;

e. monitorowa¢ badanie ustawowe rocznego i skonsolidowanego sprawozdania
finansowego, w szczegdlnosci jego przeprowadzenie, uwzgledniajgc wszelkie ustalenia
i wnioski wtasciwego organu zgodnie z art. 26 ust. 6 rozporzadzenia (UE) nr 537/2014;

f. ponosi¢ odpowiedzialnos¢ za procedure wyboru zewnetrznego biegtego rewidenta lub
rewidentow badz firmy audytorskiej lub firm audytorskich i zaleca¢ zatwierdzenie ich
powotania (zgodnie z art. 16 rozporzadzenia (UE) nr 537/2014, z wyjatkiem
przypadkéw, w ktérych zastosowanie ma art. 16 ust. 8 rozporzadzenia (UE) nr
537/2014), wynagrodzenia oraz odwotania przez wtasciwe organy instytucji;

16 Dyrektywa 2006/43/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 17 maja 2006 r. w sprawie ustawowych badan
rocznych sprawozdan finansowych iskonsolidowanych sprawozdan finansowych, zmieniajaca dyrektywy Rady
78/660/EWG i83/349/EWG oraz uchylajgca dyrektywe Rady 84/253/EWG (Dz.U.L 157 z9.6.2006, s. 87) zmieniona
dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady 2014/56/UE z dnia 16 kwietnia 2014 r.

17 Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 537/2014 z dnia 16 kwietnia 2014 r. w sprawie szczegdtowych
wymogow dotyczacych ustawowych badan sprawozdan finansowych jednostek interesu publicznego, uchylajgce decyzje
Komisji 2005/909/WE (Dz.U. L 158 z 27.5.2014, s. 77).
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g. dokonywal przegladu zakresu i czestotliwosci badania ustawowego rocznych lub
skonsolidowanych sprawozdan finansowych;

h. zgodnie z art. 39 ust. 6 lit. a) dyrektywy 2006/43/UE poinformowaé organ
administracyjny lub nadzorczy badanej jednostki o wynikach badania ustawowego i
wyjasni¢, w jaki sposdb badanie to przyczynito sie do rzetelnosci sprawozdawczosci
finansowej i jaka bytfa rola komitetu ds. audytu w tym procesie; oraz

i. otrzymywadiuwzglednia¢ sprawozdania z badan.

5.6 Potaczone komitety

64. Zgodnie z art. 76 ust. 3 dyrektywy 2013/36/UE wtasciwe organy mogg zezwoli¢ instytucjom,
ktore nie sg uznawane za istotne, na potgczenie komitetu ds. ryzyka z komitetem ds. audytu,
o ktérym mowa w art. 39 dyrektywy 2006/43/WE, jezeli ten ostatni zostat ustanowiony.

65. Jezeli w instytucji nieistotnej zostaty ustanowione komitety ds. ryzyka i mianowan, mogg one
zostaé pofaczone. W takim przypadku instytucje te powinny udokumentowaé powody, dla
ktérych zdecydowaty sie potaczyé komitety, oraz wskazaé, w jaki sposdb to podejscie stuzy
osiggnieciu celéw komitetéow.

66. Instytucje powinny w kazdym przypadku zapewni¢, aby cztonkowie potgczonych komitetéw
posiadali indywidualnie i zbiorowo niezbedng wiedze, w tym wiedze fachowga, oraz
umiejetnoséci umozliwiajgce im petne zrozumienie obowigzkdw potgczonego komitetu®.

Tytut lll — Ramy zarzadzania
6 Ramy istruktura organizacyjna

6.1 Ramy organizacyjne

67. Organ zarzadzajacy instytucji powinien zapewni¢ odpowiednig i przejrzystg strukture
organizacyjng i operacyjng tej instytucji, a takze powinien posiada¢ opis tej struktury w formie
pisemnej. Struktura ta powinna przyczynia¢ sie do zapewnienia oraz wykazania skutecznego i
ostroznego zarzadzania instytucjg w ujeciu indywidualnym, subskonsolidowanym oraz
skonsolidowanym. Organ zarzadzajacy powinien zapewni¢, aby komdrki kontroli wewnetrzne;j
byly niezalezne od kontrolowanych przez nie linii biznesowych, w tym zapewnié¢ witasciwy
podziat obowigzkéw, a takze odpowiednie zasoby finansowe i ludzkie oraz uprawnienia
umozliwiajgce skuteczne petnienie ich roli. Hierarchia stuzbowa oraz podziat obowigzkow,
zwtaszcza miedzy osobami petnigcymi najwazniejsze funkcje w obrebie instytucji, powinny by¢
jasne, dobrze okreslone, spdjne, mozliwe do wyegzekwowania oraz nalezycie
udokumentowane. Dokumentacja powinna by¢ odpowiednio uaktualniana.

18 7ob. tez wspdlne wytyczne ESMA i EUNB w sprawie oceny kwalifikacji cztonkéw organu zarzadzajgcego i oséb
petnigcych najwazniejsze funkcje wydane na mocy dyrektywy 2013/36/UE i dyrektywy 2014/65/UE.
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68. Struktura instytucji nie powinna utrudniaé¢ organowi zarzadzajgcemu nadzoru nad ryzykiem,
na jakie narazona jest instytucja lub grupa, oraz skutecznego zarzgdzania nim, ani tez utrudniac
wtasciwemu organowi skutecznego nadzorowania tej instytucji.

69. Organ zarzadzajgcy powinien ocenic, czy i w jaki sposéb istotne zmiany w strukturze grupy (np.
tworzenie nowych jednostek zaleznych, potaczenia i przejecia, sprzedaz lub likwidacja czesci
grupy badz wydarzenia zewnetrzne) wptywajg na stabilno$¢ ram organizacyjnych. W
przypadku stwierdzenia uchybien organ zarzadzajgcy powinien niezwtocznie dokonywac
wszelkich niezbednych korekt.

6.2 Znajomosc struktury

70. Organ zarzadzajgcy powinien w petni znaé i rozumiec strukture prawng, organizacyjng i
operacyjng instytucji (,znajomos¢ struktury”) oraz zapewni¢ jej zgodnos¢ z zatwierdzong
strategig biznesowg i w zakresie ryzyka, jak tez sktonnoscig do podejmowania ryzyka.

71. Organ zarzadzajacy powinien by¢ odpowiedzialny za zatwierdzanie prawidtowych strategii i
polityki ustanawiania nowych struktur. W przypadku gdy instytucja ustanawia w obrebie
swojej grupy wiele podmiotéw prawnych, ich liczba, a zwtaszcza wzajemne powigzania i
transakcje miedzy nimi nie powinny utrudniaé projektowania jej zarzadzania wewnetrznego
oraz skutecznego zarzadzania ryzykiem grupy jako catosci i nadzoru nad nim. Organ
zarzadzajgcy powinien zapewnié, aby struktura instytucji, a w stosownych przypadkach
réowniez struktury w obrebie grupy, z uwzglednieniem kryteriéw okreslonych w sekcji 7, byty
jasne, efektywne i przejrzyste dla pracownikéw instytucji, jej akcjonariuszy i innych
zainteresowanych stron, a takze dla wtasciwego organu.

72. Organ zarzadzajgcy powinien ksztattowac strukture instytucji, jej ewolucje i ograniczenia, jak
tez zapewnié, aby struktura ta byta uzasadniona i efektywna oraz nie cechowata sie nadmierng
lub nieodpowiednig ztozonoscia.

73. Organ zarzadzajacy instytucji konsolidujgcej powinien rozumieé nie tylko strukture prawng,
organizacyjna i operacyjna grupy, ale takze cel poszczegdlnych podmiotdéw, ich dziatalnosé oraz
zwigzki i relacje miedzy nimi. Oznacza to zrozumienie rodzajow ryzyka operacyjnego
specyficznych dla grupy, ekspozycji wewnatrzgrupowych oraz sposobu, w jaki normalne i
niekorzystne okolicznosci moga wptynac¢ na finansowanie grupy, jej kapitat, ptynnos$¢ oraz
profil ryzyka. Organ zarzadzajagcy powinien takze zapewni¢ zdolnos$¢ instytucji do
przedstawiania w terminowy sposéb informacji na temat grupy w odniesieniu do rodzaju,
charakterystyki, struktury organizacyjnej, struktury wiasnosciowej i dziatalnosci kazdego
podmiotu prawnego, a takze zgodnos¢ instytucji wchodzacych w sktad grupy ze wszystkimi
wymogami nadzorczymi w zakresie sprawozdawczosci w ujeciu indywidualnym,
subskonsolidowanym oraz skonsolidowanym.

74. Organ zarzadzajacy instytucji konsolidujgcej powinien zapewni¢ poszczegdlnym podmiotom w
obrebie grupy (w tym samej instytucji konsolidujgcej) wystarczajaca ilos¢ informacji, aby
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wszystkie uzyskaty jasny oglad ogdlnych celdw grupy, jej strategii i profilu ryzyka, a takze tego,
w jaki sposdb dany podmiot grupy wpisuje sie w jej strukture i funkcjonowanie operacyjne.
Takie informacje oraz ich zmiany powinny by¢ dokumentowane i udostepniane stosownym
komérkom, w tym organowi zarzgdzajgcemu, liniom biznesowym i komérkom kontroli
wewnetrznej. Cztonkowie organu zarzadzajgcego instytucji konsolidujgcej powinni zasiegac
informacji o ryzyku wynikajgcym ze struktury grupy, uwzgledniajgc kryteria okreslone w sekcji
7 wytycznych. Obejmuje to otrzymywanie:

a. informacji na temat najwazniejszych czynnikdéw ryzyka;

b. regularnych sprawozdan zawierajgcych ocene ogdlnej struktury instytucji i zgodnosci
dziatalnosci poszczegdlnych podmiotdw z zatwierdzong strategig grupowag; oraz

c. regularnych sprawozdan na tematy, w przypadku ktérych na mocy ram regulacyjnych
wymagana jest zgodno$¢ na poziomie indywidualnym, subskonsolidowanym i
skonsolidowanym.

6.3 Ztozone struktury i niestandardowe lub nieprzejrzyste
dziatania

75. Instytucje powinny unika¢ tworzenia ztozonych i potencjalnie nieprzejrzystych struktur.
Instytucje powinny uwzglednia¢ w swoim procesie decyzyjnym wyniki przeprowadzonej oceny
ryzyka w celu ustalenia, czy takie struktury mogtyby byé wykorzystywane w celu zwigzanym z
praniem pieniedzy lub innymi przestepstwami finansowymi, a takze ustanowione mechanizmy
kontrolne i ramy prawne®®. W tym celu instytucje powinny uwzgledniaé co najmniej:

a. stopien, w jakim jurysdykcja, w ktérej zostanie ustanowiona struktura, skutecznie
spetnia unijne i miedzynarodowe standardy w zakresie przejrzystosci podatkowe;j,
przeciwdziatania praniu pieniedzy i finansowaniu terroryzmu;

b. stopie, w jakim struktura stuzy oczywistemu, zgodnemu z prawem celowi
ekonomicznemu;

c. stopied, w jakim struktura mogtaby zosta¢ wykorzystana do ukrycia tozsamosci
ostatecznego beneficjenta rzeczywistego;

d. stopien, w jakim wniosek klienta skutkujacy ewentualnym utworzeniem struktury
budzi obawy;

19 Aby uzyskaé bardziej szczegdtowe informacje na temat oceny ryzyka kraju oraz ryzyka zwigzanego z poszczegdlnymi
produktami i klientami, instytucje powinny réowniez zapoznac sie z ostatecznymi wspdlnymi wytycznymi dotyczgcymi
czynnikdw ryzyka (po ich wydaniu): https://www.eba.europa.eu/regulation-and-policy/anti-money-laundering-and-e-
money/guidelines-on-risk-factors-and-simplified-and-enhanced-customer-due-diligence/-/regulatory-
activity/consultation-paper.
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e. czy struktura moze utrudniaé¢ odpowiedni nadzér przez organ zarzadzajgcy instytucjg
lub zdolnos¢ instytucji do zarzadzania powigzanym ryzykiem; oraz

f. czy struktura stwarza przeszkody w skutecznym nadzorze ze strony wiasciwych
organdéw.

76. W kazdym przypadku instytucje nie powinny ustanawiaé nieprzejrzystych lub niepotrzebnie
ztozonych struktur, ktére nie majg jasnego uzasadnienia ekonomicznego ani celu prawnego,
lub tez w przypadkach, gdy instytucje te majg obawy, ze struktury takie mogtyby by¢
wykorzystywane w celach zwigzanych z przestepczoscia finansowa.

77. Przy ustanawianiu takich struktur organ zarzadzajgcy powinien rozumie¢ ich funkcjonowanie,
cel oraz szczegdlne rodzaje ryzyka z nimi zwigzane, a takze zapewni¢ odpowiednie
zaangazowanie komoérek kontroli wewnetrznej. Takie struktury powinny by¢ zatwierdzane i
utrzymywane jedynie wtedy, gdy ich cel zostat w petni okreslony i zrozumiany, a organ
zarzadzajgcy jest przekonany, ze zidentyfikowano wszystkie istotne rodzaje ryzyka, w tym
ryzyko utraty reputacji, a wszystkimi tymi rodzajami ryzyka mozna skutecznie zarzadzac i
prowadzi¢ odpowiednig sprawozdawczos$¢ ich dotyczaca, jak tez zapewniono skuteczny
nadzér. Im bardziej ztozona oraz nieprzejrzysta jest struktura organizacyjna i operacyjna, i im
wieksze jest ryzyko, tym scislejszy powinien by¢ nadzér nad dang struktura.

78. Instytucje powinny dokumentowaé swoje decyzje i byé w stanie je uzasadni¢ wobec
wtasciwych organdw.

79. Organ zarzadzajgcy powinien zapewnic¢ podjecie odpowiednich dziatan w celu unikniecia lub
minimalizacji ryzyka zwigzanego z dziaftalnoscia w obrebie takich struktur. Obejmuje to
zapewnienie:

a. ustanowienia przez instytucje odpowiedniej polityki i procedur oraz
udokumentowanych proceséw (np. stosownych limitéw, wymogow informacyjnych)
w zwigzku z rozwazaniem, zapewnieniem zgodnosci i zatwierdzaniem takiej
dziatalnosci oraz zarzadzaniem zwigzanym z nig ryzykiem, przy uwzglednieniu
konsekwencji dla struktury organizacyjnej i operacyjnej grupy, jej profilu ryzyka oraz
jej ryzyka utraty reputacji;

b. dostepnosci informacji na temat takiej dziatalnosci i zwigzanego z nig ryzyka dla
instytucji konsolidujgcej oraz audytorow wewnetrznych i zewnetrznych, jak tez
przedktadania ich w sprawozdaniach organowi zarzadzajgcemu petnigcemu funkcje
nadzorczg i wiasciwemu organowi, ktory wydat zezwolenie; oraz

c. dokonywania przez instytucje okresowej oceny, czy nadal zachodzi potrzeba
utrzymywania takich struktur.
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80. Te struktury i dziatalno$é, w tym ich zgodno$é z ustawodawstwem i standardami zawodowymi,
powinny podlegac regularnemu przegladowi przez komdrke audytu wewnetrznego w oparciu
o analize ryzyka.

81. Instytucje powinny podejmowac te same srodki zarzagdzania ryzykiem jak w przypadku wtasnej
dziatalno$ci biznesowej, gdy prowadzg niestandardowg lub nieprzejrzystg dziatalnosé na rzecz
klientéw (np. udzielanie pomocy w zaktadaniu spdétek w zagranicznych jurysdykcjach,
opracowywanie ztozonych struktur i transakcji ich finansowania lub Swiadczenie ustug
powierniczych) skutkujacg podobnymi trudnosciami w dziedzinie zarzagdzania wewnetrznego
oraz moggcg stwarzad znaczace ryzyko operacyjne i utraty reputacji. W szczegdlnosci instytucje
powinny analizowa¢ przyczyny, dla ktérych klient chce utworzy¢ konkretng strukture.

7 Ramy organizacyjne w konteksScie grupowym

82. Zgodnie z art. 109 ust. 2 dyrektywy 2013/36/UE jednostki dominujgce i jednostki zalezne
objete dyrektywg powinny zapewni¢ spdjnos¢ i wiasciwe wdrozenie zasad, proceséw oraz
mechanizmodw zarzadzania w ujeciu skonsolidowanym i subskonsolidowanym. W tym celu
jednostki dominujgce i jednostki zalezne objete zakresem konsolidacji ostroznosciowej
powinny wdrozy¢ takie zasady, procesy i mechanizmy w swoich jednostkach zaleznych
nieobjetych dyrektywag 2013/36/UE, aby zapewni¢ solidne zasady zarzadzania w ujeciu
skonsolidowanym i subskonsolidowanym. Wtasciwe komérki w instytucji konsolidujacej i jej
podmiotach zaleznych powinny w odpowiedni sposéb wspétdziata¢ oraz wymienia¢ dane i
informacje. Zasady zarzadzania, procesy i mechanizmy powinny zapewniaé, aby instytucja
konsolidujgca dysponowata wystarczajgcymi danymi oraz informacjami i mogta oceni¢ ogdlny
profil ryzyka grupy, o ktérym mowa jest w sekgc;ji 6.2.

83. Organ zarzadzajacy jednostki zaleznej objetej dyrektywag 2013/36/UE powinien przyjgc i
wdrozy¢ na poziomie indywidualnym ogdlnogrupowa polityke w zakresie zarzadzania
ustanowiong na poziomie skonsolidowanym lub subskonsolidowanym w sposdb zgodny ze
wszystkimi szczegdétowymi wymogami prawa unijnego i krajowego.

84. Na poziomie skonsolidowanym i subskonsolidowanym instytucja konsolidujgca powinna
zapewnié przestrzeganie ogdlnogrupowej polityki w zakresie zarzadzania przez wszystkie
instytucje i inne podmioty objete zakresem konsolidacji ostrozno$ciowej, w tym jednostek
zaleznych, ktére nie sg same objete dyrektywg 2013/36/UE. Wdrazajgc polityke w zakresie
zarzadzania, instytucja konsolidujgca powinna zapewnié, aby dla kazdej jednostki zaleznej
ustanowiono solidne zasady zarzadzania, oraz rozwazy¢ szczegdtowe zasady, procesy i
mechanizmy w przypadkach, gdy dziatalno$¢ biznesowa nie jest zorganizowana w ramach
osobnych podmiotéw prawnych, lecz w ramach ztozonych linii biznesowych obejmujgcych
wiekszg liczbe podmiotéw prawnych.

85. Instytucja konsolidujgca powinna rozwazy¢ interesy wszystkich swoich jednostek zaleznych
oraz ustali¢, w jaki sposéb strategie i polityka wnoszg wktad w realizacje intereséw kazdej
jednostki zaleznej oraz interesdw catej grupy w perspektywie dtugookresowej.

23



WYTYCZNE W SPRAWIE ZARZADZANIA WEWNETRZNEGO

EUROPEAN

BANKING

86. Jednostki dominujace i ich jednostki zalezne powinny zapewni¢ spetnianie przez instytucje i
podmioty nalezgce do grupy wszystkich szczegétowych wymagan w kazidej stosownej
jurysdykcji.

87. Instytucja konsolidujgca powinna zapewnié¢, aby jednostki zalezne z siedzibg w panstwach
trzecich i objete zakresem konsolidacji ostroznosciowej ustanowity zasady zarzadzania,
procesy oraz mechanizmy zgodne z ogdlnogrupowg polityka zarzadzania i zgodne z wymogami
art. 74-96 dyrektywy 2013/36/UE oraz niniejszymi wytycznymi, o ile nie jest to niezgodne z
prawem danego panstwa trzeciego.

88. Wymogi dotyczgce zarzgdzania okreslone w dyrektywie 2013/36/UE i niniejszych wytycznych
stosuje sie do instytucji niezaleznie od tego, czy sg one jednostkami zaleznymi jednostki
dominujgcej z panstwa trzeciego. W przypadku gdy jednostka zalezna w UE jednostki
dominujgcej w panstwie trzecim jest instytucjg konsolidujacg, zakres konsolidacji
ostroznosciowej nie obejmuje poziomu jednostki dominujacej z panstwa trzeciego ani innych
bezposrednich jednostek zaleznych tej jednostki dominujacej. Instytucja konsolidujgca
powinna zapewnic, aby grupowa polityka zarzadzania instytucji dominujacej w panstwie
trzecim zostata uwzgledniona w jej wtasnej polityce zarzadzania, o ile nie jest to sprzeczne z
wymogami okreslonymi we witasciwych przepisach prawa UE lub prawa krajowego, w tym w
dyrektywie 2013/36/UE i niniejszych wytycznych.

89. Ustanawiajgc polityke i dokumentujac zasady zarzadzania, instytucje powinny uwzglednié
aspekty wymienione w zatgczniku | do wytycznych. Chociaz polityka i dokumentacja moga by¢
zawarte w osobnych dokumentach, instytucje powinny rozwazy¢ potfaczenie ich lub
odniesienie sie do nich we wspdlnym ramowym dokumencie dotyczacym zarzadzania.

8  Polityka w zakresie outsourcingu?®

90. Organ zarzadzajgcy powinien zatwierdzi¢ polityke instytucji w zakresie outsourcingu oraz
poddawac jg regularnemu przeglgdowi i aktualizacji, zapewniajgc terminowe wdrozenie
odpowiednich zmian.

91. Polityka w zakresie outsourcingu powinna uwzglednia¢ jego wptyw na dziatalno$é instytucji
oraz na jej ryzyko (np. ryzyko operacyjne, w tym prawne i informatyczne; ryzyko utraty
reputacji; oraz ryzyko koncentracji). Polityka ta powinna obejmowaé rozwigzania w zakresie
sprawozdawczosci i monitorowania, ktoére nalezy wdraza¢ od etapu rozwazania umowy
outsourcingowej do zakonczenia jej obowigzywania (w tym podczas analizy kosztéw i korzysci
outsourcingu, zawierania umowy outsourcingowej, realizacji umowy do chwili jej wygasniecia,
wdrazania planow awaryjnych i strategii wyjscia). Instytucja pozostaje w petni odpowiedzialna
za wszystkie ustugi i rodzaje dziatalnosci podlegajgce outsourcingowi oraz wynikajace z nich
decyzje kierownictwa. W zwigzku z tym w polityce w zakresie outsourcingu nalezy jasno

20 Niniejsze wytyczne sg ograniczone do ogdlnej polityki w zakresie outsourcingu; szczegétowe aspekty outsourcingu
omowiono w wytycznych CEBS w sprawie outsourcingu, ktére majg zosta¢ poddane przegladowi. Wytyczne te s3
dostepne  pod adresem  https://www.eba.europa.eu/regulation-and-policy/internal-governance/guidelines-on-
outsourcing.
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wskazaé, ze rozwigzanie to nie zwalnia instytucji z jej obowigzkdw regulacyjnych oraz wobec
klientow.

92. W polityce nalezy zawrzed stwierdzenie, ze outsourcing nie powinien utrudnia¢ skutecznego
nadzoru inspekcyjnego lub analitycznego nad instytucjg oraz nie powinien narusza¢ zadnych
ograniczen nadzorczych dotyczgcych ustug i dziatalnosci. Polityka powinna tez obejmowac
outsourcing wewnatrzgrupowy (np. ustugi $wiadczone przez odrebny podmiot prawny w
ramach grupy, do ktdrej nalezy instytucja) i wszelkie konkretne uwarunkowania grupowe.

93. W polityce powinno sie zawrze¢ wymaganie, aby przy wyborze istotnego dostawcy ustug
zewnetrznych lub w przypadku outsourcingu ustug instytucja musiata uwzgledni¢ to, czy
ustugodawca ustanowit odpowiednie standardy etyczne lub kodeks postepowania, czy tez nie.

Tytut IV — Kultura ryzyka i prowadzenie dziatalnosci

9 Kultura ryzyka

94. Prawidlowa i spdjna kultura ryzyka powinna by¢ kluczowym elementem skutecznego
zarzadzania ryzykiem przez instytucje oraz powinna umozliwia¢ im podejmowanie
prawidtowych i Swiadomych decyzji.

95. Instytucje powinny wypracowac zintegrowang, obejmujgcg catos¢ ich dziatalnosci kulture
ryzyka opartg na petnym zrozumieniu i catosciowym ogladzie ryzyka, na jakie sg narazone, oraz
sposobu zarzgdzania nim, uwzgledniajgc swojg sktonnosé¢ do podejmowania ryzyka.

96. Instytucje powinny rozwijaé kulture ryzyka przez wdrazanie polityki, komunikacje i szkolenia
dla pracownikéw dotyczgce dziatalnosci, strategii i profilu instytucji, a takze dostosowadé
komunikacje i szkolenia dla pracownikdw w celu uwzglednienia obowigzkéw tych
pracownikéw w zakresie podejmowania ryzyka i zarzadzania nim.

97. Pracownicy powinni mie¢ petng swiadomos¢ swoich obowigzkéw zwigzanych z zarzadzaniem
ryzykiem. Zarzadzanie ryzykiem nie powinno ogranicza¢ sie do specjalistow ds. ryzyka lub
komodrek kontroli wewnetrznej. Gtéwng odpowiedzialnos¢ za biezace zarzadzanie ryzykiem,
przy uwzglednieniu sktonnosci instytucji do podejmowania ryzyka oraz jej zdolnosci do jego
ponoszenia, w zgodzie z jej polityka, procedurami i mechanizmami kontrolnymi, powinny
ponosi¢ jednostki biznesowe przy nadzorze ze strony organu zarzgdzajgcego.

98. Ugruntowana kultura ryzyka powinna w szczegdlnosci obejmowac:

a. Przykfad z goéry: organ zarzadzajacy powinien by¢ odpowiedzialny za ustalanie oraz
komunikowanie podstawowych wartosci i oczekiwan instytucji. Zachowanie jego
cztonkédw powinno odzwierciedlaé przyjete wartosci. Kierownictwo instytucji, w tym
osoby petnigce najwazniejsze funkcje, powinno wnosi¢ wktad w komunikowanie
podstawowych wartosci i oczekiwan pracownikom w jej obrebie. Pracownicy powinni
dziata¢ zgodnie ze wszystkimi obowigzujacymi przepisami prawa i regulacjami oraz
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niezwtocznie przekazywac informacje o zaobserwowanym braku zgodnosci z nimi na
wyzszy szczebel w obrebie instytucji lub poza nig (np. do wtasciwego organu przez
proces sygnalizowania nieprawidtowosci). Organ zarzadzajgcy powinien nieustannie
promowaé, monitorowac i ocenia¢ kulture ryzyka instytucji; rozwazy¢ wptyw kultury
ryzyka na stabilnos¢ finansowa, profil ryzyka i stabilne zarzadzanie instytucjg; oraz w
razie potrzeby wprowadzié¢ zmiany.

b. Odpowiedzialnos¢: stosowni pracownicy na wszystkich szczeblach powinni znaé i
rozumie¢ podstawowe wartosci instytucji oraz, w zakresie niezbednym dla
wykonywania swojej roli, jej sktonnos¢ do podejmowania ryzyka i zdolnos¢ do jego
ponoszenia. Powinni oni by¢ zdolni do wykonywania swoich rél i mie¢ Swiadomosé, ze
bedg ponosi¢ odpowiedzialno$¢ za swoje dziatania zwigzane z zachowaniami instytucji
w zakresie podejmowania ryzyka.

c. Skuteczna komunikacjai krytyka: prawidtowa kultura ryzyka powinna sprzyjaé otwartej
komunikacji i skutecznej krytyce — procesy decyzyjne powinny zacheca¢ do wyrazania
szerokiej gamy poglagdéw, umozliwia¢ testowanie biezgcych praktyk, stymulowad
konstruktywng krytyke wsréd pracownikéw oraz sprzyja¢ kreowaniu otwartego i
konstruktywnego zaangazowania w catej organizacji.

d. Zachety: odpowiednie zachety powinny odgrywac kluczowg role w dostosowywaniu
zachowan w zakresie podejmowania ryzyka do profilu ryzyka instytucji i jej
dtugoterminowych intereséw??,

10 Wartosci instytucji i kodeks postepowania

99. Organ zarzadzajacy powinien opracowac i przyjgé wysokie standardy etyczne i zawodowe, a
nastepnie powinien ich przestrzegac i je upowszechniaé, uwzgledniajgc szczegdlne potrzeby
oraz cechy instytucji, jak tez powinien zapewnic¢ wdrozenie takich standardéw (przez przyjecie
kodeksu postepowania lub podobnego dokumentu). Powinien on takie nadzorowac
przestrzeganie tych standardéw przez pracownikéw. W stosownych przypadkach organ
zarzadzajgcy moze przyjac i wdrozyé standardy obowigzujgce w catej grupie, do ktérej nalezy
instytucja, badz wspdlne standardy wydane przez stowarzyszenia lub inne stosowne
organizacje.

100. Wdrozone standardy powinny mieé na celu zmniejszenie ryzyka, na jakie narazona jest
instytucja, w szczegdlnosci ryzyka operacyjnego i utraty reputacji, ktére mogg wywierac
znaczacy niekorzystny wptyw na rentownosc i stabilnos¢ instytucji w wyniku kar pienieznych,
kosztéw postepowan sgdowych, ograniczen natozonych przez wtasciwe organy, innych
konsekwencji finansowych i karnych, a takze utraty wartosci marki i zaufania konsumentéw.

21 Prosze tez zapoznac sie z wytycznymi EUNB dotyczgcymi prawidtowej polityki wynagrodzen, o ktérych mowa w art. 74
ust. 3 i 75 ust. 2 dyrektywy 2013/36/UE, i ujawniania informacji zgodnie z art. 450 rozporzadzenia (UE) nr 575/2013
(EBA/GL/2015/22), dostepnymi pod adresem https://www.eba.europa.eu/regulation-and-policy/remuneration.
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101. Organ zarzadzajacy powinien ustanowi¢ jasng i udokumentowang polityke w zakresie
przestrzegania tych standarddw. Polityka ta powinna:

a. zawierac postanowienia wskazujace, ze wszystkie dziatania instytucji powinny by¢
prowadzone zgodnie z obowigzujagcym prawem i przyjetymi przez nig wartosciami;

b. krzewi¢ Swiadomos¢ ryzyka, budujgc ugruntowang kulture ryzyka zgodnie z sekcjg 9
wytycznych i komunikujgc oczekiwania organu zarzadzajacego, zgodnie z ktérymi
dziatalnos$¢ nie moze wykraczac poza okreslony poziom sktonnosci do podejmowania
ryzyka i limity okreslone przez instytucje, a zarazem wskazujgc odpowiednie obowigzki
pracownikow;

c. okresla¢ zasady oraz przedstawia¢ przyktady dopuszczalnych i niedopuszczalnych
zachowan zwigzanych w szczegdlnosci z nieprawidtowosciami w sprawozdawczosci
finansowej i innymi wykroczeniami w tej dziedzinie, przestepczoscig gospodarczg oraz
finansowa (w tym naduzyciami, praniem pieniedzy i praktykami monopolistycznymi,
omijaniem sankcji finansowych, przekupstwem i korupcjg, manipulacjami rynkowymi,
nieprawidtowosciami zwigzanymi ze sprzedazg oraz innymi naruszeniami przepisow
dotyczacych ochrony konsumentow);

d. wyjasniaé, ze oprdcz spetnienia wymogoéw prawnych i regulacyjnych oraz zgodnosci z
politykg wewnetrzng od pracownikéw oczekuje sie uczciwego postepowania oraz
wystarczajgco umiejetnego i starannego wykonywania obowigzkéw; oraz

e. informowaé pracownikéw o potencjalnych wewnetrznych i zewnetrznych
postepowaniach dyscyplinarnych, postepowaniach sagdowych i sankcjach, jakimi mogg
skutkowaé wykroczenia oraz niedopuszczalne zachowania.

102. Instytucje powinny monitorowac¢ zgodnosé¢ z takimi standardami oraz zapewniaé, aby
pracownicy byli ich swiadomi, np. przez szkolenia. Instytucje powinny wyznaczyé komorke
odpowiedzialng za monitorowanie zgodnosci z kodeksem postepowania lub podobnym
dokumentem i ocene jego naruszen, a takze ustanowi¢ proces postepowania w przypadkach
niezgodnosci. Organ zarzadzajacy powinien otrzymywad regularne sprawozdania z wynikami.

11 Polityka przeciwdziatania konfliktom interesdw na poziomie
instytucjonalnym

103.Organ zarzadzajacy powinien by¢ odpowiedzialny za ustanawianie, zatwierdzanie i
nadzorowanie wdrazania oraz utrzymywania skutecznej polityki w celu identyfikacji i oceny
rzeczywistych oraz potencjalnych konfliktéw interesow na poziomie instytucjonalnym,
zarzadzania nimi i ich minimalizacji lub zapobiegania im; konflikty takie mogg powstawaé np.
zwigzku z réznymi dziataniami i rolami danej instytucji lub réznych instytucji objetych zakresem
konsolidacji ostroznosciowej badz réznych linii biznesowych lub tez jednostek w obrebie
instytucji, bagdz tez mogg odnosic sie do zewnetrznych zainteresowanych stron.
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104. Instytucje powinny w ramach swoich zasad organizacyjnych i administracyjnych podja¢
odpowiednie kroki w celu wykluczenia niekorzystnego wptywu konfliktdw intereséw na
interesy ich klientow.

105. Srodki podejmowane przez instytucje w celu zarzadzania konfliktami intereséw lub, w
stosownych przypadkach, ich minimalizacji powinny by¢ udokumentowane i obejmowac
miedzy innymi:

a. odpowiedni podziat obowigzkdw, np. powierzenie czynnosci bedacych w konflikcie w
zwigzku z przetwarzaniem transakcji lub $wiadczeniem ustug réznym osobom badz
powierzenie odpowiedzialnosci za nadzor i sprawozdawczo$¢ w odniesieniu do
czynnosci bedacych w konflikcie réznym osobom;

b. ustanowienie barier informacyjnych, np. przez fizyczne rozdzielenie okreslonych linii
biznesowych lub jednostek; oraz

c. ustanowienie odpowiednich procedur w odniesieniu do transakcji dokonywanych z
jednostkami powigzanymi, np. wymogu, aby byly one dokonywane na zasadach
rynkowych.

12 Polityka przeciwdziatania konfliktom interesow dla
pracownikow??

106. Organ zarzadzajacy powinien by¢ odpowiedzialny za ustanawianie, zatwierdzanie i
nadzorowanie wdrazania oraz utrzymywania skutecznej polityki w celu identyfikacji i oceny
rzeczywistych oraz potencjalnych konfliktéw miedzy interesami instytucji a prywatnymi
interesami pracownikdw i ich minimalizacji lub zapobiegania im; obejmuje to takze konflikty z
interesami cztonkdéw organu zarzadzajacego, ktére mogtyby niekorzystnie wptywaé na
wykonywanie ich obowigzkéw. Instytucja konsolidujgca powinna uwzglednia¢ wszystkie
interesy w ujeciu skonsolidowanym lub subskonsolidowanym w ramach ogdlnogrupowej
polityki przeciwdziatania konfliktom intereséw.

107. Polityka ta powinna mie¢ na celu identyfikacje konfliktéw intereséw pracownikéw, w tym
interesdw ich najblizszych cztonkéw rodziny. Instytucje powinny uwzgledniac fakt, ze konflikty
interesdow mogg wynika¢ nie tylko z obecnych, ale takze z przesztych relacji osobistych lub
zawodowych. W przypadku wystgpienia konfliktéw intereséw instytucje powinny ocenié ich
istotnos¢, podjac decyzje i w stosownych przypadkach wdrozy¢ srodki w celu ich minimalizacji.

108. W odniesieniu do konfliktdw interesow wynikajgcych z wczesniejszych relacji instytucje
powinny ustali¢ odpowiednie ramy czasowe, w ktdrych pracownicy powinni zgtaszaé takie

22 Niniejszg sekcje nalezy interpretowaé¢ w powigzaniu ze wspdlnymi wytycznymi ESMA i EUNB w sprawie oceny
kwalifikacji cztonkéw organu zarzadzajgcego i osdb petnigcych najwazniejsze funkcje wydanymi na mocy dyrektywy
2013/36/UE i dyrektywy 2014/65/UE.
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konflikty intereséw, z uwagi na to, ze mogg one nadal mie¢ wptyw na zachowanie pracownikéw
i ich udziat w podejmowaniu decyzji.

109. Polityka ta powinna obejmowaé co najmniej nastepujace sytuacje lub relacje, w zwigzku z
ktorymi moga powstawac konflikty intereséw:

a. interesy gospodarcze (np. akcje, inne prawa wtasnosci i udziaty, holdingi finansowe
oraz inne interesy gospodarcze zwigzane z klientami komercyjnymi, prawa wtasnosci
intelektualnej, kredyty udzielone przez instytucje spdtce nalezgcej do pracownikow,
cztonkostwo w organie badZz prawo wiasnosci organu lub podmiotu majgcego
sprzeczne interesy);

b. relacje osobiste lub zawodowe z wtascicielami znacznych pakietdw akcji w instytucji;

c. relacje osobiste lub zawodowe z pracownikami instytucji lub podmiotéw objetych
zakresem konsolidacji ostroznosciowej (np. relacje rodzinne);

d. inne zatrudnienie oraz poprzednie zatrudnienie w niedawnej przesztosci (np. w
ostatnich pieciu latach);

e. relacje osobiste lub zawodowe z odpowiednimi zewnetrznymi zainteresowanymi
stronami (np. zwigzki z istotnymi dostawcami, firmami doradczymi lub innymi
dostawcami ustug); oraz

f.  wptywy lub relacje polityczne.

110. Niezaleznie od powyziszego instytucje powinny uwzgledni¢ fakt, ze bycie akcjonariuszem
instytucji badZ posiadanie prywatnych rachunkéw, zacigganie kredytéw lub korzystanie z
innych ustug instytucji nie powinno prowadzi¢ do sytuacji, w ktérej uznaje sie, ze pracownicy
znajdujg sie w konflikcie intereséw, jesli relacje takie nie przekraczajg odpowiedniego progu
de minimis.

111. W polityce nalezy okresli¢ procesy sprawozdawczosci i komunikowania informacji komérce
odpowiedzialnej na mocy tej polityki. Pracownicy powinni mie¢ obowigzek niezwtocznego
wewnetrznego ujawniania wszelkich okolicznosci mogacych skutkowaé lub skutkujgcych
konfliktem intereséow.

112. W polityce nalezy odrdézni¢ konflikty intereséw utrzymujgce sie i wymagajace statego
zarzadzania od konfliktow intereséw, ktére zachodzg nieoczekiwanie w odniesieniu do
pojedynczego zdarzenia (np. transakcji, wyboru dostawcy ustug itp.), i w celu zarzadzania nimi
wystarczy zazwyczaj zastosowal jednorazowy Srodek. We wszystkich przypadkach w
podejmowanych decyzjach nalezy uwzglednia¢ przede wszystkim interes instytucji.

113. W polityce nalezy okresli¢ procedury, srodki, wymagania w zakresie dokumentacji oraz zadania
odnoszace sie do identyfikacji konfliktéw interesdw i zapobiegania im, oceny ich istotnosci oraz
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podejmowania $rodkdw je minimalizujgcych. Takie procedury, wymagania, zadania i srodki
powinny obejmowac:

a. powierzanie czynnosci lub transakcji bedacych w konflikcie réznym osobom;

b. zapobieganie wywieraniu niewtasciwego wptywu przez pracownikow aktywnych
rowniez poza instytucjg na kwestie zwigzane z takg ich aktywnoscig;

c. ustanowienie obowigzku wstrzymania sie przez cztonkéw organu zarzadzajgcego od
gtosowania nad wszelkimi sprawami, w przypadku ktérych dany cztonek znajduje sie
lub moze znajdowacé sie w konflikcie intereséw badz jego obiektywnos¢ lub tez
zdolnos¢ do nalezytego wypetniania obowigzkéw wobec instytucji moze ulec
zmniejszeniu w inny sposob;

d. ustanowienie odpowiednich procedur dotyczacych transakcji z podmiotami
powigzanymi (instytucje mogg miedzy innymi rozwazy¢ wymaog, aby transakcje te byty
dokonywane na warunkach rynkowych, wymég, aby do takich transakcji petne
zastosowanie miaty wszystkie odnosne procedury kontroli wewnetrznej, wymog
wigzgcych konsultacji z cztonkami niezaleznymi organu zarzadzajgcego, wymoég
zatwierdzenia najwazniejszych transakcji przez akcjonariuszy oraz ograniczenia
ekspozycji na takie transakcje); oraz

e. uniemozliwienie cztonkom organu zarzadzajgcego petnienia funkcji dyrektora w
konkurencyjnych instytucjach, chyba ze funkcje te dotyczg instytucji nalezgcych do
tego samego instytucjonalnego systemu ochrony, o ktérych mowa w art. 113 ust. 7
rozporzadzenia (UE) nr 575/2013, instytucji kredytowych trwale powigzanych z
organem centralnym, o ktérych mowa w art. 10 rozporzadzenia (UE) nr 575/2013, lub
instytucji objetych zakresem konsolidacji ostroznosciowe;j.

114. W polityce takiej nalezy w szczegdlnosci uwzgledni¢ ryzyko konfliktu intereséw na szczeblu
organu zarzadzajgcego i dostarczyé wystarczajgcych wskazéwek w zakresie identyfikacji
konfliktéw intereséw, ktére mogtyby zmniejsza¢ zdolnos¢ cztonkéw organu zarzadzajgcego do
podejmowania obiektywnych i bezstronnych decyzji lezgcych w najlepszym interesie instytucji,
oraz w zakresie zarzadzania takimi konfliktami intereséw. Instytucje powinny uwzglednié fakt,
ze konflikty intereséw mogg mie¢ wptyw na niezalezno$¢ myslenia cztonkéw organu
zarzadzajacego®.

115. Rzeczywiste lub potencjalne konflikty intereséw, ktére zostaty ujawnione odpowiedzialnej
komédrce w obrebie instytucji, nalezy odpowiednio ocenié i zarzgdza¢ nimi. Jezeli stwierdzono
konflikt intereséw pracownikéw, instytucja powinna udokumentowaé podjetg decyzje, w
szczegblnosci to, czy konflikt intereséw i zwigzane z nim ryzyko zostaty zaakceptowane, a jezeli
zostaty one zaakceptowane, nalezy udokumentowaé, w jaki sposéb ten konflikt interesow
zostat w zadowalajgcym stopniu zminimalizowany lub wyeliminowany.

23 Zob. tez wspdlne wytyczne ESMA i EUNB w sprawie oceny kwalifikacji cztonkéw organu zarzadzajacego i oséb
petnigcych najwazniejsze funkcje wydane na mocy dyrektywy 2013/36/UE i dyrektywy 2014/65/UE.
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116. Wszelkie rzeczywiste i potencjalne konflikty intereséw na szczeblu organu zarzadzajgcego
powinny by¢ odpowiednio udokumentowane i komunikowane organowi zarzadzajagcemu w
ujeciu zarowno indywidualnym, jak i zbiorowym, a organ zarzadzajacy powinien je omawiac,
podejmowac zwigzane z nimi decyzje i nalezycie nimi zarzadzac.

13 Wewnetrzne procedury ostrzegania

117. Instytucje powinny ustanowic¢ i utrzymywac¢ odpowiednig wewnetrzng polityke ostrzegania
oraz procedury umozliwiajgce pracownikom zgtaszanie potencjalnych lub rzeczywistych
naruszen wymogow regulacyjnych lub wewnetrznych, w tym w szczegélnosci wynikajacych z
przepiséw rozporzadzenia (UE) nr 575/2013 oraz przepiséw krajowych transponujgcych
dyrektywe 2013/36/UE lub zasad zarzadzania wewnetrznego, za posrednictwem okreslonego,
niezaleznego i autonomicznego kanatu. Od zgtaszajacych pracownikéw nie powinno sie
wymagaé¢ dowoddédw na naruszenie; powinni oni jednak mieé¢ wystarczajgcg pewnos¢, aby
uzasadnione byto wszczecie dochodzenia.

118. Aby unikng¢ konfliktéw intereséw, powinna istnie¢ mozliwos$¢ zgtaszania przez pracownikow
naruszen poza normalng hierarchig stuzbowa (np. za posrednictwem komérki ds. nadzoru
zgodnosci z prawem, komérki audytu wewnetrznego lub niezaleznej wewnetrznej procedury
sygnalizowania nieprawidtowosci). Procedury ostrzegania powinny zapewnia¢ ochrone danych
osobowych zaréwno osoby zgtaszajgcej naruszenie, jak i osoby fizycznej, ktorej zarzuca sie
popetnienie naruszenia, zgodnie z dyrektywg 95/46/WE.

119. Procedury ostrzegania powinny by¢ dostepne dla wszystkich pracownikéw instytucji.

120. Informacje dostarczone przez pracownikéw za posrednictwem procedur ostrzegania nalezy
udostepnié organowi zarzadzajgcemu oraz innym odpowiedzialnym komérkom okreslonym w
polityce wewnetrznego ostrzegania. W przypadku gdy zgda tego pracownik zgtaszajacy
naruszenie, informacje powinny by¢ przekazywane organowi zarzadzajagcemu i innym
odpowiedzialnym komdrkom w sposdb anonimowy. Instytucje mogg réwniez ustanowic
proces sygnalizowania nieprawidtowosci, ktéry umozliwia przekazywanie informacji w sposéb
anonimowy.

121. Instytucje powinny zapewnié, aby osoba zgtaszajgca naruszenie byta odpowiednio chroniona
przed wszelkimi negatywnymi skutkami, np. odwetem, dyskryminacjg lub innymi rodzajami
niesprawiedliwego traktowania. Instytucja powinna zapewnic, aby zadna osoba pozostajgca
pod jej kontrolg nie represjonowata osoby, ktdra zgtosita naruszenie, a takze powinna podja¢
odpowiednie $rodki przeciw osobom odpowiedzialnym za jakiekolwiek tego rodzaju represje.

122. Instytucje powinny réwniez chroni¢ osoby, ktorych dotyczg zgtoszenia, przed wszelkimi
negatywnymi skutkami w przypadku, gdy w trakcie dochodzenia nie znaleziono dowoddéw
uzasadniajacych podjecie srodkéw przeciwko danej osobie. W przypadku podjecia srodkéw
instytucja powinna podja¢ je w taki sposdb, aby chroni¢ dang osobe przed niezamierzonymi
negatywnymi skutkami wykraczajgcymi poza cel podjetych srodkow.
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123. W szczegdlnos$ci wewnetrzne procedury ostrzegania powinny:

a. byc¢ udokumentowane (np. podreczniki dla pracownikow);

b. zawiera¢ jasne reguty zapewniajgce traktowanie informacji dotyczacych osdb
zgtaszajacych i zgtaszanych oraz naruszenia jako poufnych zgodnie z dyrektywa
95/46/WE, chyba ze ich ujawnienie jest wymagane na mocy prawa krajowego w
kontekscie dalszych dochodzen lub pdzniejszych postepowan sgdowych;

c. chroni¢ pracownikéw, ktérzy zgtaszajg obawy, przed represjami za ujawnienie
naruszen podlegajacych zgtoszeniu;

d. zapewniaé, aby zgtaszane potencjalne lub rzeczywiste naruszenia podlegaty ocenie i
przekazaniu na wyzszy szczebel, w tym w stosownych przypadkach odpowiednim
wtasciwym organom lub organom $cigania;

e. zapewnia¢, w miare mozliwosci, potwierdzenie otrzymania informacji dla
pracownikéw zgtaszajgcych potencjalne lub rzeczywiste naruszenia;

f. zapewnia¢ monitorowanie wyniku dochodzenia w sprawie zgtoszonego naruszenia;
oraz

g. zapewniaé wtasciwe prowadzenie ewidencji.

14 Zgtaszanie naruszen wtasciwym organom

124. Wtasciwe organy powinny ustanowi¢ skuteczne i niezawodne mechanizmy umozliwiajgce
pracownikom instytucji zgtaszanie witasciwym organom stosownych potencjalnych Ilub
rzeczywistych naruszen wymogow regulacyjnych, w tym w szczegélnosci wynikajgcych z
przepiséw rozporzadzenia (UE) nr 575/2013 oraz przepiséw krajowych transponujgcych
dyrektywe 2013/36/UE. Mechanizmy te powinny obejmowac przynajmniej:

a. szczegétowe procedury przyjmowania zgtoszen dotyczacych naruszen i dziatan
nastepczych, np. ustanawiajgce specjalny dziat, jednostke Ilub komérke ds.
sygnalizowanych nieprawidtowosci;

b. odpowiednig ochrone, o ktérej mowa w sekcji 13;

c. ochrone danych osobowych zaréwno osoby fizycznej, ktdra zgtasza naruszenie, jak i
osoby fizycznej, ktérej zarzuca sie popetnienie naruszenia, zgodnie z dyrektywa
95/46/WE; oraz

d. jasne procedury okreslone w pkt 123.
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125.Bez uszczerbku dla mozliwosci zgtaszania naruszen za posrednictwem mechanizméw
wiasciwych organdow, wiasciwe organy moga zachecaé pracownikdow, aby najpierw préobowali
skorzystaé z wewnetrznych procedur ostrzegania swoich instytucji.

Tytut V—Ramy i mechanizmy kontroli wewnetrznej

15 Ramy kontroli wewnetrznej

126. Instytucje powinny wypracowac oraz utrzymywac kulture zachecajgcg do pozytywnego
nastawienia do kontroli ryzyka i zgodnosci z przepisami w ramach instytucji, a takze solidne i
kompleksowe ramy kontroli wewnetrznej. W tych ramach linie biznesowe instytucji powinny
ponosi¢ odpowiedzialnos¢ za zarzadzanie ryzykiem, jakie ponoszg w zwigzku z prowadzeniem
dziatalno$ci, oraz powinny ustanowi¢ mechanizmy kontrolne majace na celu zapewnienie
zgodnosci z wewnetrznymi i zewnetrznymi wymogami. W zwigzku z tymi ramami instytucje
powinny mie¢ komadrki kontroli wewnetrznej dysponujace wystarczajagcymi uprawnieniami,
statusem i dostepem do organu zarzgdzajacego, aby méc wypetnia¢ swojg funkcje, jak tez
ustanowié ramy zarzadzania ryzykiem.

127. Ramy kontroli wewnetrznej instytucji powinny by¢ dostosowane indywidualnie do specyfiki jej
dziatalnosci, jej ztozonosci i zwigzanego z nig ryzyka, uwzgledniajgc przy tym kontekst grupy.
Instytucje muszg zorganizowa¢ wymiane informacji niezbedng w celu zapewnienia, aby kazdy
organ zarzadzajacy, linia biznesowa i jednostka wewnetrzna, w tym kazda komadrka kontroli
wewnetrznej, mogty wypetniaé¢ swoje obowiazki. Oznacza to na przyktad niezbedng wymiane
odpowiednich informacji miedzy liniami biznesowymi a komdrka ds. nadzoru zgodnosci z
prawem na poziomie grupy oraz miedzy kierownikami komérek kontroli wewnetrznej na
szczeblu grupy a organem zarzadzajgcym instytucji.

128. Ramy kontroli wewnetrznej powinny obejmowac catg organizacje, w tym obowigzki i zadania
organu zarzadzajgcego oraz dziatalno$é wszystkich linii biznesowych i jednostek
wewnetrznych, w tym komoérek kontroli wewnetrznej, czynnosci objete outsourcingiem i
kanaty dystrybucji.

129. Ramy kontroli wewnetrznej instytucji powinny zapewniac:

a. skuteczng i efektywng dziatalnos¢;
b. ostrozne prowadzenie dziatalnosci;
c. odpowiednig identyfikacje, pomiar i minimalizacje ryzyka;

d. wiarygodno$¢ informacji finansowych i niefinansowych objetych sprawozdawczoscia
zaréwno wewnetrzng, jak i zewnetrzng;

e. wifasciwe procedury administracyjne i ksiegowe; oraz
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f. zgodnos¢ 1z przepisami, regulacjami, wymogami nadzorczymi oraz polityka
wewnetrzng instytucji, jej procesami, regulaminami i decyzjami.

16 Wdrazanie ram kontroli wewnetrznej

130.Organ zarzadzajgcy powinien by¢ odpowiedzialny za ustanowienie i monitorowanie
adekwatnosci oraz skutecznosci ram kontroli wewnetrznej, proceséw i mechanizmow, a takze
za nadzorowanie wszystkich linii biznesowych i jednostek wewnetrznych, w tym komadrek
kontroli wewnetrznej (takich jak komorki ds. zarzgdzania ryzykiem, ds. nadzoru zgodnosci z
prawem i audytu wewnetrznego). Instytucje powinny ustanowi¢, utrzymywac i regularnie
aktualizowa¢ odpowiednig pisemng polityke, mechanizmy i procedury kontroli wewnetrznej,
ktore powinny zostac zatwierdzone przez organ zarzadzajacy.

131. Instytucja powinna mie¢ jasny, przejrzysty i udokumentowany proces decyzyjny oraz jasny
podziat obowigzkéw i uprawnien zwigzanych z ramami kontroli wewnetrznej, obejmujacy jej
linie biznesowe, jednostki wewnetrzne i komorki kontroli wewnetrznej.

132. Instytucje powinny komunikowa¢ te polityke, mechanizmy i procedury wszystkim
pracownikom za kazdym razem, gdy zostajg w nich wprowadzone istotne zmiany.

133. Wdrazajgc ramy kontroli wewnetrznej, instytucje powinny ustanowi¢ odpowiedni podziat
obowigzkéw, np. powierzenie czynnosci bedacych w konflikcie w zwigzku z przetwarzaniem
transakcji lub $wiadczeniem ustug réznym osobom badZ powierzenie odpowiedzialnosci za
nadzoér i sprawozdawczos¢ w odniesieniu do czynnosci bedacych w konflikcie réznym osobom
— oraz ustanowi¢ bariery informacyjne, np. przez fizyczne rozdzielenie okreslonych dziatéw.

134. Komorki kontroli wewnetrznej powinny sprawdzaé, czy polityka, mechanizmy i procedury
okreslone w ramach kontroli wewnetrznej sg prawidtowo wdrazane w ich poszczegélnych
obszarach wtasciwosci.

135. Komorki kontroli wewnetrznej powinny regularnie przedktadaé¢ organowi zarzgdzajgcemu
sprawozdania dotyczace zidentyfikowanych waznych uchybien. W sprawozdaniach nalezy
zawrze¢ w przypadku kazdego nowego zidentyfikowanego waznego uchybienia opis
zwigzanego z nim ryzyka, ocene skutkdéw, zalecenia oraz wskazanie srodkéw naprawczych,
jakie nalezy podja¢. Organ zarzadzajacy powinien podjgé w stosownym czasie skuteczne
dziatania nastepcze w zwigzku z ustaleniami komdrek kontroli wewnetrznej oraz zazadaé
odpowiednich dziatan naprawczych. Nalezy ustanowi¢ formalng procedure dziatan
nastepczych zwigzanych z ustaleniami i podjetymi srodkami naprawczymi.

17 Ramy zarzadzania ryzykiem

136. W ramach ogdlnych ram kontroli wewnetrznej instytucje powinny posiadac catosciowe ramy
zarzadzania ryzykiem obejmujgce wszystkie linie biznesowe i jednostki wewnetrzne w obrebie
instytucji, w tym komérki kontroli wewnetrznej, ktére to ramy powinny w petni uwzgledniaé
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ekonomiczng istote wszystkich ekspozycji instytucji na ryzyko. Ramy zarzgdzania ryzykiem
powinny umozliwia¢ instytucji podejmowanie w petni $wiadomych decyzji w sprawie
podejmowanego ryzyka. Ramy zarzadzania ryzykiem powinny obejmowac zaréwno ryzyko
ujete w bilansie, jak i pozabilansowe, a takze rzeczywiste i przyszte ryzyko, na jakie moze by¢
narazona instytucja. Ocena ryzyka powinna mie¢ charakter oddolny i odgdrny oraz by¢
dokonywana w obrebie poszczegdlnych linii biznesowych i miedzy nimi, z wykorzystaniem
spdjnej terminologii i konsekwentnej metodyki w obrebie catej instytucji, a takze na poziomie
skonsolidowanym lub subskonsolidowanym. W ramach zarzgdzania ryzykiem nalezy wzig¢ pod
uwage wszystkie istotne rodzaje ryzyka, z nalezytym uwzglednieniem ryzyka zaréwno
finansowego, jak i niefinansowego, w tym ryzyka kredytowego, rynkowego, ptynnosci,
koncentracji, operacyjnego, informatycznego, utraty reputacji, prawnego, zwigzanego z
postepowaniem, zgodnoscig z prawem i strategicznego.

137. Ramy zarzadzania ryzykiem instytucji powinny obejmowaé polityke, procedury, limity ryzyka i
mechanizmy jego kontrolowania umozliwiajgce odpowiednig, dokonywang w stosownym
czasie i nieustanng identyfikacje, pomiar lub ocene, monitorowanie, minimalizacje i
sprawozdawczos$¢ ryzyka na poziomie linii biznesowej, catej instytucji oraz na poziomie
skonsolidowanym lub subskonsolidowanym, a takze zarzadzanie tym ryzykiem.

138. Ramy zarzadzania ryzykiem instytucji powinny dostarcza¢ konkretnych wskazéwek na temat
wdrazania jej strategii. W stosownych przypadkach we wskazédwkach tych nalezy ustanowic i
utrzymywac limity wewnetrzne zgodne ze sktonnoscig instytucji do podejmowania ryzyka oraz
dostosowane do potrzeb jej prawidtowego dziatania, sity finansowej, bazy kapitatowej i celéw
strategicznych. Profil ryzyka instytucji nie powinien przekracza¢ tych limitéw. Ramy
zarzadzania ryzykiem powinny zapewniac, aby w przypadku wystgpienia naruszen limitédw
nastepowato ich przekazanie na wyzszy poziom kompetencji w celu zajecia sie nimi wraz z
podjeciem odpowiednich dziatan nastepczych.

139. Ramy zarzgdzania ryzykiem powinny podlegac niezaleznemu przeglgdowi wewnetrznemu, np.
dokonywanemu przez komdrke audytu wewnetrznego, oraz regularnej ocenie pod katem
sktonnosci instytucji do podejmowania ryzyka, przy uwzglednieniu informacji od komorki ds.
zarzadzania ryzykiem oraz w stosownych przypadkach komitetu ds. ryzyka. Nalezy przy tym
rozwazy¢ takie czynniki, jak wydarzenia wewnetrzne i zewnetrzne, w tym zmiany sumy
bilansowej i przychodéw; wszelki wzrost ztozonos$ci dziatalnosci instytucji, profilu ryzyka lub
struktury operacyjnej; ekspansje geograficzng; potaczenia i przejecia; oraz wprowadzanie
nowych produktéw lub linii biznesowych.

140. W odniesieniu do identyfikacji oraz pomiaru lub oceny ryzyka instytucja powinna opracowac
odpowiednie metodyki obejmujgce zaréwno narzedzia prognostyczne, jak i retrospektywne.
Metodyki te powinny umozliwia¢ agregacje ekspozycji na ryzyko w obrebie réznych linii
biznesowych oraz pomagac w identyfikacji koncentracji ryzyka. Narzedzia powinny obejmowac
ocene rzeczywistego profilu ryzyka w poréwnaniu do sktonnosci instytucji do podejmowania
ryzyka, a takze okreslenie i ocene potencjalnych ekspozycji na ryzyko, takze w warunkach
skrajnych, w réznych zaktadanych niekorzystnych okolicznosciach w poréwnaniu do zdolnosci
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instytucji do ponoszenia ryzyka. Narzedzia powinny dostarcza¢ informacji o wszelkich
niezbednych korektach profilu ryzyka. Instytucje powinny przyjmowa¢ odpowiednio ostrozne
zatozenia przy opracowywaniu scenariuszy warunkow skrajnych.

141. Instytucje powinny braé¢ pod uwage, ze wyniki ocen ilosciowych, w tym testow warunkéw
skrajnych, s3 silnie uzaleznione od ograniczen i zatozen zwigzanych z modelami (w tym wagi i
czasu trwania szoku oraz zwigzanych z nim rodzajéw ryzyka). Na przyktad wyniki sugerujace
bardzo wysoky stope zwrotu z kapitatu ekonomicznego moga wynika¢ z niedoskonatosci
modelu (np. nieuwzglednienia czesci istotnych rodzajéw ryzyka), nie za$ z doskonatosci
strategii lub jej znakomitego wdrozenia przez instytucje. W zwigzku z tym poziomu
podejmowanego ryzyka nie nalezy okresla¢ wytacznie w oparciu o informacje iloSciowe czy
wyniki modeli, lecz takze z zastosowaniem podejscia jakosciowego (z uwzglednieniem oceny
ekspertow i krytycznej analizy). Nalezy wyraznie uwzgledni¢ istotne tendencje i dane
makroekonomiczne, aby zidentyfikowac ich potencjalny wptyw na ekspozycje oraz portfele.

142. Ostateczna odpowiedzialnos$¢ za ocene ryzyka spoczywa wytgcznie na instytucji, ktéra powinna
w zwigzku z tym dokonaé krytycznej analizy ryzyka, nie polegajgc wytacznie na ocenach
zewnetrznych. Instytucja powinna na przyktad dokona¢ walidacji zakupionego modelu ryzyka
i skalibrowac go odpowiednio do swojej sytuacji, aby zapewnié doktadne i kompleksowe ujecie
ryzyka oraz jego analize.

143. Instytucje powinny by¢ w petni Swiadome ograniczen modeli i metryk oraz wykorzystywac nie
tylko ilosciowe, ale rdwniez jakosciowe narzedzia oceny ryzyka (w tym ocene ekspertéw i
krytyczng analize).

144. Oprécz wihasnych ocen instytucji mogg one wykorzystywac zewnetrzne oceny ryzyka (w tym
zewnetrzne ratingi kredytowe lub modele ryzyka zakupione od dostawcow zewnetrznych).
Instytucje powinny by¢ w petni Swiadome doktadnego zakresu takich ocen i ich ograniczen.

145. Nalezy ustanowié¢ regularne i przejrzyste mechanizmy sprawozdawczosci, tak aby organ
zarzadzajgcy, jego komitet ds. ryzyka (jezeli zostat ustanowiony) i wszystkie stosowne jednostki
w obrebie instytucji otrzymywaty w stosownym czasie doktadne, zwiezte, zrozumiate i istotne
sprawozdania oraz mogty wymieniaé stosowne informacje dotyczace identyfikacji, pomiaru lub
oceny i monitorowania ryzyka oraz zarzadzania nim. Ramy sprawozdawczosci powinny by¢
dobrze okres$lone i udokumentowane.

146. Skuteczne przekazywanie informacji i poziom swiadomosci na temat ryzyka oraz strategii w
zakresie ryzyka jest bardzo waznym elementem catego procesu zarzadzania ryzykiem, a takze
procesow przegladu i decyzyjnych, oraz pomaga zapobiega¢ decyzjom moggcym nieswiadomie
zwieksza¢ ryzyko. Skuteczna sprawozdawczos$é ryzyka wymaga wnikliwego wewnetrznego
rozwazenia i prawidtowego zakomunikowania strategii w zakresie ryzyka oraz stosownych
danych na jego temat (np. o ekspozycjach i kluczowych wskaznikach ryzyka) zaréwno
horyzontalnie w obrebie instytucji, jak i w gére oraz w dét hierarchii stuzbowej.
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18 Nowe produkty i znaczgce zmiany*

147.Instytucja powinna ustanowi¢ zatwierdzong przez organ zarzadzajgcy, dobrze
udokumentowang polityke zatwierdzania nowych produktéw (,,PZNP”), ktéra obejmuje rozwaj
nowych rynkéw, produktéw i ustug oraz znaczace zmiany dotychczasowych rynkéw,
produktéw i ustug, jak tez wyjgtkowe transakcje. Polityka ta powinna ponadto obejmowac
istotne zmiany powigzanych proceséw (np. nowe zasady outsourcingu) i systemow (np.
procesow zmian w zakresie informatyki). PZNP powinna zapewnié, aby zatwierdzone produkty
i zmiany byty spdjne ze strategiag w zakresie ryzyka i sktonnoscig instytucji do podejmowania
ryzyka oraz z odpowiednimi limitami, bgdz tez powinna zapewni¢ wprowadzenie niezbednych
zmian.

148. Do istotnych zmian lub wyjatkowych transakcji mogg naleze¢ potaczenia i przejecia, w tym
potencjalne konsekwencje niewystarczajgcych procedur due diligence, w trakcie ktérych nie
zidentyfikowano ryzyka oraz zobowigzan pojawiajacych sie po potaczeniu; tworzenie struktur
(np. nowych jednostek zaleznych lub spdétek celowych); nowe produkty; zmiany systemoéw
badz ram lub procedur zarzadzania ryzykiem; oraz zmiany organizacji instytucji.

149. Instytucja powinna mie¢ konkretne procedury oceny zgodnosci z tg polityka, uwzgledniajac
wktad komorki ds. zarzadzania ryzykiem. Powinny one obejmowad systematyczng uprzednia
ocene i udokumentowang opinie wydang przez komérke ds. nadzoru zgodnosci z prawem w
odniesieniu do nowych produktéw lub znaczacych zmian dotychczasowych produktow.

150. PZNP instytucji powinna uwzgledniaé wszystkie czynniki, ktore nalezy wzigé¢ pod uwage przed
podjeciem decyzji o wejsciu na nowe rynki, obrocie nowymi produktami, wdrozeniu nowej
ustugi lub wprowadzeniu znaczacych zmian dotychczasowych produktéw lub ustug. PZNP
powinna takze zawiera¢ definicje ,,nowego produktu/rynku/dziatalnosci” oraz ,znaczgcych
zmian” wykorzystywang w obrebie organizacji i komorek wewnetrznych majgcych uczestniczyé
w procesie decyzyjnym.

151. PZNP powinna wskazywaé najwazniejsze zagadnienia, ktédrym nalezy poswieci¢ uwage przed
podjeciem decyzji. Sg to miedzy innymi zgodnos$é z regulacjami; rachunkowos¢; modele
wyceny; wptyw na profil ryzyka; adekwatnos¢ kapitatowa i rentowno$é, dostepnosc
wystarczajgcych zasobdédw w jednostkach operacyjnych (ang. front office), rozliczeniowych
(ang. back office) oraz odpowiedzialnych za zarzadzanie ryzykiem i infrastrukturg
informatyczng (ang. middle office); oraz dostepnos¢ narzedzi wewnetrznych i wiedzy fachowej
wystarczajacej, aby zrozumie¢ i monitorowac stosowne ryzyko. W decyzji o podjeciu nowe;j
dziatalnosci nalezy wyraznie wskazac¢ jednostke biznesowg i osoby za nig odpowiedzialne.
Nowej dziatalnosci nie nalezy podejmowac do chwili uzyskania zasobdéw wystarczajgcych dla
zrozumienia zwigzanego z nig ryzyka i zarzgdzania nim.

24 Zob. tez wytyczne EUNB dotyczace zasad nadzoru nad produktami i wymogdw zarzadczych dla producentéw i
dystrybutoréw produktéw bankowosci detalicznej dostepne pod adresem https://www.eba.europa.eu/-/eba-publishes-
final-product-oversight-and-governance-requirements-for-manufactures-and-distributors-of-retail-banking-products.
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152. W zatwierdzaniu nowych produktéw lub znaczacych zmian dotychczasowych produktéw,
proceséw i systemow powinny uczestniczy¢é komérka ds. zarzgdzania ryzykiem i komadrka ds.
nadzoru zgodnosci z prawem. Ich wktad powinien obejmowac petng i obiektywng ocene ryzyka
wynikajgcego z nowej dziatalnosci w réznych scenariuszach, ocene wszelkich potencjalnych
uchybiel w zarzadzaniu ryzykiem przez instytucje oraz ramach kontroli wewnetrznej, jak tez
ocene zdolnosci instytucji do skutecznego zarzadzania nowym ryzykiem. Komodrka ds.
zarzadzania ryzykiem powinna tez mie¢ jasny oglad wdrazania nowych produktéow (lub
znaczacych zmian dotychczasowych produktéw, proceséw i systeméw) w ramach
poszczegdlnych linii biznesowych i portfeli oraz uprawnienia pozwalajgce zgdaé poddania
zmian dotychczasowych produktéw formalnemu procesowi PZNP.

19 Komorki kontroli wewnetrznej

153. Wsréd komaorek kontroli wewnetrznej powinna znalezé sie komérka ds. zarzgdzania ryzykiem
(zob. sekcje 20), komodrka ds. nadzoru zgodnosci z prawem (zob. sekcje 21) oraz komodrka
audytu wewnetrznego (zob. sekcje 22). Komérki ds. zarzadzania ryzykiem i ds. nadzoru
zgodnosci z prawem powinny podlegad przeglagdowi ze strony komorki audytu wewnetrznego.

154.Zadania operacyjne komoérek kontroli wewnetrznej mogg zosta¢ zlecone w ramach
outsourcingu, z uwzglednieniem kryteriéw proporcjonalnosci wymienionych w tytule |,
instytucji konsolidujgcej lub innemu podmiotowi nalezgcemu do grupy badz podmiotowi spoza
niej za zgodg organdw zarzgdzajacych danych instytucji. Nawet w przypadku gdy zadania
operacyjne w zakresie kontroli wewnetrznej zostaty czesciowo lub w petni objete
outsourcingiem, kierownik danej komérki kontroli wewnetrznej i organ zarzadzajgcy pozostajg
odpowiedzialni za te dziatania oraz za utrzymanie komarki kontroli wewnetrznej w instytucji.

19.1 Kierownicy komorek kontroli wewnetrznej

155. Kierownicy komérek kontroli wewnetrznej powinni znajdowac sie na odpowiednim poziomie
hierarchii, ktdry zapewnia kierownikowi komérki kontrolnej odpowiednie uprawnienia i status
niezbedny do wypetniania jego obowigzkéw. Niezaleznie od ogélnej odpowiedzialnosci organu
zarzadzajgcego kierownicy komorek kontroli wewnetrznej powinni by¢ niezalezni od
kontrolowanych przez siebie linii biznesowych lub jednostek. W tym celu kierownicy komodrek
ds. zarzadzania ryzykiem, ds. nadzoru zgodnosci z prawem i audytu wewnetrznego powinni
podlega¢ organowi zarzgdzajgcemu oraz ponosic¢ bezposrednig odpowiedzialnos¢ przed nim, a
oceny ich wynikéw powinien dokonywac organ zarzadzajacy.

156. Gdy jest to niezbedne, kierownicy komadrek kontroli wewnetrznej powinni mie¢ dostep do
organu zarzgdzajgcego petnigcego funkcje nadzorczg, aby zgtaszaé mu swoje obawy i ostrzegac
go w stosownych przypadkach o konkretnych wydarzeniach wptywajacych lub mogacych
wptywaé na instytucje. Nie powinno to uniemozliwia¢ kierownikom komodrek kontroli
wewnetrznej sprawozdawczosci w obrebie swojej regularnej hierarchii podlegtosci stuzbowej.
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157. Instytucje powinny ustanowié¢ udokumentowane procesy mianowania kierownika komérki
kontroli wewnetrznej oraz cofania jego uprawniedn. W kazdym przypadku kierownikéw
komodrek kontroli wewnetrznej nie powinno sie — a na mocy art. 76 ust. 5 dyrektywy
2013/36/UE kierownika komorki ds. zarzadzania ryzykiem nie wolno — usuwac bez uprzedniej
zgody organu zarzgdzajacego petnigcego funkcje nadzorczg. W istotnych instytucjach wtasciwe
organy powinny by¢ niezwtocznie informowane o zatwierdzeniu i gtdwnych powodach
usuniecia kierownika komadrki kontroli wewnetrzne;j.

19.2 Niezalezno$¢ komorek kontroli wewnetrzne;j

158. Aby komorki kontroli wewnetrznej byly uznawane za niezalezne, powinny zosta¢ spetnione
nastepujgce warunki:

a. ich pracownicy nie wykonujg zadnych zadan operacyjnych wchodzgcych w zakres
dziatalnosci, ktérg komérki kontroli wewnetrznej majg monitorowac i kontrolowag;

b. sg one oddzielone organizacyjnie od dziatalnosci, ktérg majg monitorowad i
kontrolowag;

c. niezaleznie od ogdlnej odpowiedzialnosci cztonkdw organu zarzadzajacego za
instytucje kierownik komérki kontroli wewnetrznej nie powinien podlega¢ osobie
ponoszgcej odpowiedzialno$¢ za zarzadzanie dziatalnoscig, ktdrg monitoruje i
kontroluje komérka kontroli wewnetrznej; oraz

d. wynagrodzenie pracownikéw komdédrek kontroli wewnetrznej nie powinno by¢
uzaleznione od wynikéw dziatalnosci, ktérg monitoruje i kontroluje komadrka kontroli
wewnetrznej, oraz nie powinno w inny sposdb potencjalnie negatywnie wptywac na
ich obiektywizm?>.

19.3 taczenie komodrek kontroli wewnetrzne;j

159.Z uwzglednieniem kryteriéw proporcjonalnosci okreslonych w tytule |, komodrka ds.
zarzadzania ryzykiem i komdrka ds. nadzoru zgodnosci z prawem moga by¢ tgczone. Komérka
audytu wewnetrznego nie powinna byc¢ fgczona z zadng inng komérka kontroli wewnetrznej.

19.4 Zasoby komorek kontroli wewnetrznej

160. Komorki kontroli wewnetrznej powinny dysponowaé wystarczajgcymi zasobami. Powinny one
dysponowacé¢ odpowiednig liczbg wykwalifikowanych pracownikéw (zaréwno na poziomie
jednostki dominujgcej, jak i na poziomie jednostek zaleinych). Poziom kwalifikacji
pracownikdw powinien byé utrzymywany na biezgco i powinni oni odbywaé niezbedne
szkolenia.

%5 Zob. tez wytyczne EUNB dotyczace prawidiowej polityki wynagrodzedn dostepne pod adresem
https://www.eba.europa.eu/regulation-and-policy/remuneration/guidelines-on-sound-remuneration-policies.
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161.Komorki  kontroli wewnetrznej powinny dysponowaé odpowiednimi  systemami
informatycznymi i wsparciem oraz dostepem do informacji wewnetrznych i zewnetrznych
niezbednych w celu wykonywania ich zadan. Powinny one mie¢ dostep do wszelkich
niezbednych informacji dotyczacych wszystkich linii biznesowych i odpowiednich jednostek
zaleznych ponoszacych ryzyko, w szczegdélnosci tych, ktére mogg potencjalnie generowad
istotne ryzyko dla instytucji.

20 Komorka ds. zarzgdzania ryzykiem

162. Instytucje powinny ustanowi¢ komérke ds. zarzadzania ryzykiem (KZR) obejmujaca cata
instytucje. KZR powinna dysponowaé wystarczajgcymi uprawnieniami, statusem i zasobami,
uwzgledniajgc kryteria proporcjonalnosci wymienione w tytule I, aby wdrazaé¢ polityke w
zakresie ryzyka i ramy zarzgdzania ryzykiem okreslone w sekgcji 17.

163.KZR powinna dysponowaé, w razie koniecznosci, bezposrednim dostepem do organu
zarzadzajgcego petnigcego funkcje nadzorczg i jego komitetdw, o ile zostaty one ustanowione,
w szczegdblnosci do komitetu ds. ryzyka.

164. KZR powinna mie¢ dostep do wszystkich linii biznesowych i innych jednostek wewnetrznych,
ktore mogg generowa¢ ryzyko, a takze do odpowiednich jednostek zaleznych i
stowarzyszonych.

165. Pracownicy KZR powinni posiada¢ wystarczajgcg wiedze, umiejetnosci i doswiadczenie w
odniesieniu do technik i procedur zarzadzania ryzykiem, a takze rynkow i produktéw, jak tez
powinni mie¢ dostep do regularnych szkolen.

166. KZR powinna by¢ niezalezna od linii biznesowych i jednostek, ktérych ryzyko kontroluje, ale nie
mozna jej uniemozliwia¢c wspodtdziatania z nimi. Wspédtdziatanie miedzy komdérkami
operacyjnymi a KZR powinno przyczyniac sie do osiggniecia celu, ktérym jest odpowiedzialnosé
wszystkich pracownikdéw instytucji za zarzadzanie ryzykiem.

167.KZR powinna by¢ centralnym elementem organizacyjnym instytucji, a struktura komorki
powinna umozliwia¢ jej wdrazanie polityki w zakresie ryzyka oraz kontrole ram zarzadzania
ryzykiem. KZR powinna odgrywac kluczowg role w zapewnieniu, aby instytucja ustanowita
skuteczne procesy zarzadzania ryzykiem. KZR powinna aktywnie uczestniczy¢ w podejmowaniu
wszystkich istotnych decyzji dotyczacych zarzadzania ryzykiem.

168. Istotne instytucje mogg rozwazy¢ ustanowienie specjalnych KZR dla wszystkich istotnych linii
biznesowych. Powinna jednak funkcjonowac centralna KZR, w tym grupowa KZR w instytucji
konsolidujacej, w celu dostarczenia obejmujacego catg instytucje i grupe ogladu wszystkich
rodzajéw ryzyka oraz w celu zapewnienia przestrzegania strategii w zakresie ryzyka.

169. KZR powinna dostarczaé stosownych niezaleznych informacji, analiz oraz ocen ekspertéw
dotyczacych ekspozycji na ryzyko, jak tez porad na temat propozycji i decyzji dotyczgcych
ryzyka podejmowanych przez linie biznesowe lub jednostki wewnetrzne, oraz powinna
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informowac organ zarzadzajacy, czy s one zgodne ze sktonnoscig instytucji do podejmowania
ryzyka i jej strategia w zakresie ryzyka. KZR moze zaleca¢ usprawnienie ram zarzgdzania
ryzykiem oraz srodki naprawcze w celu zaradzenia naruszeniom polityki, procedur i limitéw w
zakresie ryzyka.

20.1 Rola KZR w odniesieniu do strategii i decyzji w zakresie
ryzyka

170. KZR powinna aktywnie uczestniczyé na wczesnym etapie w opracowywaniu strategii instytucji
w zakresie ryzyka oraz w zapewnieniu, aby instytucja ustanowita skuteczne procesy
zarzadzania ryzykiem. KZR powinna dostarczy¢ organowi zarzgdzajgcemu wszelkich istotnych
informacji zwigzanych z ryzykiem, aby umozliwi¢ mu ustalenie poziomu sktonnosci instytucji
do podejmowania ryzyka. KZR powinna oceni¢ solidnos¢ i trwatos¢ strategii w zakresie ryzyka
oraz sktonnosci do jego podejmowania. Powinna ona zapewni¢, aby sktonno$¢ do
podejmowania ryzyka przektadata sie na konkretne limity ryzyka. KZR powinna réwniez ocenic
strategie w zakresie ryzyka jednostek biznesowych, oraz powinna zaangazowac sie w
podejmowanie decyzji dotyczacych strategii w zakresie ryzyka przez organ zarzadzajacy. Cele
powinny by¢ wiarygodne i spdjne ze strategig instytucji w zakresie ryzyka.

171. Zaangazowanie KZR w proces decyzyjny powinno zapewni¢ uwzglednienie w odpowiedni
sposéb zagadnien zwigzanych z ryzykiem. Odpowiedzialno$é za podejmowane decyzje
powinny wszakze ponosié jednostki biznesowe i wewnetrzne, a w ostatecznym rozrachunku
organ zarzadzajacy.

20.2 Rola KZR w odniesieniu do istotnych zmian

172.Zgodnie z sekcjg 18, zanim zostang podjete decyzje dotyczgce istotnych zmian lub
wyjatkowych transakcji, KZR powinna wzig¢ udziat w ocenie skutkéw takich zmian i
wyjatkowych transakcji dla ogdlnego ryzyka instytucji oraz grupy, oraz powinna przedstawic
swoje ustalenia bezposrednio organowi zarzadzajgcemu przed podjeciem decyzji.

173. KZR powinna oceni¢ wptyw, jaki wszelkie zidentyfikowane rodzaje ryzyka mogg wywrze¢ na
zdolnos¢ instytucji lub grupy do zarzadzania jej profilem ryzyka, jej ptynno$é oraz solidnos¢
bazy kapitatowej w normalnych i niekorzystnych okolicznosciach.

20.3 Rola KZR w identyfikacji, pomiarze, ocenie, minimalizacji,
monitorowaniu i raportowaniu ryzyka oraz zarzadzaniu
nim

174. KZR powinna zapewni¢, aby wszystkie rodzaje ryzyka byty identyfikowane, oceniane, mierzone,

monitorowane, zarzadzane i odpowiednio raportowane przez odpowiednie jednostki w
instytucji.
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175.KZR powinna zapewni¢, aby identyfikacja i ocena nie opieraty sie wytgcznie na danych
ilosciowych lub wynikach modeli, lecz uwzgledniaty takze podejscia jakosciowe. KZR powinna
na biezgco informowad organ zarzadzajgcy o przyjetych zatozeniach oraz potencjalnych
wadach modeli ryzyka i jego analizy.

176.KZR powinna zapewni¢ przeglad transakcji z jednostkami powigzanymi oraz identyfikacje i
odpowiednig ocene ryzyka, jakie stwarzajg one dla instytucji.

177.KZR powinna zapewnié skuteczne monitorowanie wszystkich zidentyfikowanych rodzajéw
ryzyka przez jednostki biznesowe.

178. KZR powinna regularnie monitorowac rzeczywisty profil ryzyka instytucji oraz ocenia¢ go w
kontekscie jej celéw strategicznych i sktonnosci do podejmowania ryzyka, aby umozliwié
podejmowanie decyzji przez organ zarzadzajacy petnigcy funkcje zarzadczg i ich kontrole przez
organ zarzgdzajacy petnigcy funkcje nadzorcza.

179. KZR powinna analizowa¢ tendencje oraz rozpoznawac ryzyko nowe lub rosngce wskutek zmian
okolicznosci i warunkéw. Powinna réwniez regularnie poréownywac rzeczywiste wyniki w
zakresie ryzyka z wczesniejszymi szacunkami (tj. dokonywac weryfikacji historycznej), aby
ocenic i poprawic doktadnos¢ oraz skutecznos¢ procesu zarzgdzania ryzykiem.

180. KZR powinna ocenia¢ mozliwe sposoby minimalizacji ryzyka. Sprawozdawczos¢ dla organu
zarzadzajgcego powinna obejmowac proponowane odpowiednie dziatania majgce na celu
minimalizacje ryzyka.

20.4 Rola KZR w odniesieniu do niezatwierdzonych ekspozycji

181.KZR powinna dokonywaé niezaleznej oceny przypadkow naruszen sktonnosci do
podejmowania ryzyka lub limitéw (ustalajgc ich przyczyny oraz analizujgc pod katem prawnym
i ekonomicznym rzeczywisty koszt zamkniecia, redukcji lub zabezpieczenia ekspozycji w
poréwnaniu z potencjalnym kosztem jej utrzymywania). KZR powinna informowa¢ wtasciwe
jednostki biznesowe oraz organ zarzadzajacy i zaleca¢ mozliwe dziatania naprawcze. W
przypadku gdy naruszenie jest istotne, KZR powinna przedstawi¢ sprawozdanie bezposrednio
organowi zarzadzajgcemu petnigcemu funkcje nadzorczg, bez uszczerbku dla
sprawozdawczosci KZR dla innych wewnetrznych komoérek i komitetow.

182. KZR powinna odgrywac kluczowa role w zapewnieniu, aby decyzje w sprawie jej zalecen byty
podejmowane na stosownym poziomie, przestrzegane przez stosowne jednostki biznesowe
oraz odpowiednio raportowane organowi zarzgdzajgcemu i komitetowi ds. ryzyka, jezeli zostat
on ustanowiony.

20.5 Kierownik komorki ds. zarzgdzania ryzykiem

183. Kierownik KZR powinien by¢ odpowiedzialny za dostarczenie kompleksowych i zrozumiatych
informacji na temat ryzyka oraz doradztwo dla organu zarzgdzajgcego, umozliwiajgc temu
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organowi zrozumienie ogdlnego profilu ryzyka instytucji. To samo dotyczy kierownika KZR
instytucji dominujgcej na poziomie skonsolidowanym.

184. Kierownik KZR powinien posiadac wystarczajgcg wiedze fachowg, niezaleznos¢ i staz, aby mac
kwestionowac decyzje majgce wpltyw na ekspozycje instytucji na ryzyko. W przypadku gdy
kierownik KZR nie jest cztonkiem organu zarzadzajgcego, istotne instytucje powinny wyznaczy¢
niezaleznego kierownika KZR, ktdry nie ponosi odpowiedzialnosci za inne komarki i podlega
bezposrednio organowi zarzgdzajgcemu. W przypadku gdy nie bytoby proporcjonalne
mianowanie osoby, ktdéra petnitaby wytacznie role kierownika KZR, z uwzglednieniem zasady
proporcjonalnosci okreslonej w tytule I, funkcja ta moze by¢ potgczona z funkcjg kierownika
komérki ds. nadzoru zgodnosci z prawem lub tez moze byé wykonywana przez innego
wyzszego szczeblem pracownika pod warunkiem, ze miedzy faczonymi funkcjami nie zachodzi
konflikt interesow. W kazdym przypadku osoba ta powinna dysponowac wystarczajgcymi
uprawnieniami, statusem i niezaleznoscig (np. by¢ dyrektorem dziatu prawnego).

185. Kierownik KZR powinien mie¢ mozliwos¢ kwestionowania decyzji podejmowanych przez
kierownictwo instytucji i jej organ zarzadzajacy, a podstawy takiego sprzeciwu nalezy formalnie
udokumentowac. Jezeli instytucja pragnie przyzna¢ kierownikowi KZR prawo weta wobec
decyzji (np. kredytowych lub inwestycyjnych badZ dotyczgcych ustanowienia limitéw)
podejmowanych na szczeblach ponizej organu zarzgdzajgcego, powinna ona okresli¢ zakres
takiego prawa weta, procedury przekazywania sprawy na wyzszy szczebel lub odwotawcze, a
takze sposdb zaangazowania organu zarzgdzajgcego.

186. Instytucje powinny ustanowié cechujace sie zaostrzonymi kryteriami procesy zatwierdzania
decyzji negatywnie zaopiniowanych przez kierownika KZR. Organ zarzadzajacy petnigcy funkcje
nadzorczg powinien mie¢ mozliwos$¢ bezposredniego omodwienia z kierownikiem KZR
najwazniejszych zagadnien zwigzanych z ryzykiem, w tym potencjalnych niezgodnosci ze
sktonnoscig instytucji do podejmowania ryzyka i jej strategig w zakresie ryzyka.

21 Komorka ds. nadzoru zgodnosci z prawem

187. Instytucje powinny ustanowi¢ statg, skuteczng komodrke ds. nadzoru zgodnosci z prawem w
celu zarzadzania ryzykiem braku zgodnosci oraz mianowac¢ osobe odpowiedzialng za te
komdrke w obrebie catej instytucji (pracownika ds. nadzoru zgodnosci z prawem lub
kierownika ds. nadzoru zgodnosci z prawem).

188. W przypadku gdy nie bytoby proporcjonalne mianowanie osoby, ktéra petnitaby wytacznie role
kierownika ds. nadzoru zgodnosci z prawem, z uwzglednieniem zasady proporcjonalnosci
okreslonej w tytule I, funkcja ta moze by¢ potgczona z funkcjg kierownika KZR lub tez moze by¢
wykonywana przez innego wyzszego szczeblem pracownika (np. dyrektora dziatu prawnego)
pod warunkiem, ze miedzy tgczonymi funkcjami nie zachodzi konflikt interesow.

189. Komdrka ds. nadzoru zgodnosci z prawem, w tym jej kierownik, powinna by¢ niezalezna od linii
biznesowych i jednostek wewnetrznych, ktére kontroluje, oraz dysponowac wystarczajagcymi
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uprawnieniami, statusem i zasobami. Z uwzglednieniem kryteridw proporcjonalnosci
okreslonych w tytule I, komérka ta moze by¢ wspomagana przez KZR badz potgczona z KZR lub
innymi odpowiednimi komérkami, np. dziatem prawnym lub kadrowym.

190. Pracownicy komarki ds. nadzoru zgodnosci z prawem powinni posiadaé wystarczajgcg wiedze,
umiejetnosci i doswiadczenie w odniesieniu do nadzoru zgodnosci z prawem i odpowiednich
procedur, jak tez powinni mie¢ dostep do regularnych szkolen.

191. Organ zarzadzajgcy petnigcy funkcje nadzorcza powinien nadzorowac¢ wdrozenie nalezycie
udokumentowanej polityki nadzoru zgodnosci z prawem, ktéra powinna by¢ komunikowana
wszystkim pracownikom. Instytucje powinny ustanowié proces regularnej oceny zmian prawa
i regulacji majgcych zastosowanie do ich dziatalnosci.

192. Komdrka ds. nadzoru zgodnosci z prawem powinna doradza¢ organowi zarzadzajagcemu w
sprawie srodkéw, ktére nalezy podjgé¢ w celu zapewnienia zgodnosci z obowigzujgcymi
przepisami, zasadami, regulacjami oraz standardami, a takze ocenia¢ mozliwy wptyw
ewentualnych zmian w otoczeniu prawnym lub regulacyjnym na dziatalnos$¢ instytucji i ramy
nadzoru zgodnosci z prawem.

193. Komdrka ds. nadzoru zgodnosci z prawem powinna zapewnic, aby monitorowanie zgodnosci z
prawem byto prowadzone w ramach ustrukturyzowanego i nalezycie okreslonego programu
monitorowania zgodnosci oraz aby byta przestrzegana polityka nadzoru zgodnosci z prawem.
Komorka ds. nadzoru zgodnosci z prawem powinna podlega¢ organowi zarzadzajagcemu i w
stosownych przypadkach komunikowac sie z KZR w sprawie ryzyka braku zgodnosci w instytucji
oraz zarzgdzania nim. Komadrka ds. nadzoru zgodnosci z prawem i KZR powinny w stosownych
przypadkach wspotpracowac i wymieniaé informacje, aby moéc wykonywac swoje zadania.
Ustalenia komdrki ds. nadzoru zgodnosci z prawem powinny zosta¢ uwzglednione przez organ
zarzadzajgcy i KZR w procesach decyzyjnych.

194. Zgodnie z sekcjg 18 niniejszych wytycznych komdrka ds. nadzoru zgodnosci z prawem powinna
rowniez weryfikowac, w Scistej wspotpracy z KZR i dziatem prawnym, czy nowe produkty i
procedury sg zgodne z obecnym otoczeniem prawnym a takze, w stosownych przypadkach, ze
wszelkimi znanymi nadchodzgcymi zmianami przepiséw, regulacji i wymogdw nadzorczych.

195. Instytucje powinny podejmowac odpowiednie dziatania przeciw naduzyciom wewnetrznym
lub zewnetrznym i naruszeniom dyscypliny (np. naruszeniom procedur wewnetrznych lub
limitow).

196. Instytucje powinny zapewni¢, aby ich jednostki zalezne i oddziaty podjety kroki w celu
zapewnienia zgodnosci swojej dziatalnosci z lokalnymi przepisami i regulacjami. Jezeli lokalne
przepisy i regulacje utrudniajg stosowanie bardziej rygorystycznych procedur oraz systeméw
nadzoru zgodnosci z prawem wdrazanych przez grupe, a zwtaszcza jezeli uniemozliwiajg one
ujawnianie i wymiane niezbednych informacji miedzy podmiotami nalezgcymi do grupy,
jednostki zalezne i oddziaty powinny poinformowac o tym pracownika ds. nadzoru zgodnosci
z prawem lub kierownika ds. nadzoru zgodnosci z prawem instytucji konsolidujacej.
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22 Komoérka audytu wewnetrznego

197. Instytucja powinna ustanowic niezalezng skuteczng komodrke audytu wewnetrznego (KAW) z
uwzglednieniem kryteridéw proporcjonalnosci okreslonych w tytule I, oraz mianowaé osobe
odpowiedzialng za te komdrke w obrebie catej instytucji. KAW powinna by¢ niezalezna oraz
dysponowac wystarczajacymi uprawnieniami, statusem i zasobami. W szczegdlnosci instytucja
powinna zapewnic, aby kwalifikacje pracownikdw KAW oraz zasoby KAW, a w szczegdlnosci jej
narzedzia audytu i metody analizy ryzyka byty odpowiednie do wielkosci i lokalizacji instytucji,
a takze charakteru, skali i ztozonosci ryzyka zwigzanego z modelem biznesowym instytucji, jej
dziatalnoscig, kulturg ryzyka i sktonnoscig do podejmowania ryzyka.

198. KAW powinna byé niezalezna od dziatalnosci podlegajacej audytowi. Dlatego tez KAW nie
powinna byc tgczona z zadng inng komérka.

199. KAW powinna, w oparciu o analize ryzyka, niezaleznie ocenia¢ zgodnos$¢ wszystkich dziatan i
jednostek instytucji (w tym czynnosci objetych outsourcingiem) z jej politykg i procedurami
oraz wymogami zewnetrznymi, a takze dostarczy¢ obiektywnego zapewnienia tej zgodnosci.
Kazdy podmiot nalezgcy do grupy powinien by¢ objety zakresem dziatan KAW.

200. KAW nie powinna uczestniczy¢ w projektowaniu, wyborze, ustanawianiu i wdrazaniu
konkretnej polityki, mechanizméw i procedur kontroli wewnetrznej, a takze limitodw ryzyka.
Nie powinno to jednak uniemozliwia¢ organowi zarzgdzajacemu petnigcego funkcje zarzadczg
zgdania wkfadu ze strony komérki audytu wewnetrznego w sprawach zwigzanych z ryzykiem,
kontrolg wewnetrzng i przestrzeganiem obowigzujacych zasad.

201. KAW powinna ocenia¢, czy ramy kontroli wewnetrznej instytucji okreslone w sekcji 15 sg
skuteczne i efektywne. W szczegélnosci KAW powinna oceniaé:

a. odpowiednio$¢ ram zarzadzania instytucja;

b. czy dotychczasowa polityka i procedury sg nadal odpowiednie i zgodne z wymogami
prawnymi oraz regulacyjnymi, a takze ze skfonnoscig instytucji do podejmowania
ryzyka i jej strategig w zakresie ryzyka;

c. zgodno$¢ procedur z obowigzujgcymi przepisami i regulacjami oraz decyzjami organu
zarzadzajgcego;

d. czy procedury sg prawidtowo i skutecznie wdrazane (np. zgodnos¢ transakcji, poziom
efektywnie ponoszonego ryzyka itp.); oraz

e. odpowiednio$¢, jakos¢ i skutecznos¢ wdrazanych mechanizmdéw kontrolnych oraz
sprawozdawczos$ci obronnych jednostek biznesowych, a takize komodrek ds.
zarzadzania ryzykiem i ds. nadzoru zgodnosci z prawem.
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202.KAW powinna zwtaszcza weryfikowac rzetelnos¢ proceséw zapewniajgcych wiarygodnosé
metod i technik stosowanych przez instytucje, a takze zatozern oraz zrédet informacji
wykorzystywanych w jej modelach wewnetrznych (np. modelowania ryzyka i wyceny
ksiegowej). Powinna ona takze oceniaé jakos¢ i sposéb wykorzystania narzedzi stuzacych do
jakosciowej identyfikacji i oceny ryzyka oraz srodkéw wdrozonych w celu minimalizacji ryzyka.

203. KAW powinna mie¢ swobodny dostep do wszystkich ewidencji, dokumentéw, informacji i
budynkéw w catej instytucji. Powinno to obejmowac¢ dostep do systemdéw informacji
zarzadczej oraz protokotdw z posiedzen wszystkich komitetéw i organéw decyzyjnych.

204.KAW powinna przestrzega¢ krajowych i miedzynarodowych standardow zawodowych.
Przyktadem standardéw zawodowych, o ktérych jest mowa, sg standardy ustanowione przez
Instytut Audytoréw Wewnetrznych.

205. Prace w ramach audytu wewnetrznego powinny by¢ prowadzone zgodnie z planem audytu
oraz szczegétowym programem audytu w oparciu o analize ryzyka.

206. Plan audytu wewnetrznego powinien by¢ sporzadzany co najmniej raz w roku na podstawie
rocznych celéw kontrolnych audytu wewnetrznego. Plan audytu wewnetrznego powinien
zostac zatwierdzony przez organ zarzadzajacy.

207. Wszystkie zalecenia z audytu powinny skutkowaé formalnymi dziataniami nastepczymi
podejmowanymi na odpowiednich szczeblach kierownictwa w celu zapewnienia rozwigzania
problemdw w skuteczny i terminowy sposdb i przedtozenia stosownych sprawozdan.

Tytut VI — Zarzadzanie ciggtoscig dziatania

208. W celu zapewnienia zdolnosci do prowadzenia biezgcej dziatalnosci iograniczenia strat
w przypadku powaznego zaktécenia dziatalnosci instytucje powinny ustanowié¢ prawidtowy
plan zarzgdzania ciggtosciag dziatania.

209. Instytucje mogg ustanowi¢ konkretng niezalezng komérke ds. ciggtosci dziatania, np. w ramach
KZR%,

210. Dziatalnos$¢ instytucji jest uzalezniona od pewnych zasobéw o znaczeniu krytycznym (np.
systemow informatycznych, w tym ustug w chmurze, systemdw tacznosci i budynkéw). Celem
zarzadzania ciggto$cig dziatania jest zmniejszenie operacyjnych, finansowych, prawnych,
reputacyjnych i innych istotnych konsekwencji katastrofy lub dtugotrwatej przerwy w dostepie
do tych zasobdw oraz wynikajgcego z niej zaktdcenia zwyktych procedur biznesowych
instytucji. Inne S$rodki zarzadzania ryzykiem moga mie¢ na celu zmniejszenie
prawdopodobienstwa takich incydentéw lub przeniesienie ich skutkéw finansowych na osoby
trzecie (np. dzieki ubezpieczeniu).

26 prosze tez zapoznac sie z art. 312 rozporzadzenia (UE) nr 575/2013.
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211. Aby ustanowi¢ prawidtowy plan zarzadzania ciggtoscia dziatania, instytucja powinna poddac
starannej analizie swoje narazenie na powazne zaktdcenia dziatalnosci oraz oceni¢ (w ujeciu
iloSciowym i jakosciowym) ich potencjalne skutki, wykorzystujgc dane wewnetrzne lub
zewnetrzne oraz analize scenariuszy wariantowych. Analiza ta powinna obejmowac wszystkie
linie biznesowe i jednostki wewnetrzne, w tym KZR, oraz powinna uwzglednia¢ ich wzajemne
zaleznosci. Wyniki analizy powinny wnies¢ wktad w okreslenie priorytetow i celow instytucji w
zakresie przywrdcenia dziatalnosci.

212. Na podstawie powyzszej analizy instytucja powinna ustanowié:

a. plany awaryjne i plany ciggtosci dziatania zapewniajgce odpowiednig reakcje instytucji
na sytuacje awaryjne oraz jej zdolno$¢ do kontynuowania najwazniejszej dziatalnosci
w razie zaktécenia zwyktych procedur biznesowych; oraz

b. plany przywrdcenia zasobdw o znaczeniu krytycznym stuzgce wznowieniu zwyktych
procedur biznesowych w odpowiednich ramach czasowych. Wszelkie ryzyko
szczgtkowe wynikajgce z potencjalnego zaktécenia dziatalnosci powinno by¢ zgodne ze
sktonnoscig instytucji do podejmowania ryzyka.

213.Plany awaryjne, ciggtosci dziatania i przywrdcenia gotowosci do pracy powinny byc¢
udokumentowane oraz nalezycie wdrozone. Dokumentacja powinna by¢ dostepna w liniach
biznesowych, jednostkach wewnetrznych i KZR oraz powinna by¢ przechowywana w
systemach oddzielonych fizycznie i tatwo dostepnych w razie wystgpienia sytuacji awaryjnej.
Nalezy przeprowadzi¢ odpowiednie szkolenia. Plany nalezy regularnie testowac i aktualizowac.
Wszelkie trudnosci lub niepowodzenia ujawnione podczas testow nalezy udokumentowac i
przeanalizowaé, a plany poddaé stosownemu przeglagdowi.

Tytut VII — Przejrzystosc

214. Wszyscy stosowni pracownicy instytucji powinni by¢ informowani o jej strategiach, polityce i
procedurach. Pracownicy instytucji powinni rozumie¢ polityke i procedury dotyczace ich
zakresu obowigzkéw oraz ich przestrzegad.

215.W zwigzku z tym organ zarzadzajgcy powinien na biezgco informowac stosownych
pracownikéw o strategiach i polityce instytucji w jasny i spdjny sposdb, co najmniej w zakresie
niezbednym dla petnienia ich obowigzkdw. Moze to nastepowac za posrednictwem pisemnych
wytycznych, podrecznikéw lub w inny sposéb.

216. W przypadku gdy na mocy art. 106 ust. 2 dyrektywy 2013/36/UE wtasciwe organy wymagaja
od jednostek dominujgcych corocznego publikowania opisu ich struktury prawnej oraz
zarzadzania, a takze struktury organizacyjnej grupy instytucji, informacje te powinny

47



WYTYCZNE W SPRAWIE ZARZADZANIA WEWNETRZNEGO
EUROPEAN

BANKING

AUTHORITY

obejmowaé wszystkie podmioty w obrebie struktury grupowej okreslonej w dyrektywie
2013/34/UE?’, w podziale na kraje.

217. Publikacje takie powinny obejmowac co najmniej:

a. przeglad organizacji wewnetrznej instytucji i struktury grupowej okreslonej w
dyrektywie 2013/34/UE i zmiany w niej, w tym dotyczace gtéwnej hierarchii
podlegtosci stuzbowej i obowigzkdw;

b. wszelkie istotne zmiany od czasu poprzedniej publikacji oraz date istotnej zmiany;
c. nowe struktury prawne, zarzadzania lub organizacyjne;

d. informacje na temat struktury, organizacji i cztonkdw organu zarzadzajacego, w tym
na temat liczby jego cztonkdéw i liczby cztonkdw uznawanych za niezaleznych, wraz z
okresleniem ptci i okresu trwania mandatu kazdego cztonka organu zarzadzajacego;

e. najwazniejsze obowigzki organu zarzadzajgcego;
f.  wykaz komitetdw organu zarzgdzajgcego petnigcego funkcje nadzorczg oraz ich skfad;

g. przeglad polityki przeciwdziatania konfliktom intereséw majacej zastosowanie do
instytucji i organu zarzgdzajgcego;

h. przeglad ram kontroli wewnetrznej; oraz

i. przeglad ram zarzadzania ciggtoscig dziatalnosci.

Zatgcznik | — Aspekty, ktore nalezy
uwzglednic¢ przy opracowywaniu polityki
zarzadzania wewnetrznego

Zgodnie z tytutem Il podczas dokumentowania polityki i zasad zarzadzania wewnetrznego
instytucje powinny uwzglednic¢ aspekty, takie jak:

1. Struktura wtasnosciowa

2. W stosownych przypadkach struktura grupy (prawna i funkcjonalna)

27 Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady 2013/34/UE z dnia 26 czerwca 2013 r. w sprawie rocznych sprawozdan
finansowych, skonsolidowanych sprawozdan finansowych i powigzanych sprawozdan niektérych rodzajéow jednostek,
zmieniajgca dyrektywe Parlamentu Europejskiego i Rady 2006/43/WE oraz uchylajgca dyrektywy Rady 78/660/EWG
i 83/349/EWG (Dz.U. L 182 7 29.6.2013, s. 19).
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3. Sktad i funkcjonowanie organu zarzadzajgcego
a) kryteria wyboru
b) liczba cztonkdw, dtugos¢ mandatu, rotacja, wiek
c) cztonkowie niezalezni organu zarzadzajgcego
d) cztonkowie wykonawczy organu zarzgdzajgcego
e) cztonkowie niewykonawczy organu zarzadzajgcego
f)  w stosownych przypadkach wewnetrzny podziat zadan

4. Struktura zarzadzania i struktura organizacyjna (wraz z jej wptywem na grupe w
stosownych przypadkach)

a) wyspecjalizowane komitety
i.  sktad
ii.  funkcjonowanie
b) komitet wykonawczy, jezeli zostat ustanowiony
i.  sktad
ii.  funkcjonowanie
5. Osoby petnigce najwazniejsze funkcje
a) kierownik komarki ds. zarzadzania ryzykiem
b) kierownik komdrki ds. nadzoru zgodnosci z prawem
c¢) kierownik komérki audytu wewnetrznego
d) dyrektor finansowy
e) inne osoby petnigce najwazniejsze funkcje
6. Ramy kontroli wewnetrznej
a) opis kazdej funkcji, w tym jej organizacji, zasobow, statusu i uprawnien
b) opis ram zarzgdzania ryzykiem, w tym strategii w zakresie ryzyka
7. Struktura organizacyjna (wraz z jej wptywem na grupe w stosownych przypadkach)
a) struktura operacyjna, linie biznesowe oraz przydziat kompetencji i zadan
b) outsourcing
c¢) oferta produktow i ustug
d) zakres geograficzny dziatalnosci
e) swoboda $wiadczenia ustug
f)  oddziaty
g) jednostki zalezne, spétki joint venture itp.
h) korzystanie z centréw zagranicznych

8. Kodeks postepowania i zachowania (wraz z jego wptywem na grupe w stosownych
przypadkach)
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WYTYCZNE W SPRAWIE ZARZADZANIA WEWNETRZNEGO

EUROPEAN
BANKING

AUTHORITY

a) cele strategiczne i wartosci spotki
b) wewnetrzne kodeksy i regulacje, polityka prewencyjna
c) polityka przeciwdziatania konfliktom intereséw
d) sygnalizowanie nieprawidtowosci
9. Status polityki w zakresie zarzadzania wewnetrznego wraz z jej datg
a) opracowanie
b) ostatnia zmiana
c) ostatnia ocena

d) zatwierdzenie przez organ zarzadzajacy.
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	a. wielkość pod względem sumy bilansowej instytucji oraz jej jednostek zależnych objętych zakresem konsolidacji ostrożnościowej;
	b. obecność geograficzną instytucji oraz wielkość jej działalności w każdej jurysdykcji;
	c. formę prawną instytucji, w tym to, czy instytucja jest częścią grupy, a jeżeli tak, ocenę proporcjonalności dla tej grupy;
	d. czy dana instytucja jest notowana na giełdzie, czy też nie;
	e. czy instytucja posiada pozwolenie na stosowanie modeli wewnętrznych do pomiaru wymogów kapitałowych (np. metody wewnętrznych ratingów);
	f. rodzaj dozwolonej działalności i usług świadczonych przez instytucję (np. zob. też załącznik 1 do dyrektywy 2013/36/UE i załącznik 1 do dyrektywy 2014/65/UE);
	g. model i strategię biznesową instytucji; charakter i złożoność jej działalności biznesowej oraz strukturę organizacyjną instytucji;
	h. strategię w zakresie ryzyka, skłonność do podejmowania ryzyka i rzeczywisty profil ryzyka instytucji, również z uwzględnieniem wyników BION dotyczących kapitału i płynności;
	i. strukturę własnościową i finansowania instytucji;
	j. rodzaj klientów (np. detaliczni, korporacyjni, instytucjonalni, małe firmy, podmioty publiczne) oraz złożoność produktów lub umów;
	k. czynności objęte outsourcingiem i kanały dystrybucji; oraz
	l. dotychczasowe systemy informatyczne, w tym systemy służące utrzymaniu ciągłości działalności i czynności objęte outsourcingiem w tym obszarze.
	a. ogólnej strategii biznesowej instytucji i jej najważniejszej polityki w obrębie obowiązujących ram prawnych i regulacyjnych przy uwzględnieniu długoterminowego interesu finansowego oraz wypłacalności instytucji;
	b. ogólnej strategii w zakresie ryzyka, w tym skłonności instytucji do podejmowania ryzyka oraz jej ram zarządzania ryzykiem, a także środków zapewniających, aby organ zarządzający poświęcał wystarczająco dużo czasu na zagadnienia związane z ryzykiem;
	c. odpowiednich i skutecznych ram zarządzania wewnętrznego oraz kontroli wewnętrznej, obejmujących jasną strukturę organizacyjną i dobrze funkcjonujące, niezależne wewnętrzne komórki ds. zarządzania ryzykiem, ds. nadzoru zgodności z prawem i audytu, k...
	d. wielkości, rodzajów oraz struktury kapitału wewnętrznego i funduszy własnych wystarczających do odpowiedniego pokrycia ryzyka podejmowanego przez instytucję;
	e. celów zarządzania płynnością instytucji;
	f. polityki wynagrodzeń zgodnej z zasadami wynagradzania określonymi w art. 92–95 dyrektywy 2013/36/UE oraz wytycznymi EUNB dotyczącymi prawidłowej polityki wynagrodzeń wydanymi na mocy art. 74 ust. 3 i art. 75 ust. 2 dyrektywy 2013/36/UE5F ;
	g. zasad mających na celu zapewnienie skutecznego przeprowadzenia indywidualnych i zbiorowych ocen kwalifikacji organu zarządzającego, odpowiedniego składu organu zarządzającego i planowania sukcesji w jego obrębie oraz skutecznego pełnienia funkcji p...
	h. procesu wyboru i oceny kwalifikacji osób pełniących najważniejsze funkcje7F ;
	i. zasad mających na celu zapewnienie wewnętrznego funkcjonowania każdego ustanowionego komitetu organu zarządzającego, z wyszczególnieniem:
	i. roli, składu i zadań każdego z tych komitetów;
	ii. odpowiedniego przepływu informacji, w tym dokumentacji zaleceń i wniosków, oraz hierarchii podległości służbowej między każdym komitetem a organem zarządzającym, właściwymi organami i innymi stronami;
	j. kultury ryzyka zgodnie z sekcją 9 niniejszych wytycznych, odnoszącej się do świadomości ryzyka i zachowań związanych z podejmowaniem ryzyka w instytucji;
	k. kultury korporacyjnej i wartości zgodnie z sekcją 10, które powinny promować odpowiedzialne i etyczne postępowanie, w tym kodeksu postępowania lub podobnego dokumentu;
	l. polityki przeciwdziałania konfliktom interesów na poziomie instytucjonalnym zgodnie z sekcją 11 oraz dla pracowników zgodnie z sekcją 12; oraz
	m. zasad mających na celu zapewnienie rzetelności systemów rachunkowości i sprawozdawczości finansowej, w tym finansowych i operacyjnych mechanizmów kontrolnych, a także zgodności z przepisami i odpowiednimi standardami.
	a. nadzorować i monitorować proces podejmowania decyzji przez kierownictwo oraz jego działania, jak też zapewnić skuteczny nadzór nad organem zarządzającym pełniącym funkcję zarządczą, w tym monitorowanie oraz kontrolę jego indywidualnych i zbiorowych...
	b. konstruktywnie kwestionować i krytycznie oceniać propozycje oraz informacje dostarczane przez członków organu zarządzającego pełniącego funkcję zarządczą, a także jego decyzje;
	c. uwzględniając zasadę proporcjonalności określoną w tytule I, należycie wypełniać obowiązki i rolę komitetu ds. ryzyka, komitetu ds. wynagrodzeń oraz komitetu ds. mianowań w przypadku, gdy takie komitety nie zostały ustanowione;
	e. nadzorować i monitorować konsekwentne wdrażanie celów strategicznych instytucji, jej struktury organizacyjnej i strategii w zakresie ryzyka, w tym jej skłonności do podejmowania ryzyka oraz ram zarządzania ryzykiem i innych obszarów polityki (np. p...
	f. monitorować konsekwentne wdrażanie kultury ryzyka w instytucji;
	g. nadzorować wdrażanie i utrzymywanie kodeksu postępowania lub podobnych skutecznych zasad w celu określenia faktycznych i potencjalnych konfliktów interesów, zarządzania nimi oraz ich minimalizacji;
	h. nadzorować rzetelność informacji finansowych i sprawozdawczości oraz ram kontroli wewnętrznej, w tym skutecznych i prawidłowych ram zarządzania ryzykiem;
	i. zapewnić, aby kierownicy komórek kontroli wewnętrznej mogli działać w sposób niezależny oraz aby w razie potrzeby mogli oni niezależnie od relacji podległości służbowej łączących te komórki z innymi wewnętrznymi organami, liniami biznesowymi lub je...
	j. monitorować wdrożenie planu audytu wewnętrznego po uprzednim zaangażowaniu komitetów ds. ryzyka i ds. audytu w przypadku, gdy takie komitety zostały ustanowione.
	a. mieć dostęp do wszystkich istotnych informacji i danych niezbędnych w celu pełnienia ich roli, w tym informacji i danych ze stosownych komórek korporacyjnych oraz kontrolnych (ds. prawnych, finansowych, kadrowych, informatycznych, ryzyka, nadzoru z...
	b. otrzymywać regularne sprawozdania, informacje doraźne, komunikaty i opinie od kierowników komórek kontroli wewnętrznej dotyczące aktualnego profilu ryzyka instytucji, jej kultury ryzyka i limitów ryzyka, a także wszelkich istotnych naruszeń, do któ...
	c. dokonywać okresowego przeglądu przekazywanych im informacji o ryzyku oraz podejmować decyzje dotyczące ich treści, formatu i częstotliwości; oraz
	d. gdy jest to niezbędne, zapewnić odpowiednie zaangażowanie komórek kontroli wewnętrznej i innych stosownych komórek (ds. kadrowych, prawnych i finansowych) w zakresie ich specjalizacji lub zasięgać porady zewnętrznych ekspertów.
	a. doradzać organowi zarządzającemu pełniącemu funkcję nadzorczą i wspierać go w zakresie monitorowania ogólnej obecnej i przyszłej skłonności instytucji do podejmowania ryzyka oraz strategii w zakresie ryzyka, z uwzględnieniem wszystkich rodzajów ryz...
	b. wspomagać organ zarządzający pełniący funkcję nadzorczą w zakresie nadzoru nad wdrażaniem strategii w zakresie ryzyka instytucji i odpowiednich limitów;
	c. nadzorować wdrażanie strategii zarządzania kapitałem i płynnością, a także wszystkimi innymi istotnymi rodzajami ryzyka, na które narażona jest instytucja, takimi jak ryzyko rynkowe, kredytowe, operacyjne (w tym ryzyko prawne i informatyczne) oraz ...
	d. dostarczać organowi zarządzającemu pełniącemu funkcję nadzorczą zaleceń dotyczących niezbędnych korekt strategii w zakresie ryzyka, wynikających m.in. ze zmian w modelu biznesowym instytucji, wydarzeń rynkowych lub zaleceń wydanych przez komórkę ds...
	e. świadczyć doradztwo dotyczące mianowania konsultantów zewnętrznych proszonych przez organ zarządzający pełniący funkcję nadzorczą o radę lub wsparcie;
	f. dokonywać przeglądu możliwych scenariuszy, w tym scenariuszy warunków skrajnych, w celu określenia reakcji profilu ryzyka instytucji na wydarzenia zewnętrzne i wewnętrzne;
	g. nadzorować dostosowanie wszystkich istotnych produktów finansowych i usług oferowanych klientom do modelu biznesowego instytucji oraz jej strategii w zakresie ryzyka14F . Komitet ds. ryzyka powinien ocenić ryzyko związane z oferowanymi produktami o...
	h. dokonywać oceny zaleceń audytorów wewnętrznych lub zewnętrznych i podejmować działania następcze związane z odpowiednim wdrożeniem podjętych środków.
	a. monitorować skuteczność wewnętrznych systemów kontroli jakości i zarządzania ryzykiem instytucji oraz, w stosownych przypadkach, jej komórki audytu wewnętrznego w odniesieniu do sprawozdawczości finansowej badanej instytucji, bez naruszania jej nie...
	b. nadzorować ustanowienie przez instytucję polityki rachunkowości;
	c. monitorować proces sprawozdawczości finansowej i przedstawiać zalecenia mające na celu zapewnienie jego rzetelności;
	d. dokonywać przeglądu i monitorowania niezależności biegłych rewidentów lub firm audytorskich zgodnie z art. 22, 22a, 22b, 24a i 24b dyrektywy 2006/43/UE oraz art. 6 rozporządzenia (UE) nr 537/201416F , w szczególności odpowiedniości świadczenia usłu...
	e. monitorować badanie ustawowe rocznego i skonsolidowanego sprawozdania finansowego, w szczególności jego przeprowadzenie, uwzględniając wszelkie ustalenia i wnioski właściwego organu zgodnie z art. 26 ust. 6 rozporządzenia (UE) nr 537/2014;
	f. ponosić odpowiedzialność za procedurę wyboru zewnętrznego biegłego rewidenta lub rewidentów bądź firmy audytorskiej lub firm audytorskich i zalecać zatwierdzenie ich powołania (zgodnie z art. 16 rozporządzenia (UE) nr 537/2014, z wyjątkiem przypadk...
	g. dokonywać przeglądu zakresu i częstotliwości badania ustawowego rocznych lub skonsolidowanych sprawozdań finansowych;
	h. zgodnie z art. 39 ust. 6 lit. a) dyrektywy 2006/43/UE poinformować organ administracyjny lub nadzorczy badanej jednostki o wynikach badania ustawowego i wyjaśnić, w jaki sposób badanie to przyczyniło się do rzetelności sprawozdawczości finansowej i...
	i. otrzymywać i uwzględniać sprawozdania z badań.
	a. informacji na temat najważniejszych czynników ryzyka;
	b. regularnych sprawozdań zawierających ocenę ogólnej struktury instytucji i zgodności działalności poszczególnych podmiotów z zatwierdzoną strategią grupową; oraz
	c. regularnych sprawozdań na tematy, w przypadku których na mocy ram regulacyjnych wymagana jest zgodność na poziomie indywidualnym, subskonsolidowanym i skonsolidowanym.
	a. stopień, w jakim jurysdykcja, w której zostanie ustanowiona struktura, skutecznie spełnia unijne i międzynarodowe standardy w zakresie przejrzystości podatkowej, przeciwdziałania praniu pieniędzy i finansowaniu terroryzmu;
	b. stopień, w jakim struktura służy oczywistemu, zgodnemu z prawem celowi ekonomicznemu;
	c. stopień, w jakim struktura mogłaby zostać wykorzystana do ukrycia tożsamości ostatecznego beneficjenta rzeczywistego;
	d. stopień, w jakim wniosek klienta skutkujący ewentualnym utworzeniem struktury budzi obawy;
	e. czy struktura może utrudniać odpowiedni nadzór przez organ zarządzający instytucją lub zdolność instytucji do zarządzania powiązanym ryzykiem; oraz
	f. czy struktura stwarza przeszkody w skutecznym nadzorze ze strony właściwych organów.
	a. ustanowienia przez instytucję odpowiedniej polityki i procedur oraz udokumentowanych procesów (np. stosownych limitów, wymogów informacyjnych) w związku z rozważaniem, zapewnieniem zgodności i zatwierdzaniem takiej działalności oraz zarządzaniem zw...
	b. dostępności informacji na temat takiej działalności i związanego z nią ryzyka dla instytucji konsolidującej oraz audytorów wewnętrznych i zewnętrznych, jak też przedkładania ich w sprawozdaniach organowi zarządzającemu pełniącemu funkcję nadzorczą ...
	c. dokonywania przez instytucję okresowej oceny, czy nadal zachodzi potrzeba utrzymywania takich struktur.
	a. Przykład z góry: organ zarządzający powinien być odpowiedzialny za ustalanie oraz komunikowanie podstawowych wartości i oczekiwań instytucji. Zachowanie jego członków powinno odzwierciedlać przyjęte wartości. Kierownictwo instytucji, w tym osoby pe...
	b. Odpowiedzialność: stosowni pracownicy na wszystkich szczeblach powinni znać i rozumieć podstawowe wartości instytucji oraz, w zakresie niezbędnym dla wykonywania swojej roli, jej skłonność do podejmowania ryzyka i zdolność do jego ponoszenia. Powin...
	c. Skuteczna komunikacja i krytyka: prawidłowa kultura ryzyka powinna sprzyjać otwartej komunikacji i skutecznej krytyce – procesy decyzyjne powinny zachęcać do wyrażania szerokiej gamy poglądów, umożliwiać testowanie bieżących praktyk, stymulować kon...
	d. Zachęty: odpowiednie zachęty powinny odgrywać kluczową rolę w dostosowywaniu zachowań w zakresie podejmowania ryzyka do profilu ryzyka instytucji i jej długoterminowych interesów20F .
	a. zawierać postanowienia wskazujące, że wszystkie działania instytucji powinny być prowadzone zgodnie z obowiązującym prawem i przyjętymi przez nią wartościami;
	b. krzewić świadomość ryzyka, budując ugruntowaną kulturę ryzyka zgodnie z sekcją 9 wytycznych i komunikując oczekiwania organu zarządzającego, zgodnie z którymi działalność nie może wykraczać poza określony poziom skłonności do podejmowania ryzyka i ...
	c. określać zasady oraz przedstawiać przykłady dopuszczalnych i niedopuszczalnych zachowań związanych w szczególności z nieprawidłowościami w sprawozdawczości finansowej i innymi wykroczeniami w tej dziedzinie, przestępczością gospodarczą oraz finanso...
	d. wyjaśniać, że oprócz spełnienia wymogów prawnych i regulacyjnych oraz zgodności z polityką wewnętrzną od pracowników oczekuje się uczciwego postępowania oraz wystarczająco umiejętnego i starannego wykonywania obowiązków; oraz
	e. informować pracowników o potencjalnych wewnętrznych i zewnętrznych postępowaniach dyscyplinarnych, postępowaniach sądowych i sankcjach, jakimi mogą skutkować wykroczenia oraz niedopuszczalne zachowania.
	a. interesy gospodarcze (np. akcje, inne prawa własności i udziały, holdingi finansowe oraz inne interesy gospodarcze związane z klientami komercyjnymi, prawa własności intelektualnej, kredyty udzielone przez instytucję spółce należącej do pracowników...
	b. relacje osobiste lub zawodowe z właścicielami znacznych pakietów akcji w instytucji;
	c. relacje osobiste lub zawodowe z pracownikami instytucji lub podmiotów objętych zakresem konsolidacji ostrożnościowej (np. relacje rodzinne);
	d. inne zatrudnienie oraz poprzednie zatrudnienie w niedawnej przeszłości (np. w ostatnich pięciu latach);
	e. relacje osobiste lub zawodowe z odpowiednimi zewnętrznymi zainteresowanymi stronami (np. związki z istotnymi dostawcami, firmami doradczymi lub innymi dostawcami usług); oraz
	f. wpływy lub relacje polityczne.
	a. powierzanie czynności lub transakcji będących w konflikcie różnym osobom;
	b. zapobieganie wywieraniu niewłaściwego wpływu przez pracowników aktywnych również poza instytucją na kwestie związane z taką ich aktywnością;
	c. ustanowienie obowiązku wstrzymania się przez członków organu zarządzającego od głosowania nad wszelkimi sprawami, w przypadku których dany członek znajduje się lub może znajdować się w konflikcie interesów bądź jego obiektywność lub też zdolność do...
	d. ustanowienie odpowiednich procedur dotyczących transakcji z podmiotami powiązanymi (instytucje mogą między innymi rozważyć wymóg, aby transakcje te były dokonywane na warunkach rynkowych, wymóg, aby do takich transakcji pełne zastosowanie miały wsz...
	e. uniemożliwienie członkom organu zarządzającego pełnienia funkcji dyrektora w konkurencyjnych instytucjach, chyba że funkcje te dotyczą instytucji należących do tego samego instytucjonalnego systemu ochrony, o których mowa w art. 113 ust. 7 rozporzą...
	a. być udokumentowane (np. podręczniki dla pracowników);
	b. zawierać jasne reguły zapewniające traktowanie informacji dotyczących osób zgłaszających i zgłaszanych oraz naruszenia jako poufnych zgodnie z dyrektywą 95/46/WE, chyba że ich ujawnienie jest wymagane na mocy prawa krajowego w kontekście dalszych d...
	c. chronić pracowników, którzy zgłaszają obawy, przed represjami za ujawnienie naruszeń podlegających zgłoszeniu;
	d. zapewniać, aby zgłaszane potencjalne lub rzeczywiste naruszenia podlegały ocenie i przekazaniu na wyższy szczebel, w tym w stosownych przypadkach odpowiednim właściwym organom lub organom ścigania;
	e. zapewniać, w miarę możliwości, potwierdzenie otrzymania informacji dla pracowników zgłaszających potencjalne lub rzeczywiste naruszenia;
	f. zapewniać monitorowanie wyniku dochodzenia w sprawie zgłoszonego naruszenia; oraz
	g. zapewniać właściwe prowadzenie ewidencji.
	a. szczegółowe procedury przyjmowania zgłoszeń dotyczących naruszeń i działań następczych, np. ustanawiające specjalny dział, jednostkę lub komórkę ds. sygnalizowanych nieprawidłowości;
	b. odpowiednią ochronę, o której mowa w sekcji 13;
	c. ochronę danych osobowych zarówno osoby fizycznej, która zgłasza naruszenie, jak i osoby fizycznej, której zarzuca się popełnienie naruszenia, zgodnie z dyrektywą 95/46/WE; oraz
	d. jasne procedury określone w pkt 123.
	a. skuteczną i efektywną działalność;
	b. ostrożne prowadzenie działalności;
	c. odpowiednią identyfikację, pomiar i minimalizację ryzyka;
	d. wiarygodność informacji finansowych i niefinansowych objętych sprawozdawczością zarówno wewnętrzną, jak i zewnętrzną;
	e. właściwe procedury administracyjne i księgowe; oraz
	f. zgodność z przepisami, regulacjami, wymogami nadzorczymi oraz polityką wewnętrzną instytucji, jej procesami, regulaminami i decyzjami.
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